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~ Poe na tela

Caro leitor,

Para quem ainda nao viu, aqui vai uma excelente no-
ticia; foi dado mais um passo importantissimo rumo
a 'Logistica Sem Papel'.

Agora, os documentos auxiliares ndo precisam mais
serimpressos e podem ser apresentados no formato
digital. Veja os detalhes em nossa matéria de capa.

Outra novidade, é a atualizagdo do nosso Guia de
Restricdes de Circulagéo, versdo 2023. Nao deixe de
conferir, porque muita coisa mudou nos mMunicipios
da nossa base territorial.

Veja também a cobertura do 2° Encontro do
Vez & Voz. Foi um evento impressionante, e me entu-
siasmou ver o brilhantismo e o nivel de engajamento
das mulheres que atuam nas entidades de classe do
nosso setor.

Ainda trazemos nesta publicagdo, as informa-
¢Oes divulgadas no ultimo CONET, realizado pela
NTC&Logistica aqui em Sdo Paulo.

E, se tratando do aspecto econémico, aproveite para
descobrir o que deve ser considerado em BID, do
ponto de vista dos especialistas que participaram da
132 edigao da Conferéncia de Tarifas.

Mudando de economia para o RH, apresentamos
como é possivel fazer um processo seletivo de vagas
afirmativas. Essa iniciativa vem se desenvolvendo na
esteira do ESG.

E por falar em ESG, vem ai 0 9° Prémio de Sustenta-
bilidade. E a chance de sua empresa ser reconhecida
pelo compromisso que possui com a sustentabilida-
de. Eu te convido a participar!

Se atualize a seguir com as principais informacgdes
do mundo corporativo e do nosso setor.

Boa leitural!

Adriano Depentor
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as tecnologias e acessos que a cadeia logistica
precisa, passando por solugbes de rastreamento,
telemetria avancgada, iscas eletrénicas, cameras
embarcadas e demais solugdes de seguranga ofe-
recidas pela companhia.

Omnimob

Mais seguranca para sua operag¢dao
com um imobilizador completo.

Dentre as novidades para 2023, a Omnilink desta-
ca 0 Omnimob, o imobilizador da Omnilink, proje-
tado para completar a gestao de risco em opera-
¢Oes de transporte. Totalmente integrado com o
rastreamento principal do veiculo, o Omnimob atua
automaticamente em situagbes de risco devido a ®
sua tecnologia embarcada. Unico no mercado com
deteccao precisa do Jammer GPRS, o Omnimob é Quatro pontos de blogueio

ideal para transportadoras com veiculos de todos ocultos, com deteccio precisa
0s portes. de Jammers e integrado ao PGR

via rastreador principal, além de
facil espelhamento de sinal e uma
central de atendimento completa.
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Configure as regras de seguranga
de acordo com o PGR na memoéria
do rastreador, permitindo que

o dispositivo atue segundo a
programacdo, em casos de violagdes
ou por envio de bloqueio remoto.

. O equipamento funciona de forma nativa, ou seja,
OMN"-INK- LANCAMENTOS E sem alterar a experiéncia do usuario, facilitando a

EXPANSOES EM 2023

A Omnilink, referéncia em solugées de inteligéncia
embarcada para localizagao de veiculos de trans-
porte e gestdo de risco de cargas, avanga na mis-
sao de contribuir para um mundo mais integrado,
conectado e seguro.

Sao quase 25 anos oferecendo tecnologias cada vez
mais eficientes, para elevar o nivel de produtividade
e controle de cargas aos clientes. A gestao iniciada
em 2019 por Eduardo Lacet, presidente, e Cristiane
Akiko, vice-presidente, continua a render excelentes
resultados percebidos pelo mercado. E as estraté-
gias para o futuro buscam o fortalecimento da mar-
ca através de novos produtos e solugdes.

“Nossa missao é desenvolver um trabalho de me-
lhoria continua, onde a gente se aperfeigoa a cada
dia. E 0 nosso objetivo é fazer da Omnilink a princi-
pal empresa de tecnologia para o transporte, sendo
uma one-stop shop [(em tradugao livre indica um
conceito de loja completa)] para o transportador, e
atendendo ele no que for preciso para desenvolver e
entregar sua operacao de forma eficiente e segura’,
afirma Lacet.

Langamentos

Os langamentos e aquisi¢cdes visam consolidar a
empresa como o ponto central que entregara todas

operacdo e garantindo ainda mais seguranga. Foi
preparada uma oferta especial de langamento que
prevé grandes facilidades de aquisicdo, seja com
descontos por volume ou facilidades de pagamento.

A Omnilink ainda conta com a integragao da comu-
nicagao LoRa em sua linha de servigos. Utilizada
no mercado de Internet das Coisas (loT), a rede de
comunicacdo LoRa (Long Range) difere das de-
mais tecnologias disponiveis, como 2G, 3G e 5G,
pelo fato de ser mais resiliente a agdo do Jammer,
o famoso blogueador de sinal. Com o dispositivo,
os bandidos s&do capazes de neutralizar o sistema
de rastreamento, levar o caminhao para um lugar
deserto e roubar a carga.
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A tecnologia certa para combater o roubo do
veiculo e os desvios de carga.

Omnimob é o imobilizador da Omnilink, projetado para completar a gestdao de risco em
operacdes de transporte. Totalmente integrado com o rastreador principal do veiculo, o
Omnimob atua automaticamente em situagdes de risco devido a sua tecnologia embarcada,
impedindo o deslocamento ndo autorizado do veiculo. Perfeito para todos os tipos de
operagoes e tamanhos de frotas.

omnilink.com.br

@) Utilize o QR o
@-- Code aoladoe < Omnlllnk
@ l“oos 675"‘ Mais integrado, conectado e seguro.

4003 6754 contatocomercial.omnilink@omnilink.com.br n Jomnilinktecnologia /omnilinktecnologia m /company/omnilinkbr



A tecnologia LoRa permanece ativa mesmo nestas : . ) Veloe GO-

situagbes, bastando a aproximagdo com uma das
250 mil antenas moveis ou fixas espalhadas pelo

Brasil, para a informagao sobre a localizacédo do ca- A SO|uq§°

minh&o ou da carga ser enviada para o sistema da

-
Omnilink. O Indice de Recuperacdo Veicular (IVR) Com pleta em

com essa tecnologia € de 95%.

Compromisso com a seguranga no mercado — tlanspone e

de transportes

-~
A companhia busca pelo desenvolvimento de tecnolo- geStaO de
gias cada vez mais inovadoras, para aumentar o nivel

de produtividade e gestao para cada cliente e parceiro, fI'Otas da Veloe-

assim, contribuindo para um mercado de transporte

mais seguro e conectado. Com uma base solida, a :
Omnilink tem grandes expectativas para este ano. — Chegamos para facilitar o dia a dia do gestor de frota,

embarcador, transportador e do motorista.

Alelo Frotaagoraé

veloe

"Entendemos que 2023 serd um ano desafiador. Bus-  Fabricio Fatuch, diretor comercial e de marketing da Omnilink
camos melhorias em performance, tanto do ponto

de vista de produtividade e desenvolvimento de no- e inovadora. Ter a tecnologia como aliada em suas Velo Go integra diversos servigos que vao desde a gestdo
VoS processos, quanto de mercado. Com uma série  fungbes € essencial para ampliar os processos e se
de novos produtos que posicionam o portfélio da  destacar nos negdcios, com seguranca e seriedade.
Omnilink na vanguarda de tecnologia para o trans-
portador”, afirma Fabricio Fatuch, diretor comercial e
de marketing da Omnilink.

de abastecimento a controles operacionais, com uma rede
de aceitagdo de milhares de parceiros em todo o Brasil.

“Nos trabalhamos para fornecer solugdes que permi-
tam as pessoas e organizagdes serem mais produti-
vas, eficientes e protegerem seus patriménios e suas
O mercado logistico esté cada dia mais conectado, in-  vidas. Esse compromisso € muito sério, e é o que nos o tamanho do seu desafio, estamos prontos para tracar as

tegrado e seguro, e demanda uma atuagao responsavel  move a cada dia", define Lacet. melhores rotas e estar 2o seu lado durante todo o caminho.

Tudo para trazer mais eficiéncia e simplicidade. Seja qual for

Cristiane Akiko e Eduardo Lacet, vice-presidente e presidente da Omnilink

veloe.com.br/veloego

- osipatienat
- -
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CAMINHOES
AUTONOMOS: "ESTAMOS
NA FASE FINAL DE
PRODUGAO DAS
PRIMEIRAS UNIDADES"

Conversamos com Sérgio Pugliese,
diretor de vendas de caminhées da
Volkswagen, que revelou os planos e
novidades da marca para este ano

A Volkswagen liderou o ranking de vendas de ca-
minhoes no Pais nos ultimos dois anos. Agora, em
2023, qual é a estratégia para se manter no topo?

O objetivo € manter esse ritmo, conquistando cada
vez mais clientes. Para isso, contaremos com a nova
linha de produtos EURO 6 completamente reformu-
lada, entregando cerca de 10% a mais de eficiéncia
e vantagens tecnolodgicas, de seguranga, conforto e
exceléncia na prestagao de servigos em toda a nos-
sa rede de concessionarios no territorio brasileiro.

Como estao os planos de expansao para a
América Latina?

A internacionalizagao da Volkswagen Caminhdes e
Onibus (WVCO) ganhou ainda mais forca em 2022,
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com um saldo positivo tanto em vendas quanto
em participagao de mercado e portfolio. Iniciamos
com as primeiras exportacgdes do e-Delivery para o
México e Paraguai, e para este ano, as expectativas
estdo altas, com a chegada a mais mercados. O VW
Meteor promete somar nesse volume, com seu lan-
camento comercial internacional na Argentina.

Recentemente, foi lancado o servigo de aluguel
para caminhoes. Como funciona essa opgao para
os transportadores?

O VW Truck Rental € um programa de assinatu-
ras para aluguel de caminhées Volkswagen, com
um contrato de aluguel de 36 ou 60 meses de um
caminhao OKm, com uma franquia de quilometra-
gem mensal. O condutor paga uma mensalidade
fixa e 0 caminhdo serd entregue conforme oferta
selecionada, além de documentagao, taxas pagas
e 0S servicos agregados a locagdo, como manu-
tencao, instalagdo de implementos e seguro. Ao
final do contrato, basta renovar o caminhdo por
outro OKm.

Alguma previsao de quando o mercado de cami-
nhoes autonomos sera uma realidade no Brasil?

Para alguns de nossos clientes esta tecnologia ja é
uma realidade, notadamente os setores de minera-
¢ao e sucroalcooleiro, onde ja existe uma demanda
real e imediata para esta nova tecnologia, que visa
basicamente a seguranga dos operadores em are-
as de risco, como minas e transbordo de cana de
agucar. Mais uma vez, mantendo o nosso DNA de
inovacao, estamos na fase final de produgao das
primeiras unidades ja comercializadas, devendo ser
entregues até o més de abril deste ano.

Quais sao os desafios da VWCO para os proximos
dez anos?

Nossos desafios continuam no sentido de minimi-
zarmos o0s custos de toda a cadeia produtiva a fim
de que nossos produtos e servigos sigam sendo as
melhores op¢des para os clientes. Tudo isso sem
abrir mao da tecnologia e do ja conhecido DNA da
VWCO, de oferecermos modernidade com uma ex-
celente relagao de custo beneficio.
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Surpreenda-se com a Nova Familia
Constellation Euro 6.
Muito mais confortavel, versatil

e sob medida para seu negocio,
com condicoes especiais.

%

Eficiéncia Conforto Seguranca

Novos motores
Torque até 15% maior
5% de economia

Novo banco com cinto Controle de tragao
integrado premium e estabilidade
Cabine com 4 pontos Assistente de partida
de amortecimento de rampa
Tudo de série com
acionamento automatico

Acesse nosso QR code
ou www.vwco.com.br
e saiba mais.

ﬁ Volkswagen Caminhées e Onibus

u Volkswagen Caminhées e Onibus

@vwcaminhoes
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No transito, escolha a vida!

Tecnologia

Novo volante
multifuncional

Novo painel

de instrumentos
DRL: luz de condugao
diurna

Caminhoes
Onibus



Nucleo Juridico

15 anos
daLei11.442 ¢
os impactos dela
para o setor

A Lei sancionada em 5 de janeiro
de 2007 é a mais abrangente
regulamentacéo do TRC

Com 27 Artigos, a Lei 11.442/2007, foi a primeira a
tratar de forma ampla, das relagdes e operacdes no
transporte rodoviario de cargas. Antes, haviam ape-
nas normas e o Codigo Civil, contendo disposi¢oes
menos detalhadas sobre a atividade.

“Também havia a Lei 6.813 de 1980, com poucos
Artigos que regulamentavam as operagdes, mas de
um jeito muito sucinto, e foi revogada pela 11.442",
informa o assessor juridico do SETCESP, Narciso
Figueiréa Jr.

Um dos pontos mais importantes da Lei de 2007 é
que ela traz uma definicdo de quem pode operar no
setor, sendo esses: o TAC (Transportador Auténo-
mo de Cargas), a ETC (Empresa de Transporte Ro-
doviario de Cargas) e a CTC (Cooperativa de Trans-
porte Rodoviario de Cargas) com o devido RNTRC
(Registro Nacional dos Transportadores Rodovia-
rios de Carga).

A Lei que completou 15 anos, também regulamen-
ta as relagbes entre 0 embarcador e o transporta-
dor, menciona disposigdes do contrato de servico,
questdes que envolvem o pagamento do frete e
permite a subcontratagao entre ETCs, ou entre uma
ETC eum TAC.

“A subcontratagdo no transporte rodoviario de car-
gas, embora ja estivesse prevista em outras nor-
mas, fica muito clara na Lei. Ela especifica que nao
ha vinculo empregaticio entre o TAC e o contratante
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Tecnologia que conecta @ buonny
segurancga e eficiéncia. sat

Eficiéncia logistica atrelada a seguranca na sua operacdo. Buonny Sat

conta com a tecnologia WebGuardian e o trabalho de uma equipe

especializada, resolvendo qualquer incidente em tempo real e de forma

personalizada para sua operacdo. Buonny Sat coopera para que sua

operacao gere resultados efetivos em gerenciamento de riscos € aumente
a produtividade e assertividade em cada entrega.

Conte com mais segurancga e
produtividade nas entregas.
Conte com Buonny Sat.

Aponte a camera do seu
celular para o QR Code
e saiba mais.

Acompanhe as nossas redes sociais:
www.buonny.com.br

K3 /buonnyoficial
: & buonny
115079.2500 / 11 3443.2500 /buonnyoficial

m /buonny
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do servico, seja ele embarca-
dor ou transportador”, aponta
0 asSSessor.

Entre outras questbes a serem
destacadas, o texto aborda a res-
ponsabilidade do transportador
guanto a carga, nao sé quando
ele efetua o transporte, mas tam-
bém quando subcontrata. Ainda,
determina um prazo maximo de
espera para a descarga da mer-
cadoria, e define quais sdo os se-
guros obrigatdrios e facultativos.

“Ela assegura direitos e deveres
para o transportador. Deixa evi-
dente quais sdo suas obrigagdes
e até onde vai a sua responsabi-
lidade. Na pratica, fez com que a
relagdo comercial entre transpor-
tador e embarcador ficasse mais
transparente”, afirma Figueiréa.

Ao longo desses 15 anos a Lei
11.442 passou por mudangas em
seu texto original. "Em 2015, hou-
ve uma alteracdo em relagédo ao
TAC, porque até entdo, a Lel tra-
tava do transportador agregado e
do independente, mas a mudancga

trouxe a figura do TAC Auxiliar,
gue nao é vinculado ao veiculo,
mas sim, ao registro do Transpor-
tador Autébnomo de Cargas que
o cadastrar no RNTRC", explica
0 assessor.

Jaem 2021, conta ele, houve uma
alteragédo sobre a questao do pa-
gamento ao TAC que passou a
ser feito por meio do CIOT (Cdédi-
go ldentificador da Operacao de
Transporte), o que depois foi re-
gulamentado pela ANTT (Agéncia
Nacional de Transporte Terrestre).

Figueirba também comenta que
todas estas mudangas fazem
parte do processo de atualiza-
¢ao. "Uma legislagado em um se-
tor dindmico como 0 nosso, ndo
tem que ficar intacta. Entretanto,
as entidades de classe acompa-
nham essas alteragdes, para que
nao haja perda de nenhuma con-
quista ja prevista na legislacao".

Para Figueirba, sem duvida, a le-
gislagao foi uma grande conquis-
ta para o setor e continua sendo
efetiva, ja que vem se atualizando

no decorrer dos anos. Entretanto,
mesmo assim, ele observa que ha
guem pense, que ainda € preciso
um marco regulatorio para o TRC.

“Alguns acreditam que ha a ne-
cessidade de ter uma legislagédo
nova, que atenda ndo apenas, as
matérias que esta Lei ja abrange,
mas também outras questdes
importantes. Que contemple, por
exemplo, uma cota diferenciada
para Jovem Aprendiz", diz ele.

Contudo, é a 11.442 que perma-
nece norteando a maior parte
das operagbes do transporte ro-
doviario de cargas. E qualquer
alteracao em seu texto, impac-
ta diretamente as atividades
das transportadoras.

“Importante lembrar que o Codi-
go Civil tem uma parte especifica
tratando do transporte de coisas.
Entdo, independentemente des-
sa legislagdo, o transportador
tem que se valer também de ou-
tras normas para a boa gestao
do seu negdcio”, alertou por fim
0 assSessor.

- Que tal adquirir
um caminhao Okm?

Com 0 consorcio, isso e possivel!

CONMNSTELLATIOMN

CONSORCIO @

MAGGI

Cafninhées
Onibus

e S

(11) 4025-6000 * 0800-778-1100

Vagner Barroca © © K /consorciomaggi
Cel: (11) 9.6081-0218

vagner.barroca @ consorciomaggi.com.br 2 3
Cinto de seguranca salva vidas.

miss  |magens meramente ilustrativas.




Recursos Humanos

Vagas afirmativas:
salba como fazer
do jeito certo

Especialista apresenta o que deve
ser considerado neste tipo de
processo seletivo

Agdes afirmativas podem contribuir com as es-
tratégias das empresas de diversidade e inclusao.
Entretanto, muitas organizagdes tém a seguinte
duvida: — E possivel fazer um processo seletivo afir-
mativo e estar resquardado juridicamente?

Para detalhar quais aspectos devem ser considera-
dos no processo seletivo e explicar o que esta asse-
gurado na Lei, o assessor juridico do SETCESP, Dr.
Narciso Figueiréa Jr., advogado especialista em Di-
reito Trabalhista, foi convidado a elucidar o assunto.

Ele pontuou que o tema é complexo, e assim desta-
cou alguns conceitos importantes. "Nao existe uma
legislagao especifica a respeito. Embora, com o es-
tudo de vérias leis e decretos, é possivel ter um em-
basamento que ampare as agdes das empresas”.

0 assessor ilustrou uma demonstracao pratica da-
quilo que se aplica ao conceito de equidade, em que
o tratamento se d4 com base no reconhecimento
das caracteristicas individuais de cada pessoa.

“Quando alguém vai até um hospital a prioridade
para o atendimento é a ordem de chegada. Porém,
caso chegue alguém em estado grave, este é aten-
dido primeiro. O socorro deste é mais urgente do
que aos demais”, exemplificou Figueir6a.

Iniciativas afirmativas vem se desenvolvendo na
esteira do chamado ESG, sigla que deriva do inglés
e significa uma gestdo corporativa voltada ao meio
ambiente, a sociedade e & governanga, e tem por
objetivo combater a desigualdade social, permi-
tindo que pessoas de origens distintas alcancem
espagos de influéncia.
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JA RECUPEROU 600 CAMINHOES.
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RECUPERACOES EM TODO O TERRITORIO NACIONAL!
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Tais agbes visam amparar além
das mulheres, negros, PCDs, ido-
sos, LGBTQIA+, indigenas, autis-
tas, obesos e imigrantes.

No final do ano passado, o IBGE
divulgou uma pesquisa revelan-
do a participacdo de brancos em
cargos gerenciais que é de 84,4%,
enquanto isso, pessoas pretas e
pardas ocupam apenas 14,6%.
Também existe desigualdade em
relagao ao género. O desemprego
€ bem maior entre as mulheres do
que entre os homens, apontou o
Instituto.

"Esse desequilibrio mostra a im-
portancia do que tem que ser fei-
to", observou Figueiréa citando o
fildsofo grego Aristoteles: "deve-
mos tratar igualmente os iguais, e
desigualmente os desiguais”.

Em sua explicagdo o assessor
mencionou a Lei de Cotas, o Es-
tatuto da Igualdade Racial que é a
Lei 12.888/10, 0 Decreto 9.571/18
com as Diretrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Humanos
e a Lei 14457/22 que implantou
o Programa Emprega Mais Mu-
lheres, entre outras legislagdes
gue respaldam as empresas para
abertura de vagas afirmativas.

Para Ellen Santiago, diretora da
comissdao de RH do SETCESPR
“ndo ha mais espacgo para a inér-
cia ou atuagdo das empresas
apenas com foco na obrigagdo
legal. O desafio agora é gerar um
mercado de trabalho mais diverso
e inclusivo”.

Aentdogerentede RHedeRespon-
sabilidade Social da Speed Work,
Paula Caldeira, compartilha que a

empresa ja implementou proces-
sos seletivos para pessoas negras
e falou como surgiu a ideia.

“Nos fizemos uma auto avaliagao
e abragamos a causa da diversi-
dade e inclusdo como forma de
corrigir uma falha histdrica, que
existe na sociedade. Estudamos
muito para avaliar se aquilo que
estdvamos nos propondo a fazer
poderia ser prejudicial. Chegamos
a conclusdo de que prejudicial é
nao fazer", contou.

Caldeira lembrou do caso da va-
rejista Magazine Luiza, que foi
uma das primeiras empresas no
Pais a realizar uma selegdo por
vagas afirmativas. Na época, o
caso gerou polémica.

No entanto, juristas e estudiosos
rebateram as criticas, por se tra-
tar de uma agao para diminuir os
efeitos do racismo, um problema
estrutural, que afasta profissionais
negros das grandes empresas.

Desde entdo, o numero de vagas
afirmativas tem crescido em todo
o Pais. Segundo um levantamento
do site Vagas.com divulgado em
fevereiro, oportunidades voltadas
para grupos Como Nnegros, mMu-
lheres, pessoas com deficiéncia
e LGBTQIA+ saltou de 19.825 em
2021, para 26.409 publicagbes no
ano passado.

“Atuar com agdes afirmativas
deve ser considerado um avanco.
E uma grande chance de quebrar
paradigmas impulsionando e pro-
movendo um ambiente inclusivo,
diminuindo e combatendo a dis-
criminacao”, defende Santiago.

A diretora da Comissdo de RH
acredita que além dos resulta-
dos positivos em tornar a socie-
dade mais justa e igualitaria, as
empresas também reforgam seu
employer branding, ou seja, a repu-
tagdo da sua marca empregadora,
evidenciando o compromisso da
organizagdo em gerar oportunida-
des que promovam a inclusao.

Fique por
dentro!

Legislagoes que amparam
a abertura de
vagas afirmativas:

v Lei 14.457/22 que cria
o Programa Emprega
Mais Mulheres

v CLT, Art.429, caput e
par.1 - Cotas para
Aprendizes

v Lei 8.213/91, Art.93 -
Cotas para PCD

v’ Lei 12.990/14 - Cotas
para Concurso Publico

v Lei 12.888/10 — Estatu-
to da Igualdade Racial
|Arts.2°, 3% e 39

v Decreto 9.571/18 — Di-
retrizes Nacionais sobre
Empresas e Direitos Hu-
manos — Arts.2°, 3% e 8°

v Decreto 65.810/69 -
Convencao Internacional

v Convengao no 111 de
1958 da OIT

ABR - MAI 2023 | Revista SETCESP

As estradas falam, a Mercedes-Benz ouve e traz a
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Raquel Serini é Economista do IPTC.

Aspectos
economicos da
infraestrutura
de transporte

Que o sistema de transporte contribui para o cres-
cimento econémico, isso nao € novidade. Desse
modo, ao abordar sua infraestrutura, buscamos
discutir e entender seu modelo produtivo, incluindo,
sua relagdo com a economia, as rodovias, 0s por-
tos, os aeroportos, entre outros.

Uma rede bem estruturada tem um reflexo direto
sobre as empresas, podendo impactar significati-
vamente na capacidade produtiva e distributiva, na
eficiéncia logistica, e no custo dos produtos.

Todos nds sabemos que a infraestrutura de trans-
porte atual é inadequada para atender as demandas
da sociedade. Contudo, para que superemos os de-
safios de desenvolvimento no pais, ndo basta so o
comprometimento com a construgdo de mais vias.

E fundamental que a infraestrutura demandada seja
disponibilizada oportunamente, com qualidade ele-
vada, modernidade tecnoldgica e, ainda, que receba
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a manutencdo devida em momentos apropriados,
de forma a garantir o nivel de servigo adequado.

Cenario atual

O Brasil € um dos paises com maior dependéncia
do modal rodoviario para o transporte de cargas,
representa 64,89% da matriz de transporte brasilei-
ra que movimenta, em meédia, 1,5 bilhdes de TKU/
ano (toneladas por quilémetro util), sequndo dados
divulgados em janeiro pela CNT (Confederagao Na-
cional do Transporte). Esse desbalanceamento na
matriz eleva o custo do transporte e penaliza o se-
tor produtivo e consumidores finais, especialmente
devido a deterioracao das estradas.

Quando analisamos de perto as condi¢gdes da ma-
lha rodoviaria, em toda sua extensao, percebemos
alguns pontos criticos, a comegar pelo critério basi-
co de avaliagao: a extensao das vias pavimentadas.
Hoje, 89% das rodovias federais séo pavimentadas,
contra apenas 10% das rodovias estaduais, estadu-
ais transitérias e municipais. Sendo que, 11.216 Km
das federais e 13.774 Km das estaduais sao con-
cessionadas.

Toda a estrutura das estradas precisa ser revisada
com intuito de expansao e modernizagao, para isso
sdo necessarios investimentos, publicos ou através
de politicas publicas e privadas (PPP's).

Se considerarmos os ultimos 16 anos, os investi-
mentos direcionados para tal finalidade vem dimi-
nuindo, tendo o ano de 2027 o menor valor pago
para a execucao de obras. Também é importante
ressalvar a discrepancia em comparagao com o
ano de 2012, quando a diferenga entre os investi-
mentos autorizados versus o realizado em rodovias
brasileiras chegou a atingir -49,9%, o que resultou
em R$16,04 bilhdes a menos.

Sem o investimento necessario, o Brasil acaba fi-
cando para tras em sua atuagao logistica, em rela-
cao a diversos paises, e perde qualidade na cadeia
de distribuicdo. Mesmo com as concessoes e pri-
vatizacOes de trechos de rodovias, ferrovias e por-
tos, esses investimentos efetivos ainda ndo conse-
guem dar conta da demanda.

Sem falar que, cerca de 25% dos custos operacionais
poderiam ser reduzidos se houvesse uma melhor
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Investimento Publico Federal nas Rodovias do Brasil - 2006 a 2021
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Fonte: Dados Siga Brasil e IBGE - elaborado pela autora

estrutura nas rodovias do Pais. O que colocaria o Brasil
em uma melhor posigdo em comparagéao aos demais
paises que investem em infraestrutura logistica.

Analisando os impactos no ambito social, é impor-
tante destacar que no processo de expansao da in-
fraestrutura de transporte séo criados novos postos
de trabalho, ativando a cadeia produtiva e o consumo
das familias, além da elevacao da seguranca viaria,
reforcando a necessidade de prevenir e reduzir o ris-
co de acidentes nas estradas.

Um recorte econéomico

Acessibilidade e conectividade entre os modais tor-
nam o mercado mais integrado, mudanga que
gera avangos. Dentre esses beneficios

esta o alcance a maior variedade
de fornecedores e de mercados. O
gue aumenta a concorréncia entre
0s agentes e, dessa maneira, con-
tribui para a diminuicao do custo de
aquisicdo de matérias-primas e na
ampliagdo da demanda para os produ-
tos em potencial.

Diante disso, a disponibilizagdo de infraestrutura

¢é condigao essencial ndo so para a prestacao ade-
quada dos servigos de transporte, mas, também,
para um desenvolvimento sustentavel.
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Entretanto, apesar da sua grande contribuigao para
a competitividade da economia, os projetos de infra-
estrutura de transporte apresentam caracteristicas
econdmicas gue ocasionam maior risco aos empre-
endimentos e, consequentemente, demandam uma
maior taxa de retorno financeiro para viabilizar a
sua execucao.

Reducgao de custos

na aquisi¢ao de
matéria prima

CICLO DA iz
INTEGRAGAO

das barreiras
comerciais

Acessoaum

nimero maior de
fornecedores

Fonte: Elaborado pela autora




Deste modo, as concessoes viabi-
lizaram a entrada do setor privado
no processo de investimento em
infraestrutura rodoviaria. Alias,
a fonte de recursos das conces-
sionarias se da da sequinte for-
ma: 25% de capital préprio; 58%
com financiamentos internos e
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externos e 17% com o caixa gera-
do pela cobranca de tarifas.

Observa-se entdo uma necessi-
dade de ampliagdo e fortaleci-
mento da interagado entre Estado
e iniciativa privada na celebra-
¢gao de contratos de parcerias.

B
C -

e

Esse é um movimento essen-
cial, uma vez que pode trazer
diversos ganhos em termos de
eficiéncia, inovagdes e concre-
tizagdo de novos projetos, ace-
lerando o processo macroeco-
ndmico e de desenvolvimento
da infraestrutura.
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’) COMJOVEM

Agoraequesaoelas

Comissao paulista de jovens empresarios do transporte de cargas tem coordenacgao formada
apenas por mulheres

Pela primeira vez na historia, em mais de 20 anos, a Comjovem Sao Paulo formou sua diretoria 100% feminina.
Ao todo, trés mulheres compdem os cargos de coordenadora e vices-coordenadoras da comissao, reforgan-
do, sobretudo, a evolugao da participagao das mulheres no setor.

Quem esta a frente da Comjovem SP é Beatriz Souza, auxiliada por Andrea Carvalho e Lorine Romunh&o. "E uma
grande responsabilidade formar esta coordenagao e também uma honra ver essas mulheres representando a
nossa sede, seja nos bastidores ou liderando empresas e entidades”, aponta Souza.

“Esperamos que este ano de pods-pandemia, e com o mercado de transporte aquecido, seja de muito apren-
dizado, conhecimento e networking entre os integrantes, com visitas técnicas diferentes que possibilitem a
descoberta de novos horizontes para as empresas”, acrescenta Romunhao.

Do mesmo modo, Carvalho planeja um tra-
balho para estreitar relacionamentos e unir
forgas. "Pessoalmente e em conjunto com a
lideranga, estamos muito otimistas e motiva-
das com esse novo desafio. Trabalhando com
garra para impulsionar que jovens e suas em-
presas se capacitem cada dia mais, a fim de
tornar os seus negocios mais robustos, sus-
tentaveis, lucrativos, inovadores e profissiona-
lizados", diz ela.

WL n
p—

Para Ana Jarrouge, presidente executiva do
SETCESP e idealizadora do Vez & Voz, o se-
tor esta no caminho certo para que as mu-
lheres se sintam, cada vez mais, incluidas e
destemidas para assumir todas e quaisquer
atividades, fungdes e cargos dentro do setor
de transporte.

“Para mim, té-las por perto dentro das enti-
dades de classe é ainda mais significativo,
pois vejo que elas também querem assumir o
compromisso de lidar com a questao politica
de representacao sindical. Isso é muito bom.
O futuro que realmente almejamos pode estar
longe, mas estamos dando passos importan-
tes, e este da Comjovem SP é mais um deles”,

comenta Jarrouge. Primeira reuniao de planejamento da nova coordenagao da Comjovem SP
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Adeus a toda
aquela papelada

Ja esta valendo a dispensa

da impressao do DANF-e, do
DACT-e e do DAMDF-e, que
podem ser agora apresentados
no formato digital

Diminuir a quantidade de papéis obrigatérios para
acobertar o transporte rodoviario de cargas e a lo-
gistica é uma das bandeiras do SETCESP, que no
fim de 2022, conseguiu uma importantissima con-
quista, por meio dos Ajustes Siniefs n° 48, 49 e 50
de 2022.

“Esse foi um dos primeiros projetos da gestao do
presidente Tayguara Helou, 1& em 2016. Logo de
inicio, a gente decidiu que precisavamos diminuir a
papelada que era utilizada no TRC", contou o asses-
sor juridico do SETCESP, Adauto Bentivegna Filho.

Apesar da documentagao fiscal necessaria para
o transporte j& ser eletrdnica, as chamadas do-
cumentagdes acessorias, precisavam ser im-
pressas, isso é o DANDF-e (Documento Auxiliar
da Nota Fiscal Eletronica), o DACT-e (Documento
Auxiliar do Conhecimento de Transporte Eletréni-
co) e o DAMDF-e. (Documento Auxiliar do Mani-
festo Eletrénico).

Além disso, até meados de setembro de 2019, ao
ser feita a entrega da mercadoria era necessario
pegar uma assinatura no DACT-e para a compro-
vacao, se nao, a transportadora corria o risco de
nao receber pelo frete. "Sem falar na obrigagao da
guarda desses comprovantes, por pelo menos cin-
CO anos, imagine so a quantidade de papel armaze-
nado”, acrescenta 0 assessor.

Mas as coisas comegaram a mudar com a aproxi-
magao da entidade junto a Secretaria da Fazenda
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(Sefaz), 6rgao responséavel pela fiscalizagéo da arre-
cadagao tributaria. "O grande objetivo ndo € eliminar
os documentos, e sim deixar de imprimi-los. Ele con-
tinua sendo portado, mas em forma digital no smar-
tphone ou tablet”, esclareceu Bentivegna.

Ele relata que, assim que as conversas iniciaram, a
diretoria do SETCESP foi direcionada a tratar o as-
sunto no Confaz (Conselho Nacional Fazendario),
gue reune periodicamente os secretarios de fazenda
dos Estados, para definir regras nacionais, ja que o
transporte atravessa os varios estados, e cada um
deles tem uma regulagao para ICMS (Imposto Sobre
Circulagao de Mercadoria).

“Procuramos o Confaz, e entdao fomos convidados
a participar do Encat (Encontro Nacional das Co-
ordenadorias da Administragdo Tributaria), onde

tivemos a oportunidade de apresentar a nossa ideia
aos coordenadores”.

Bentivegna contou, que a cada Encontro, e foram va-
rios, a diretoria do SETCESP reforgava a sua posicao
sobre a diminui¢cao de impressao do papel. Até que
em um determinado momento, percebeu que aque-
la bandeira também teria que ser compartilhada por
outras entidades.

E foi assim que surgiu, o Projeto Logistica Sem Papel,
elaborado pelo Conselho de Comércio Eletrénico da
FecomercioSP, em iniciativa da propria Federacao e
do SETCESP. com adesao de outras entidades repre-
sentativas como: a Associacao Nacional do Trans-
porte de Cargas e Logistica (NTC&Logistica), a Asso-
ciagao Brasileira de Comércio Eletronico (Abcomm),
a Associacdo Brasileira de Logistica (Abralog) e o
Movimento Inovagao Digital (MID).
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O primeiro passo rumo a essa
conquista veio dois anos apds
a primeira reunido com o Encat,
quando foi aprovada a proposta
para que o comprovante de entre-
ga ou canhoto da Nota Fiscal, pu-
desse ser apresentado no forma-
to digital, ao invés de impresso.

A determinagao foi instaurada
pelo Ajuste Sinief n°12 de 2019
(Sistema Nacional Integrado de
Informagbes Econdmico-Fiscais).
Como o Confaz nao faz Lei, ele
estabelece um acordo entre todos
os Estados, que tém 15 dias para
revogar esta definigdo, se néo o
fizer, € porque acataram a decisao
e a determinagao entra em vigor.

O Fiscal Tributéario Estadual na Se-
faz de Mato Grosso do Sul, Daniel
Carvalho, fala que a instituicao do
comprovante de Entrega Eletrd-
nico, foi um ponto essencial para
0s avangos subsequentes. “Em
consequéncia disso, criamos o
QR Code nos documentos auxi-
liares, visando facilitar a captura
das informagdes”, disse.

Segundo Bentivegna, uma das
maiores dificuldades que os co-
ordenadores do Confaz alegavam
para aderirem a digitalizagao era
custo com programas e softwares
para se adaptarem ao novo mo-

delo. “Eles achavam a

proposta interes-
sante, mas
N diziam

gue seria necessario um sistema
de parametrizagao para a leitura
eletrénica”, relata.

Se encerrou a gestao de Tayguara
Helou, assumiu Adriano Depentor
como presidente do SETCESP,
que fez questdo de dar continui-
dade ao Projeto Logistica Sem
Papel. "Essa é uma pauta vista
como fundamental, torna a ope-
racao mais pratica, rapida e se-
gura tanto para o transportador
guanto para fiscalizagdo. Sem fa-
lar nos beneficios em termos de
sustentabilidade”, declarou ele.

Na metade do ano passado, ocor-
reu uma nova reunido do Encat,
dessa vez online, na qual foram
reforcados os pedidos para que o
DANF-e, o DACT-e e o DAMDEF-e
fossem digitais. No apagar das
luzes de 2022, foram atendidas

as solicitagbes e publicados
os Ajustes Siniefs n°® 48,

49 e 50.

Agora, nao é mais
preciso impri-

mir o DANF-ee o
DAMDF-e basta

o transportador
apresentar os do-
cumentos em tablet

ou smartphone. O
DACT-e também

pode ser apresenta-

do no formato digital,
desde que o transporte
realizado seja para con-
sumidor final, ou seja,
para aquele que adquiriu
um produto para con-
sSUMo e uso proprio.

Outro detalhe, es-
ses documentos
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acessorios deverdo ser impres-
SOS em papel, caso essa seja uma
exigéncia do tomador do servigo.
E vale destacar que a guarda dos
documentos ficais permanece
sendo por cinco anos, e se digital,
devem ser armazenados de for-
ma eletrénica.

Cancelamento do Insucesso
na Entrega

Junto com essas mudangas veio
algo interessante instaurado pelo
Ajuste Sinief n® 31/2022. Antes, em
situagbes em que o transportador
nao tinha sucesso na entrega, seja
porque o destinatario se recusou
a receber ou porque o enderego
descrito ndo existia no local indica-
do, o motorista tinha de fazer uma
anotagao no DACT-e informando o
ocorrido. SO que as vezes, em uma
nova tentativa, ele poderia conse-
guir ter sucesso na entrega.

Por essa razao, foi criado um novo
campo para o 'Evento de nao En-
trega’ da mercadoria, em que é
possivel registrar de forma eletro-
nica a impossibilidade da entrega,
mediante a declaragdo dos moti-
vos que impediram a conclusdo
do servico de transporte. Entre-
tanto, se mais tarde for possivel
realizar entregar, € viavel cancelar
esse 'Evento de ndo entrega’.

“Os novos Eventos de Insucesso
na entrega da mercadoria subs-
tituirdo a informagao no verso do
DANF-e e do DACT-e, quanto ao
retorno da mercadoria ndo en-
tregue por recusa do recebedor
ou destinatario nao encontrado”,
confirma Carvalho.
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Avancamos muito, mas nao
conseguimos tudo

A assessora juridica da
NTC&Logistica, Gil Menezes, re-
lembra que o transportador ainda
precisa apresentar alguns docu-
mentos impressos, por exemplo,
a AETC (Autorizagao Especial de
Transito para Caminhdes) e a
Apdlice de Seguros. "0 ideal seria
qgue todos os orgaos envolvidos
na fiscalizagdo do TRC, fizessem
uso da tecnologia para acessar e
validar as informagdes”, reforga.

Enquanto isso, Bentivegna obser-
va que também ha a possibilida-
de do DACT-e ser digital para o
transporte que seja além daquele
destinado ao consumidor final, e
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essa sera uma das solicitagbes
daqui para frente do Logistica
Sem Papel.

Ja Carvalho, destaca que os Es-
tados tém trabalhado em varias
iniciativas visando a simplificagao,
apesar do tema ainda ser um tabu
pelas administracdes tributarias.

"0 Comsefaz [(Comité Nacional
de Secretarios de Fazenda, Finan-
cas, Receita ou Tributacdo dos
Estados e do Distrito Federal)] tem
buscado tratar diretrizes nesse
sentido. Cito como exemplo,
acdes voltadas a implementagao
do conceito da Nota Fiscal Facil,
que permite ao pequeno trans-
portador emitir o CT-e e 0 MDF-e
a partir do seu smartphone pelo

login no portal Gov.br", comple-
menta o fiscal tributario.

Daqui para frente

Com todas essas novidades, as
transportadoras precisam iniciar
o processo de implementacdo em
suas empresas, e para isso, € ne-
cessario fazer um trabalho inter-
no de conscientizagado com seus
colaboradores e clientes, pois es-
tes também sdo os elos impacta-
dos com a mudanca.

“SO para contextualizar, o TRC
saiu de um ambiente onde se
emitia de 4 a 5 vias de Conheci-
mento de Transporte em papel fi-
sico, para emissao de uma unica
via (A4) e estamos caminhando
para impressdo zero. Estamos
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falando de uma mudanga cultural, e como sa-
bemos, toda mudanga causa duvidas. Mas re-
forco aqui a necessidade de fazer uso destas
condicoes disponiveis de dispensa de emissao
de documento em papel, caso contrario todo
esse trabalho tera sido em vao", enfatiza cate-
goricamente Menezes.

Falando de futuro, Carvalho salienta que ha
perspectiva para o ano que vem de implan-
tacao da Declaragao de Conteudo Eletro-
nica, que eliminara a declaragdo em papel
muito utilizada pelos Correios, e que mas-
sificara o transporte de bens pelas empre-
sas de transporte integrada aos demais
documentos fiscais eletronicos e facilita-

ra a logistica reversa. "Creio que o Com-
sefaz tem atuado fortemente na
busca por uma diretriz nacional
voltada a Simplificacdo, apesar
da dificuldade e resisténcias
que este tema traz".

Mesmo que os Ajustes Siniefs ja
estejam em vigor, é recomendavel
que as empresas verifiquem com a
Sefaz dos seus Estados se ha normas
tratando do assunto, e confira assim, se
existe alguma peculiaridade.

"Embora os Ajustes do Confaz tragam essa
possibilidade de dispensa de impressao, no

campo pratico, essas situagbes precisam ser
efetivamente implementadas com as Secreta-

rias de Fazenda de cada Estado recepcionando o tex-
to dos Ajustes adequando sua legislagao estadual”,
avalia a assessora.

“Avangamos bastante, mas o nosso trabalho rumo a
uma Logistica Sem Papel permanece, e acredito que
em breve outras conquistas virdo neste aspecto”, es-
pera Depentor.
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“Reducao da .
' Achei o comprovante
burocraciaea de entrega que
Logistica Sem Papel" estava precisandol

Por Tayguara Helou -

Tayguara Helou é ex-presidente do SETCESP e diretor T
de Desenvolvimento e Novos Negdcios da Braspress. [ =— '

Quem nunca ouviu algumas destas expressoes: —
Este Pais ndo valoriza o empresario; — O Estado é
muito burocratico; — Como é dificil empreender no
Brasil; — Aqui ndo € para amadores. — A carga tri-
butaria brasileira € muito alta... Pois €, no SETCESP
sabemos da seriedade que contém essas ques-
tdes e lutamos para reduzir a problematica que
elas representam.

gy ¢
| AL

Pense comigo e avalie s6 0 quanto era esquisito.
Até pouco tempo atras, aqui no Brasil toda a docu-
mentacéo fiscal ja era eletronica, s6 que as empre-
sas eram obrigadas a imprimir em papel fisico as
obrigacbes acessdrias, que sdo chamados de Do-
cumento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica (DANF-e),
Documento Auxiliar do Conhecimento de Transpor-
te Eletrénico (DACT-e) e Documento Auxiliar do Ma-
nifesto Eletrénico (DAMDF-e).

Ora, se a documentacao tributaria é eletrénica, por N A : e — — == =
que precisamos emitir um documento fisico na e 1 5

hora da venda e do transporte de uma mercadoria? — AMPROV# "r::
Chega a ser hilario de tdo contraditdrio. e = - — SEG A S

Mas isso ocorria por conta da guerra tributaria que —— —_———
ha entre os Estados. As barreiras fiscais existentes
entre eles foi a justificativa utilizada pelos érgaos 10 S :
de fiscalizag&o, para a necessidade do uso de do- — /:: ONHECIMENTO = =
cumentagao ‘eletrénica’ impressa no papel, para o — '
controle das diferengas de aliquota do imposto de
ICMS (Imposto sobre Circulagédo de Mercadorias
e Servigos).

@ MATHEUSALRO
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Desde 2016, inicio da minha pri-
meira gestdao no SETCESP, co-
megamos um projeto chamado
‘Logistica Sem Papel'. O primei-
ro passo rumo a este objetivo foi
tornar o comprovante de entrega
do CT-e (Conhecimento de Trans-
porte Eletronico) e do canhoto da
NF-e (Nota Fiscal Eletrénica) di-
gitais, o que veio acontecer trés
anos mais tarde.

Até o inicio de 2019, eles tinham
que ser emitidos de forma fisica,
em papel e depois arquivados por
5 anos. Imagina o quanto de volu-
me isso gerou de papéis armaze-
nados em todo Brasil.

Nessa primeira conquista o rece-
bedor passou a assinar na tela do
smartphone ou tablet do entre-
gador. L4 ele digita o seu nome
completo e nimero do seu do-
cumento e o dispositivo marca a
data, hora e a geolocalizagao.

Assim, ha a prova exata do local
de entrega (latitude e longitude),
com data e hora. Esses dados sédo
disponibilizados em tempo real e
estdo acessiveis para o remeten-
te da mercadoria, o destinatario
e o fisco. Com isso, esta conclu-
ido o ciclo contabil da venda de
uma mercadoria.

Mais detalhadamente, é desta
forma que a informacao sobre a
entrega que consta no CT-e se
propaga para a NF-e eliminando a
necessidade do canhoto da nota
fiscal, isso tudo tendo validade
juridica e legal. Essa bandeira foi
conquistada pelo SETCESP atra-
vés do ajuste Sinief n°12/19 esta-
belecido pelo CONFAZ (Conselho
Nacional de Politica Fazendaria).

Ja com isso, passamos a trans-
portar o produto sem o canhoto da
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NF-e e o comprovante de entrega
do CT-e, mas ainda com o DANF-e
e 0 DACT-e impressos. Ao final da
operagao, essa documentagao era
toda descartada. Representando
um enorme prejuizo ao meio am-
biente com o descarte de papel.

Para vocés terem uma ideia, es-
tima-se que no Brasil emitimos
1,8 milhGes de CT-es por dia, um
CT-e por folha A4. De uma arvore
se extrai em média 24 mil folhas
A4. Se cada arvore ocupa cerca de
5 metros quadrados, isso significa
gue desmatavamos uma area que
equivale a 3,5 cidades de Curitiba
por dia! Além de toda burocracia...

A partir dai, iniciamos mais uma
longa jornada no sentido de
transportarmos sem a obrigacdo
desses documentos impressos.
Na tentativa de viabilizarmos, eu
até perdi as contas das matérias
com a imprensa, viagens, reuni-
des presenciais e online e parti-
cipacdo em eventos, na busca de
mobilizacao e cooperacao.

Alids, uma das principais parce-
rias estratégicas foi com o comité
de logistica de e-commerce da
NTC&Logistica e a Fecomercio,
que agregou a este projeto
importantes entidades como a
Abralog e Abcomm, entre outras.

A burocracia de emissao de docu-
mentos, etiquetas e documentos
auxiliares para o transporte de
uma mercadoria pode envolver a
emissao de até 16 tipos diferen-
tes de documentos, o que chega
a consumir, em um ano, uma meé-
dia de 31 dias de trabalho de uma
empresa brasileira.

No dia 14 de dezembro do ano
passado, finalmente vencemos
essa batalha e foi publicado em
Diario Oficial o ajuste Sinief n° 48,
uma vitoria gigante para a logisti-
ca brasileira. Mais um passo para
desburocratizar o Brasil e uma
excelente evolugao para o desen-
volvimento econdmico do pafs.

Por meio deste avango, consequi-
mos transportar as mercadorias
com esses documentos DANF-e,
DACT-e e DAMDF-e em forma de
QR Code, eliminando totalmente a
necessidade de impressos.

Converse com o seu fornecedor
de tecnologia e consulte o MOC
(Manual de Orientagao ao Con-
tribuinte). Agora, cabe a vocé e
a sua empresa aderirem a este
movimento para termos uma
logistica mais sustentavel, me-
nos burocratica e sem duvida
mais econémical!

Renault Pro+

Praticidade, robustez e espaco para sua empresa crescer fazendo bonito, essa é a
Renault Master Chassi

A cacamba da Renault Oroch tem capacidade para ate 680kg de carga: cabe o que
seu trabalho precisar ou sua viagem de fim de semana pedir.

Quando o assunto é economia e desempenho, o motor do Renault Kwid deixa
outros modelos para tras.
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Nossas Concessionarias

Toriba Renault Pirituba
Av. Fuad Lutfalla- N2 1083
(11) 99756-8540

(11) 3469-9000

Toriba Renault Lapa

Av. Ermano Marchetti-N2 712
(11) 99756-8540

(11) 2225-2700



SETCESP Entrevista

Anel

Herszenhorn

“REDUZIR TANTO O PAPEL
QUANTO A BUROCRACIA"

O vice-presidente de Vendas da Loggi
e coordenador de Logistica do Con-
selho de Economia Digital e Inovagao
da Fecomércio, falou com a Revista
SETCESP sobre o que temos avan-
cado e quais sdo ainda os desafios,
guando o assunto é logistica

Divulgagao: Loggi
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Sem a necessidade do DACT-e, do DAMDF-e, do
DANDF-e e do comprovante de entrega serem
impressos, 0 que mais ainda podemos eliminar
de documentos em papel na logistica?

A ideia do movimento é reduzir tanto o papel
qguanto a burocracia e, consequentemente, o im-
pacto na cadeia logistica e no setor publico. Isso
nao se limita somente ao volume de documen-
tos fiscais, que diminuiu, mas também a reducao
do desperdicio de embalagens, tempo, espaco e
recursos utilizados por conta de obrigagées, que
entendemos nao serem mais aderentes as tecno-
logias disponiveis atualmente.

Como funcionam os processos de emissao e
acompanhamento de documentos fiscais em
outros paises do mundo? Na sua opiniao, o
Brasil demora muito em avangar e aderir as no-
vas tecnologias?

Durante o processo de descoberta e aprofunda-
mento do Logistica Sem Papel, vimos experiéncias
positivas em lugares como na Europa e EUA, em
que o transportador possui obrigagdes similares
as do Brasil no ambito fiscal, ou seja, 0 pagamen-
to de tributos é cobrado, assim como obrigacoes
acessorias, s6 que a diferenca consiste no modelo
adotado e nos pontos de verificagdo que existem
durante a operagdo. Isso sim, é algo muito dife-
rente por |3, onde as empresas conseguem operar
sem qualquer fiscalizagdo nas barreiras nacionais
durante o processo e sem onerar nenhuma obri-
gagao tributaria ou fiscal.

Transporte é uma atividade que demanda a inter-
ligacao de diversos 6rgaos, por conta da comple-
xidade no atendimento a um pais do tamanho do
Brasil. Este é um setor que depende de entidades
federais, estaduais e municipais. Neste quesito,
avalio que o Brasil e cada uma de suas esferas
estejam abertos ao dialogo e propostas de me-
lhoria, seja via incorporagéo de novas tecnolo-
gias ou simplificagao dos servicos publicos. Em
minha visao, o tema que agrega complexidade é
a falta de alinhamento entre estes 6rgaos regula-
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dores dos municipios e estados. Cada um deles
poOssui suas competéncias e historicos proprios,
em gue objetivos e caminhos ndo necessaria-
mente convergem.

O excesso da burocracia onera muito os embar-
cadores, empreendedores e transportadores.
Mas qual é o impacto para o consumidor final?

Todos os custos da operagao fazem parte do pre-
co final, que afeta diretamente os consumidores.
Ou seja, ndo é so6 o custo da folha de papel, mas
da hora dedicada do funcionario que preenchera
tal documento e os equipamentos que ele utiliza-
ra, por exemplo.

Eles também lidam com a ineficiéncia do pro-
cesso, principalmente no tempo de entrega da
mercadoria, que poderia ser consideravelmente
reduzido, além de riscos associados a seguran-
ca de dados em decorréncia da exposicao de in-
formagdes nas mercadorias.

Como as empresas podem se mobilizar para que
haja uma cadeia logistica mais fluida no Pais?

Acredito que manter a uniao e aliangas seja
algo imprescindivel para essa mobilizagéo. E
necessario externar objetivos e comprometer-
-se com uma pauta alinhada para acompanhar
movimentos, que estejam acontecendo e que
tenham impactos ndo so para um agente espe-
cifico, mas sim para os setores econdmicos e
toda a sociedade.

Um aspecto importante é a paciéncia. Transfor-
macoes relevantes levam tempo até que haja ali-
nhamento, engajamento e, principalmente, defesa
conjunta destas bandeiras.

Como exemplo, o Logistica Sem Papel uniu enti-
dades com publicos distintos, mas que comparti-
lham de um objetivo de simplificar a cadeia. Des-
de a unido dos diversos grupos como ABCOMM
(Associacao Brasileira de Comércio Eletronico),
Fecomercio, MID (Movimento Inovagao Digital),
SETCESP, Abralog e NTC&Logistica, houve muitos
avangos significativos.
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Ha processos tecnologicos que causam resis-
tencia. Alguns embarcadores ainda exigem o
comprovante de entrega fisico ou o canhoto da
nota fiscal assinado, por exemplo. Como rever-
ter esta situacao?

Com a tecnologia que temos hoje, € amplamen-
te possivel a digitalizacdo de documentos e dis-
ponibilizagdo do acesso aos interessados, por
meios eletronicos. Nesse momento, é preciso
trazer todos os clientes para a realidade da ope-
racao. Isso inclui as dificuldades de entrega, res-
tricdes fiscais promovidas por 6rgaos regulado-
res e todos os percalcos que cercam a logistica.

Simultaneamente, também devemos apresentar
0s beneficios que envolvem esse novo processo,
isso inclui: maior agilidade no compartilhamen-
to de informagdes, o enriguecimento da base de
dados, que traz possibilidades como mapas mais
atualizados, entre outros facilitadores, que nao
sao possiveis somente no papel. Vale mencionar
também que a justiga brasileira ja esta pacificada
no reconhecimento do comprovante de entrega.

36

A gente ouve comentarios de consumidores que
relatam que um produto demora mais para che-
gar de um estado a outro do Pais, do que quan-
do vem de fora do Brasil. Existe mesmo uma
dificuldade maior no transito interestadual?

Existe a oportunidade de melhorar o transi-
to interno de mercadorias para garantir mais
velocidade e assertividade na entrega a po-
pulacao brasileira. Agdes como digitalizagao
total dos servigos, acompanhamento desde a
origem de maneira automatizada e mecanis-
mos simples de verificagao de eventuais des-
vios, sao possibilidades que permitem reduzir
0 tempo de trajeto.

Gostaria de deixar alguma mensagem final para
os empresarios do setor de transporte?

Sim, quando o assunto é logistica, sempre consi-
dero como simplificar a operacao e torna-la mais
rapida, eficiente ou os dois. Na maioria dos casos,
é algo que pode ser feito de maneira indepen-
dente, sem interferir em mudangas no contexto
de mercado e livre da necessidade de alteragtes
no ambiente de negdcio. Para estes temas, o ob-
jetivo é tornar o que for possivel digital, pois evita
controle fisico, processos duplicados e mantém
armazenamento e disponibilidade.

Ja para assuntos que demandam mudancas no
ambiente de negocio, € importante entender que
ha um tempo para que isso acontega, e que a
complexidade de se operar em distintas esferas
é alta, e precisa de reqgulamentagdes constantes.

Considerando que estamos em um momento de
mudancas aceleradas em modelos de negdcios,
inovacoes tecnoldgicas e incertezas econémi-
cas, assegurar que haja o envolvimento ativo
e uma voz dos agentes privados é essencial,
para que o ambiente de negdcio seja aderente
e fluido.
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Fidelidade e confianca
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Nova Lel traz
obrigatoriedades
para empresas no
combate e prevencao
ao assedio

Em webinar promovido pelo
SETCESP especialistas
apresentaram as exigéncias da
nova legislacéao e como se adequar
a ela. Alem disso, transportadoras
compartilharam como estao
lidando com o assunto. Vem saber!

A Lei 14.457/22, que regulamenta o Programa Em-
prega + Mulheres, prevé uma série de medidas que
as companhias precisam adotar para investigar e
prevenir o assédio moral e sexual no ambiente de
trabalho. A determinacao foi publicada em setem-
bro pelo Governo Federal, e embora a tenha vigén-
cia imediata, as obrigagdes que ela traz passaram a
valer a partir de 20 de marco deste ano.

A fim de subsidiar as transportadoras com infor-
magoes acerca da nova Lei, o SETCESP junto com
Vez & Voz, realizou um webinar no dia 2 de marco.
A vice-coordenadora da Comisséao, Gislaine Zorzin,
conduziu a apresentagcao e chamou para desta-
car os pontos da legislacao especialistas sobre
0 assunto.

Um deles, o assessor juridico do SETCESP, Dr.
Narciso Figueirba Jr,, falou que a Lei 14.457/22, em
seu Artigo 23, pretende promover um ambiente de
trabalho seguro e saudavel. "Agora sao novas atri-
buicdes da CIPA, que entre outras acoes, devera
criar um canal de denuncias, promover a capaci-
tagao, orientagao, sensibilizacao quanto ao tema e
também estabelecer regras de conduta", disse.
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A CIPA (Comissao Interna de Prevengéo de Aciden-
tes) ndo é obrigatdria para empresas com até 19 em-
pregados, até por isso, 0 assessor lamenta que a Lei,
nesse quesito, perdeu um pouco da abrangéncia.

Figueirda observa que no canal de denuncias, aci-
ma de tudo, esteja garantido o anonimato da pes-
soa denunciante sem prejuizo de qualquer agao ju-
ridica cabivel.

O recebimento da denuncia por meio da CIPA nao
substitui os procedimentos penais aplicados. O as-
sédio sexual é tipificado nos termos do Codigo Pe-
nal em seu Artigo 216, o qual estabelece que é crime
“constranger alguém com o intuito de obter vanta-
gem e favorecimento sexual prevalecendo de sua
condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo"”.
A pena prevista varia de um a dois anos, aumentada
com agravante de até um terco, se a vitima for menor
de 18 anos.

!
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Em dezembro de 2021, uma pesquisa encomendada
pelo Vez & Voz e realizada pelo IPTC pelo IPTC (Insti-
tuto Paulista do Transporte de Carga) apontou que a
maioria das empresas do setor ndo tem programas
de combate ao assedio e menos de 40% delas, pos-
suem canais para denuncias.

A juiza do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo,
Dra. Patricia Almeida Ramos, também fez suas ex-
planagbes destacando as prerrogativas que caracte-
rizam tanto o assédio moral quanto o sexual, e enfa-
tizou também aquilo que nao é considerado assédio.

“Ndo é assédio uma cobranca, imposigao de metas,
exigéncia de um servigo extraordinario que nao fuja
dos limites da razoabilidade. Importante as empre-
sas saberem disso", alertou ela.

"Os casos de assédio, nao s6 machucam as vitimas,
mas corroem as empresas. Nao sé do ponto de vista
fisico, mas principalmente, o psicoldgico. A verdade é
gue existem pessoas que tém a intencao de destruir
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O outro, através de um processo
continuo de violéncia, que quando
usada indiretamente, é mais dificil
de que alguém interferir. E para que
profissionais e organizagdes nao
tenham essas feridas, é importan-
te que todos tratem isso, com um
olhar atento", disse Ramos.

Desde 2018, os numeros de as-
sédios apurados pelo TST (Tri-
bunal Superior do Trabalho) vém
caindo, mas isso para a juiza nao
significa que os casos estao dimi-
nuindo, ao contrario, eles s6 nao
estdo mais sendo notificados.

“Geralmente, as mulheres sofrem
mais assédio porque sdo subju-
gadas por uma sociedade ain-
da machista. Ao invés de reagir
e recorrerem as vias de fato, se
sentem obrigadas a terem que
passar por aquilo. E preciso ter
coragem para denunciar”, relata
a magistrada.

Com a palavra, Luciana Mello,
gerente de Recursos Humanos e
ESG no Grupo Mirassol, contou
como lidou na pratica com casos
gue ocorreram e foram reportados
ao RH. Um deles inclusive, culmi-
nou em demissao por justa causa.

Ela também descreveu como vem
sendo realizado o trabalho de
prevencao e combate. “Mais de
60 lideres ja foram treinados para
discernir o que é assédio e 0 que
sao atitudes discriminatorias, e a
meta para 2023 é alcangar todos
os colaboradores”, revelou.

Outra empresa que também re-
aliza um trabalho preventivo é a
Transjordano. O gerente juridico,
Ricardo Soares, compartilhou que
os colaboradores recebem por 14
um treinamento para conhecer
todas as diretrizes do Codigo de
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Conduta interno da organizacao.
“Todo o programa de combate ao
assédio comega jogando luz ao
assunto”, observou ele.

Finalizando as apresentagoes, a
Dra. Valéria Zimpeck Mirshawka,
socia do escritorio De Natale As-
sociados, mostrou o que deve ser
considerado ao elaborar um co-
digo de conduta ou regulamento
com a intengao de prevenir casos.
“Nao adianta ter s no papel, os
colaboradores precisam saber de
suas responsabilidades para que
aquilo se materialize na pratica”.

Ela advertiu que € necessario de-
talhar as informagdes. “Nao é so
colocar la no descritivo que a em-
presa nao permite assédio moral
ou sexual, tem que ser minucioso.
Tem que estar descrito: — a em-
presa ndo aceita contatos fisi-
cos nao desejados: tocar, mexer,
agarrar, apalpar ou tentar beijar,
por exemplo. — E assim, fazer
com que isso esteja claro para
todos os colaboradores”, alertou.

Além disso, a advogada orientou
gue as organizagdes tenham um
canal para denuncias e que cons-
te no Cadigo de Conduta da com-
panhia, as medidas disciplinares
aplicaveis, que podem variar caso
a caso.

“A questao do Codigo de Conduta
esta muito ligada a governanga
das empresas. A lideranga tem
gue enraizar a cultura do combate
ao assédio. SO a pratica reiterada
leva as mudancas, ainda que de
forma lenta, é preciso que come-
cem a fazé-las, pois a sensibiliza-
cao dentro das organizacdes faz
com que potenciais agressores
abandonem comportamentos as-
sediadores", concluiu ela.

para ampliar a participagdo
de mulheres no Transporte
Rodovidrio de Cargas

Novas atribuigoes da CIPA
no combate ao assédio

v Regras de Conduta
v Canal de denuincias
v' Garantia do anonimato

v’ Prevencao e combate do
assédio moral e sexual
nas atividades da empresa

Versgo 1.0 / 2022

v Agbes de orientagao e
sensibilizagao (a cada
12 meses)

E-book gratuito
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Fica adica

Codigo de Conduta:
Por onde comecar?

v’ Avalie problemas que ja
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Sao Paulo
recebe
o0 CONET

O Conselho Nacional de
Estudos em Transportes,
Custos, Tarifas e Mercado
levantou debates sobre a
periculosidade do tanque
adicional de combustivel, a
prevaléncia do Negociado
sobre o Legislado, o controle
da jornada de trabalho, entre
outros assuntos, além de
apresentar a Pesquisa Nacional
da Defasagem do Frete

A capital paulista foi o lugar escolhido para sediar
o Conselho Nacional de Estudos em Transportes,
Custos, Tarifas e Mercado (CONET&Intersindical).
A primeira edigao no ano, do evento realizado pela
NTC&Logistica (Associagdo Nacional do Transpor-
te de Cargas e Logistica) aconteceu no dia 10 de
fevereiro, no Palacio dos Transportes.

"Além dos temas debatidos, o Conselho apresenta
como a atividade de transporte esta economica-
mente e reforca a necessidade de uma precifica-
¢ao justa, ja que os investimentos que as empre-
sas realizam para manter seus negdécios ndo sao
baratos", disse no palco o presidente do SETCESP,
Adriano Depentor.

Abrindo os debates, o presidente da NTC&Logistica,
Francisco Pelucio, agradeceu a presenga do publi-
co, inclusive daqueles que estavam acompanhan-
do o evento online. “Temos aqui o objetivo de ou-
vir e debater as demandas do setor na busca de
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melhorias e solucdes. Os temas discutidos sdo de
extrema importancia”.

Foco nos assuntos trabalhistas

A primeira palestra do evento debateu a NR-16 que
trata da periculosidade do transporte com relagéo
ao tanque de combustivel adicional. Quem fez a
maior parte das consideragdes sobre este assunto
foi o Ministro do Tribunal Superior do Trabalho (TST),
Alexandre Luiz Ramos.

Ele reiterou que o tanque complementar, caso supere
a capacidade de 200 litros, é considerado transporte
de inflamavel, e por isso, gera o direito a periculosida-
de e a insalubridade, algo ja visto na Jurisprudéncia.

Nesse ponto, o ministro do TST foi questionado por
alguém da plateia que fez um comparativo com o
combustivel utilizado nos avides de voos comerciais.
"Eles abastecem com centenas e centenas de litros de
combustivel, enquanto ficamos sentados aguardando
a decolagem. Por que isso também nao é tido como
transporte de carga perigosa?”, indagou o participante.

Ramos encerrou suas explicagbes enaltecendo que
eventos como o CONET engrandecem o judiciario
justamente pelo didlogo republicano, e justificou: "ne-
nhuma legislagao é perfeita, porque se expressa por
texto, constituido por palavras, que por vezes, sao va-
gas e imprecisas e isso da margem a interpretacdes”.

0 painel seguinte contou com a participagao de Celso
Ricardo Peel Furtado de Oliveira, desembargador do
TRT (Tribunal Regional do Trabalho) da 22 Regigo e
de Ana Paula Pellegrina Lockmann, desembargadora
do TRT da 152 Regiao, que abordaram a Prevaléncia
do Negociado sobre o Legislado nas negociagdes
coletivas de trabalho.

Oliveira deixou claro que os limites do negociado, de
maneira nenhuma, pode sobrepor os direitos abso-
lutamente indisponiveis, os direitos constitucionais e
os direitos humanos.

Ja a desembargadora enalteceu as negociagées co-
letivas de trabalho. "E uma forma eficiente de harmo-
nizagéo dos interesses das empresas e trabalhado-
res, porque permite o dialogo. Foi um passo muito
importante, que possibilitou aos préprios atores so-
ciais envolvidos chegarem a uma decisao".
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Na sequéncia, o tema proposto foi o controle da jor-
nada do motorista que contou com os esclarecimen-
tos do Ministro do TST, Breno Medeiros, que desta-
cou que 0s meios eletrénicos sdo os mais eficientes
para a marcagao e controle da jornada.

"Antes, era muito dificil fazer o controle destes re-
gistros, sobretudo, do motorista profissional em-
pregado. Porém, em 2018, com uma mudanga na
legislacao, abriu-se a possibilidade de o sistema de
rastreamento ser usado também para este fim, o que
facilitou bastante este processo”, afirmou Medeiros.

Os trés primeiros painéis contaram com a mediagao
do assessor juridico do SETCESP e da NTC&Logisti-
ca, Narciso Figueirda Junior, que € especialista no Di-
reito Trabalhista e fez algumas perguntas para maio-
res esclarecimentos ao final de cada ministragao.

Avaliar custos e investimentos sem perder de vista
a eficiéncia das operagoes

Depois da pausa para o almogo, o chefe do departa-
mento de clientes e relacionamento institucional do
BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econé-
mico e Social), Tiago Peroba, apresentou as linhas de
financiamento para as empresas. Explicou as moda-
lidades do crédito direto e indireto, informando que
no ano passado o Programa Indireto de Financia-
mento do banco para aquisicao de Onibus e cami-
nhdes atingiu a marca de RS18,4 bilhdes. "O BNDES
melhorou a jornada com o cliente inclusive da linha
Finame", contou.

Apos isso, chegou um dos momentos mais espera-
dos do evento, o engenheiro e assessor técnico da




NTC&Logistica, Lauro Valdivia,
revelou os dados apurados pela
pesquisa que mede a variagao do
INCT (indice Nacional de Custos
do Transporte).

O INCT apurado do ano passado
para o segmento de carga lotagao
chegou a 17,01%, j& para o seg-
mento de carga fracionada ficou
em 10,60%. Dentro dos centros
de custos do transporte, tanto o
combustivel quanto méao de obra,
foram os mais significativos.

O comunicado emitido pelo
DECOPE (Departamento de Cus-
tos Operacionais e Pesquisas
Técnicas e Econdmicas) a par-
tir dos indices apurados alerta
qgue "o momento continua dificil,
principalmente em decorréncia
da existéncia natural de incerte-
zas com a mudanga de governo,
das consequéncias trazidas pela
guerra entre a Ucrania e a Russia,
da taxa de juros basica que esta
alta, entre outras dificuldades.”

O relatdrio ainda orienta: "é pru-
dente e sensato que o transporta-
dor e seus contratantes acertem
0 mais breve possivel o repasse
da inflagao do periodo e acabem
com as defasagens existentes, a
fim de manter a qualidade e a ga-
rantia dos servicos".

Durante sua apresentacéo, Valdivia
falou dos componentes tarifarios
gue devem ser observados na
composigao do custo: frete peso,
frete valor, GRIS e generalidades.
"A ampliagdo da frota é investi-
mento, porém a renovacao da frota
€ custo de depreciacao e € preciso
saber diferenciar isso”, alertou.

Prosseguindo com os temas pre-
vistos na programagdo, chegou
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a vez do assessor do SETCESP e
da NTCR&Logistica, Marcos Aurélio
Ribeiro, falar sobre seguros no
transporte rodoviario de cargas
e a Medida Proviséria 1.153 que
altera pontos da Lein® 11.442,

Ribeiro foi enfatico em ao afirmar,
"a Leidiz que o seguro de RCTR-C
(Responsabilidade Civil do Trans-
portador Rodovidrio — Carga) é
obrigatdrio e tem que ser contra-
tado pelo transportador, entdo até
por isso, é necessario considerar
o custo do frete valor e do GRIS",
disse reforcando as orientagdes
de Valdivia, ja que ambos os com-
ponentes tarifarios estéo relacio-
nados aos riscos da atividade.

Finalizando as apresentages, o
atual diretor da NTC&Logistica
e ex-presidente do SETCESP,
Tayguara Helou, discorreu sobre o
'Logistica Sem Papel’, um projeto
que busca a substituicdo de do-
cumentos impressos obrigatorios

o

para o transporte de cargas por
documentos digitais.

“Felizmente, no final do ano pas-
sado o setor foi contemplado com
os trés ajustes siniefs que tém por
prerrogativa eliminar o DACT-e
iImpresso, que é o Documento Au-
xiliar do Conhecimento de Trans-
porte Eletrénico. O transportador
poderd agora carregar as infor-
magbes do Conhecimento em
um QR Code, trazendo um ganho
de eficiéncia gigantesco a toda a
operagao”, discursou Helou.

Encerrando o evento, o presidente
da NTC&Logistica agradeceu a to-
dos: "espero que vocés saiam sa-
tisfeitos com as resolugdes aqui
propostas. E desta forma, que
continuamos aprendendo e nos
atualizando dia a dia". E fez ques-
tdo de ja anunciar que a proxima
edicdo do CONET, que ocorrera
em agosto, também sera sediada
em S&o Paulo. "Fica o convite. Um
abrago e saude a todos".
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A tecnologia é uma aliada para que vocé controle a jornada dos
seus motoristas, gerenciando o tempo de direcdo.

Saiba mais

Alem de ser uma exigéncia legal, uma jornada de ]
aqui

trabalho correta previne acidentes decorrentes de
fadiga, aumenta a atengdo do motorista nos

habitos ao volante, o que também evita custos
adicionais com multas e processos trabalhistas.
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132 Conferencia
de Tarifas avalia
0 que deve ser
considerado em
um BID

Negociacéao visa gerar
competitividade no setor,
no entanto € preciso ter
atencao quanto aos custos
operacionais do frete

A inflagado acumulada no ano passado foi de 5,77%,
acima da meta de 3,5% fixada pelo Conselho Mone-
tario Nacional. Somente o dleo diesel acumulou alta
de 9,4% nos Ultimos 12 meses, mesmo com uma
recente queda nos pregos de 1,40%.

Tudo isso reflete diretamente na lucratividade das
empresas e em como devem planejar seus nego-
cios. E justamente para mostrar a percepgao do
mercado sobre os resultados financeiros das trans-
portadoras, que o SETCESP promoveu a 132 edicao
da Conferéncia de Tarifas de Frete, realizada no
dia 07 de margo, transmitida pela plataforma EAD
da entidade.

A conferéncia ndo so teve por objetivo atualizar as
empresas a respeito da variagao de custos, osci-
lagdo no preco do diesel e reajuste de frete, como
também auxilia-las em um posicionamento estra-
tégico para entrada em um BID, desde a negociagao
até a contratacao.

A economista do IPTC (Instituto Paulista do Trans-
porte de Carga), Raquel Serini, foi convidada para
expor os aspectos econémicos e repercutiu 0s
principais resultados apresentados no CONET
(Conselho Nacional de Estudos em Transpor-
tes, Custos, Tarifas e Mercado) e pela pesquisa
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Sondagem Econdmica 2023, divulgada pelo instituto
no inicio deste ano.

“Nossa intengéao é subsidiar as empresas de infor-
magoes, para que possam formar o prego do frete
sem achismo, e assim manter seu negocio competi-
tivo", disse a economista.

Ela afirmou que ndo se pode abrir mdo em uma ne-
gociagao dos componentes tarifarios basicos que
sao: frete peso, taxa de despacho, frete valor, taxa de
generalidades e GRIS (gerenciamento de Risco). "A
nossa atividade néo € so ir e vir. Tem que considerar
0 risco que ela envolve, para os quais precisamos es-
tar acobertados”.

A economista apresentou dados que revelam que
77% das empresas recebem frete em atraso, isso
compromete em média 10% o faturamento, sendo
gue o prazo para recebimento no setor é de aproxi-
madamente 41 dias.

Exibindo os resultados da Pesquisa de Sondagem
Econdmica, Serini ainda apontou que a participagao
dos centros de custo de uma transportadora sobre
faturamento aumentou na percepcdo de 82% das
empresas e como se nao bastasse, 32% delas de-
clararam ter dificuldade de comprar certos insumos,
como pneus, pecgas e veiculos, seja por falta disponi-
bilidade no mercado ou por alta dos pregos.

Enquanto isso, a margem de lucro ficou em média
0,4% e o faturamento aumentou em torno de 16%.
"Acredito que as empresas tiveram que diversificar
sua atuagao e equilibrar as despesas. Ha um fatura-
mento positivo, mas com margem de lucro achata-
da", comentou ela.

BID: desafios e estratégias

Na sequéncia, Marco Neves, diretor da Tigerlog Con-
sultoria de Treinamento e Logistica, destacou o que
deve ser avaliado em um BID — sigla do inglés para
Bidding Process, que se assemelha a um processo de
licitagao, mas ocorre na iniciativa privada.

Ele informou que embarcadores passaram a realizar
BID como uma forma de ter seus proprios prestadores
de servicos e logistica. "E fato que havera press&o por
reducdo de preco, porém a inovagao é um dos pontos
chaves para uma transportadora se diferenciar”.
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O diretor comentou sobre o escopo de servigos re-
quisitados nos BIDs e comentou, a nivel de curiosida-
de, que alguns chegam a exigir que a transportadora
tenha uma cota de veiculos movidos a energia limpa,
para que possam participar da concorréncia.

Neves também abordou quais sdo os critérios mais
comuns de um Processo de Selecao de Logistica e
Transporte (PSLT), j& que existem varias formas do
cliente requisitar um fornecedor podendo ser por:
Leildo Reverso, Envelope Fechado, Preco Definido ou
por RFI (Request for Information) /RFP (RWequest
for Proposal).

As duas Ultimas siglas, que traduzidas significam
Requisigao de Informagéao e Requisicdo de Proposta,
sao as etapas do processo de um BID. Em primeiro
lugar, o BID se inicia com uma carta convite, uma es-
pécie de edital.

Depois vem a fase do RFI, no qual o transportador re-
passa algumas informagdes técnicas solicitadas pelo
embarcador como: licencas especificas, tempo de atu-
agao no mercado, nivel de investimentos, entre outras.

Apos isso, € comum que o embarcador compartilhe
mais detalhes sobre a operagado (volumes movimen-
tados, sazonalidade, valores envolvidos e etc.). Entao,
a transportadora elabora a RFP para uma cotacao,
0 que vai além de somente indicar o prego, "porque
€ uma oportunidade de fazer uma boa apresentagao
do servigo", indica o especialista.

As etapas do BID ainda contemplam uma auditoria
técnica até se chegar a fase do ITN (sigla para Invita-
tion to Negotiate — que traduzido equivale a ‘convite
para negociagao'), que € a etapa final. Esse é um dos
pontos que mMais exige preparagao da transportadora.
De acordo com Neves, é preciso tratar com parcimo-
nia tanto as exigéncias quanto as concessoes.

"0 lado de la ndo é adversario, ao contrario, € um par-
ceiro. Nao desqualifique o BID, mas principalmente,
nao deixe ninguém desqualificar seu trabalho. Seja fle-
xivel, tenha foco e cuidado. Também nao tenha pressa
de querer concluir logo o processo”, orientou ele.

Em sua fala, o diretor ainda relatou uma situagao
muito frequente. "Acontece de o embarcador fa-
zer um BID e abrir as informagdes captadas entre
os concorrentes, inclusive os valores das cotagoes,

47



0 que da margem para suscitar
uma concorréncia desleal”, ex-
plicou dizendo que, ha casos em
que o transportador baixa o prego
para conseguir o cliente, entre-
tanto, ndo avalia se aquilo sera
rentavel ou nao.

Ambos os especialistas reforga-
ram em suas apresentagdes a

importancia da formalizagéo das
propostas comerciais, e a inclu-
sdo de clausulas com gatilhos que
possibilitem o aumento do frete,
em caso de alta nos combustiveis.

“Assim, caso haja um aumento
expressivo do diesel, ha condi-
cOes para efetuar um reajuste”,
indicou Neves. “Tem que usar

as ferramentas disponiveis. O

SETCESP. traz sempre muitos
materiais de consulta para o
transportador saber como esta o
comportamento do mercado e fi-
car um passo a frente do cliente,
podendo argumentar e justificar
sua cobranga", aconselhou Serini.

Etapas do Processo de Selecao de um
PSLT atraves de RFI / RFP
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Carta Convite

RFI Request
for Information

RFP Request
for Proposal

Defini¢cao do Short-List

ITN Invitation to Negotiate

Selecao do PSLT

Contratacgao

A seguranca da sua carga

NAO PODE SER UM PROBLEMA.

A Apisul Sequros oferece eficiéncia e tranquilidade para transportadores e
embarcadores, com as solucoes de sequro de carga, frota, garantias judiciais
e riscos ambientais. Tudo isso de maneira facilitada, em parceria com as
melhores seguradoras e resseguradoras nacionais e internacionais.
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Equipe de pronta resposta *

Estrutura com atendimento 24h
Reguladora prépria com visao de cliente ¢
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Treinamento de motoristas *
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Do conhecimento
a transformacao

A segunda edi¢cao do Encontro
Vez & Voz levou o publico
a refletir e reconhecer suas
proprias potencialidades
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"Esse evento tem um carater social que é o de
transpor barreiras”, anunciou Ana Jarrouge, presi-
dente executiva do SETCESP e idealizadora do Vez
& Voz, na abertura da do segundo Encontro do mo-
vimento, que aconteceu no dia 22 de margo no Pa-
lacio dos Transportes.

“Conseguimos enxergar pequenas vitorias que de-
monstram a relevancia do papel da mulher em di-
versas areas”, acrescentou Jarrouge propondo ao
publico uma reflexao, “a ideia aqui é ter mais co-
nhecimento do hoje, para gente transformar o nos-
so amanha".

Mesmo em pleno século 21, as mulheres continu-
am sendo as primeiras em muitas frentes e que-
brando tabus. A nivel de curiosidade, em 2022
tivemos o primeiro trio de arbitragem feminina

durante a Copa do Mundo do Qatar.

Ja neste ano, a recém empossada Secretaria do
Ministério dos Transportes, Viviane Esse, € a pri-

meira mulher a estar a frente da politica nacional

de infraestrutura de transporte
rodoviario no pais.

“A mulher com a competén-
cia que possui, pode estar
no lugar onde desejar, e isso
jamais deve ser colocado
em duvida", reforgou o presi-

dente do Conselho Superior e
de Administragdo do SETCESP
Adriano Depentor.

'
»)

Dando sequéncia ao
evento, a economista do
IPTC (Instituto Paulista
do Transporte de Carga),
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Raquel Serini, foi convidada a apresentar o indice de
Equidade do Transporte. "Criamos um indicador que
demonstra o panorama de como esta a participagao
da mulher no transporte e mede o compromisso das
empresas com a equidade de género”.

De acordo com os dados colhidos pelo instituto, de
uma escala que vai de 01 até 100, o indice de Equida-
de do Transporte esta em 37, revelando que o setor
precisa melhorar. em politicas de combate ao assé-
dio, no aspecto de diversidade, em programas de be-
neficios, além de dar oportunidade para as mulheres
em cargos de lideranga.

Por outro lado, em se tratando de promover capacita-
cao e treinamentos para as profissionais, o setor teve
um resultado razoavel.

“Além de ter uma visdo completa do segmento, as
empresas gue participaram da pesquisa receberao
seus relatorios individualmente, para que possam
melhorar nos quesitos que tiveram menor destaque”,
anunciou Serini.

Para apresentar um case de sucesso, Gislaine Zorzin,
vice-coordenadora da Comissao do Vez & Voz e di-
retora na Zorzin Transportes, empresa que atua no
segmento de cargas perigosas, falou do programa
que a transportadora tem para a contratagao de mo-
toristas mulheres.

Na ocasido, Depentor lembrou que as mulheres cos-
tumam fazer uma condugao mais segura do veiculo.
“Com elas é possivel perceber uma diminuigdo nos
numeros de roubo de cargas e de acidentes, enquan-
to a produtividade aumenta”.

Apds isso, a palestrante e escritora, Helda Elaine, su-
biu ao palco para falar da mulher e suas potencialida-
des. "Nosso potencial existe, acontece que as vezes
a gente esconde ele, e ndo valorizamos as nossas
proprias qualidades. Se as dificuldades aparecerem,
saiba vocé, que juntos, somos melhores, porque
compartilhamos os saberes”.

Elaine também contou que as oportunidades de vez
em quando, surgem disfargadas de problemas, que
devem ser encarados de frente e resolvidos. "Encon-
tre meios e ndo desculpas”, sugeriu.

A senadora pelo PSD (Partido Social Democratico)
de Mato Grosso, Margareth Buzzetti, que também é
presidente da Associacdo Brasileira de Reforma de
Pneus (ABR) ndo pode estar presente no evento, mas
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Raquel Serini, economista do IPTC

Helda Elaine, palestrante e escritora

Tata Zanin, mentora e palestrante




enviou um video, justificando sua auséncia em razao
da agenda de votacao do Senado, e falou justamente,
gue as pauta dos projetos que vem acompanhando
envolve politicas para as mulheres.

“Acredito que a presenga feminina nas entidades é
uma tendéncia crescente, hd muitas profissionais
competentes, que possuem todos os predicados
para ocupar esses espagos”, disse a senadora.

Depois foi aberto um bate-papo com mulheres que
atuamnalideranga das entidades, em que esteve pre-
sente, além de Jarrouge, Marinés Todescatto, vice-
-presidente regional da Fetranslog-NE (Federagao
das Empresas de Transporte de Cargas e Logistica
do Nordeste), Rose Fassina, vice-presidente Sindisan
(Sindicato das Empresas de Transporte Comercial
de Carga do Litoral Paulista) e Bruna Medeiros, pre-
sidente da Gristec (Associagdo Brasileira das Em-
presas de Gerenciamento de Riscos e Tecnologia de
Rastreamento).

Todas elas contaram como foi a sua trajetoria profis-
sional até chegarem ao cargo em que ocupam atu-
almente, e quais desafios ja superaram ao longo de
suas carreiras.

Fechando o evento com chave de ouro, Tata Zanin
fez a palestra 'Viva sua real identidade' convidando o
publico presente e o virtual, que acompanhou o even-
to pelo canal do movimento no YouTube, a enxergar
seu valor.

“Quais sado seus gatilhos emocionais e o que te im-
pede de crescer? — Saiba que uma mulher forte re-
conhece suas vulnerabilidades até para pedir ajuda.
Seu passado nao define o futuro”, discursou Zanin
em um momento de muita emogao.

“Saimos daqui com um sentimento de perdao e per-
tencimento. Importante destacar que s6 vamos con-
seguir mudar o cenario neste setor a medida que
vamos falando sobre o tema. Foi muito bom estar
aqui com vocés", despediu-se Jarrouge encerrando
as apresentagoes.

Assista o evento
na integra

Veja as fotos

Ana Jarrouge, presidente executiva do SETCESP e idealizadora do
movimento Vez & Voz

Da esquerda para a direita: Bruna Medeiros, presidente da Gristec, Marinés
Todescatto, vice-presidente regional da Fetranslog-NE, Rose Fassina,
vice-presidente do Sindisan, Ana Jarrouge, presidente executiva do
SETCESR e Gislaine Zorzin, diretora da Zorzin Logistica.
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"Viva sua real identidade’ foi o tema da palestra de Tata Zanin
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Pesagem de caminh6es em movimento

Ja esta funcionando, em fase de testes, a tecnolo-
gia de pesagem de caminhdes em movimento na
Via Dutra (BR-116). Os equipamentos e porticos
com cameras estao instalados no km 179 da pista
sentido Sao Paulo, em Guararema (SP) e no km 0
da pista sentido Rio de Janeiro, em Queluz (SP). Os
equipamentos medem altura, comprimento e largu-
ra dos veiculos, e combinam com as caracteristicas
para fazer a pesagem. Entdo, o veiculo dentro do
limite de peso segue viagem.
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Via Appia vai explorar Trecho Norte do Rodoanel

A proposta da Via Appia venceu o leildo para a
concessao do Rodoanel. O projeto prevé a imple-
mentacao dos servigos publicos de operagao, ma-
nutengao e realizagédo dos investimentos para a ex-
ploracao do sistema rodoviario por 31 anos. Com
44 quildmetros de extensdo no eixo principal, trés
a quatro faixas por sentido e sete tuneis duplos, o
Trecho Norte do Rodoanel compreende os munici-
pios de Sao Paulo, Guarulhos e Aruja. Estao previs-
tos R$3,4 bilhdes em investimento. O projeto redu-
zird a circulagédo de 18 mil caminhdes diariamente
dentro da capital.

Mistura de biodiesel passa a ser de 12%

O Conselho Nacional de Politica Energética (CNPE)
aprovou a resolugao que estabelece em 12% o teor
de mistura obrigatéria do biodiesel no dleo diesel
fossil, e 0 aumento para 156% de forma progressiva
até 2026. Antes, esse percentual era de 10%. Agora,
a previsao é de que haja aumento de 2 centavos no
prego do diesel na bomba para o consumidor. Com
a decisao, a adigao de biodiesel subira para 12% a
partir de abril deste ano, 13% em abril de 2024, 14%
em abril de 2025 e 15% em abril de 2026.
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Vacinagao contra a gripe

Atendendo a um pedido da CNT (Confederagao Na-
cional do Transporte), o Ministério da Saude incluiu
caminhoneiros, motoristas do transporte rodovi-
ario de cargas e do transporte coletivo rodoviario
de passageiros urbano, além de cobradores e tra-
balhadores portuarios na campanha nacional de
imunizagdo contra o virus da influenza, causador
da gripe. Esses profissionais estdo contemplados
na segunda etapa da campanha, que sera realizada
entre 10 de abril a 31 de maio.

Selo Mobilidade Segura

O SEST SENAT e o Observatoério Nacional de Se-
guranga Viaria (OBNSV) langaram durante a 272
edigao do Intermodal South América, em Sao Paulo
(SP), o Selo Mobilidade Segura. Idealizado pelo
OBNSV, o0 Selo é voltado para empresas transpor-
tadoras com o intuito de fortalecer os processos
de seguranga viaria. Ele sera conferido a empre-
sas gue preenchem requisitos fundamentados em
12 Pilares, que se originaram de licdes aprendidas,
boas praticas e programas de gestao.
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Pedagios com Free Flow comegam a funcionar

A rodovia Rio-Santos (BR-101) serd a primeira no
Pais a ter o pedagio Free Flow. A partir de abril, o
sistema de pagamento eletrénico que elimina as
pragas com cabines e cancelas, estara em opera-
gao nas cidades de Paraty, Mangaratiba e Itaguai,
todas no litoral sul do Rio de Janeiro.

Apds o periodo de testes, concluiu-se que o sistema
sem paradas pode gerar economia para um cami-
nhao de cerca de 800 mililitros de diesel ao passar
por um portico automatico, por assim evitar de se
fazer paradas ou reduzir a velocidade nas cancelas.

o~

MOBILIDADE
SEGURA
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::,. SETCESP em Acgao

Doagoes para o litoral Norte de Sao Paulo

Entidades de classe do setor de transporte rodovi-
ario de cargas, incluindo o SETCESP, promoveram
0 "TRC Solidario", uma agao para recolher doagbes
as familias atingidas pelo forte temporal no litoral
Norte de Sao Paulo.

Mais de 12 mil itens, entre produtos de higiene e
alimentos da cesta basica, somados a cerca de 2
mil litros de agua mineral, foram encaminhados ao
Fundo Social Sdo Paulo, e posteriormente, distribu-
idos na regido.
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Webinar sobre multas e penalidades da LGPD

No dia 29 de margo, o SETCESP promoveu em par-
ceria com o escritorio Palma de Natale, um webi-
nar para esclarecer as sangoes previstas na LGPD
(Lei Geral de Protecédo de Dados). As recentes Re-
solugdes 3, 4 e 5 publicadas pela Autoridade Na-
cional de Protecdo de Dados (ANPD), passaram a
contemplar diversos fatores relacionados as mul-
tas e penalidades, bem como a possibilidade de as
fiscalizagbes serem realizadas por outras agén-
cias reguladoras como: o0 Banco Central, a ANTT, a
ANATEL, a ANP e a CVM.

Servigo de Satde Digital

O SETCESP langou mais uma novidade em seu por-
tfdlio de servicos, o Beneficio de Salde, que garante
atendimento de saude digital para os colaboradores
das empresas associadas, por meio de uma parce-
ria entre a FETCESP (Federacdo das Empresas de
Transportes de Cargas do Estado de Sdo Paulo) e a
StarBem. O Beneficio de Saude digital foi apresen-
tado durante o Conexao SETCESP do més de mar-
¢o. Com ele é possivel que o colaborador agende
uma consulta e seja atendido onde estiver.
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Reuniao do comité de comunicacao

A presidente executiva do SETCESP Ana
Jarrouge e a coordenadora de comunicagao
da entidade, Camila Florencio, participaram
da reunidao do Comité de Comunicagao da
NTCR&Logistica. O encontro, que ocorreu de
forma hibrida, acontece duas vezes por ano,
como parte da programacao alternativa do
CONETR&Intersindical. Na ocasido, também
esteve presente Francisco Pelucio, presiden-
te da NTC&Logistica, e 0 assessor de comu-
nicagdo e imprensa da associacdo, Rodrigo
Bernardino, que conduziu o encontro.

=
__"_ .

Os 87 anos do SETCESP

Em 26 de janeiro, o SETCESP completou 87 anos,
e as comemoragbes se estenderam até o inicio
do més seguinte. Durante o Conexao SETCESP de
fevereiro, o presidente Adriano Depentor e 0s trés
ultimos ex-presidentes da casa, Tayguara Helou,
Manoel de Sousa Lima e Francisco Pelucio, junto
com Sergio Casagrande, vice-presidente da Apisul,
sopraram as velinhas do bolo de aniversario. "Ape-
sar de ndo ser a data exata, estamos aqui comemo-
rando mais um ano completado por esta entidade,
gue se tornou um importante nucleo de prestagao
de servigos", disse Depentor.
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COMJOVEM SP visita a B3

Os membros da COMJOVEM SP realizaram uma
visita a B3, empresa de infraestrutura de mercado
financeiro de classe mundial. Na oportunidade, eles
assistiram a uma apresentagao sobre o papel da
empresa no mercado de capitais, seus produtos e o
mercado da bolsa. E ainda, tiveram a oportunidade
de visitar o MUB3 (Museu da Bolsa do Brasil), que
conta, através de videos e materiais, a historia do
mercado de capitais desde a criagdo das primeiras
bolsas de valores do Pais.




a Servicos SETCESP

Melhor
prevenir do
que remediar

Servigo de Consultoria
Juridica do SETCESP
subsidia o transportador de
orientacdes com base legal

Um dos servicos mais procurados no
// SETCESP, a Consultoria Juridica, fornece

as empresas informagdes para a preven-

/ - ¢ao de irreqularidades ou conflitos.

-

= A melhor forma do transportador se proteger de
qualquer tipo de passivo é se manter atualizado e
ter uma rotina de consultas, para que tome suas
decisdes respaldado na Lei. Evitando assim, de se
expor de forma negativa”, orienta Caroline Duarte,

coordenadora do departamento
na entidade.

Os atendimentos sao
feitos por e-mail, te-
lefone, reunides pre-
senciais e online.
Além de ser um dos

mais requisitados, o
servigo foi um dos
primeiros a ser dis-
ponibilizado  pela
entidade. Em 2022,

foram mais de nove

mil atendimentos.

Por meio da Consultoria Juridica os associados
podem consultar informacdes sobre questdes tra-
balhista, tributaria, regulatdria, fiscal e de transito.
Entre as principais duvidas levadas a Consulto-
ria estdo assuntos relacionados ao CIOT (Cddigo
Identificador da Operagédo de Transporte), Vale-
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-Pedagio obrigatdrio, aviso pré-
vio, licenga maternidade e esta-
bilidade sindical.

A advogada lorrana Miranda, que
trabalha na Consultoria Juridica
do SETCESP, lembra também que
duvidas sobre a forma correta
para a contratagao dos motoris-
tas autbnomos sao recorrentes.
“Mesmo que a legislagdo sobre
este assunto nao seja nova, isso
ainda é motivo de incerteza, prin-
cipalmente em relagéo a jornada
de trabalho do motorista”.

Informagbes sobre a Convencao
Coletiva de Trabalho (CCT) do
SETCESP com os sindicatos pro-
fissionais de sua base, também
sdo fornecidas pela consultoria
juridica e estao acessiveis a todas
as empresas, e até mesmo, para
contadores ou advogados que re-
presentem estas organizagoes.

“A CCT nao é um documento res-
trito, e sim publico, inclusive, re-
gistrado no site do Ministério do
Trabalho que é o sistema media-
dor", conta Duarte.

Ela afirma que transportadoras
de todos os tamanhos utilizam
a Consultoria Juridica da entida-
de. Mesmo as grandes que pos-
suem um departamento juridico
proprio, acabam entrando em
contato conosco, porque querem
ter um posicionamento especia-
lizado e avaliar se o seu entendi-
mento converge com o da entida-
de. "Desta forma as empresas se
sentem mais seguras para tomar
uma decisao”, diz.

Até porque lidar com determina-
dos assuntos do setor conferiu a
Consultoria Juridicado SETCESP
um profundo conhecimento e
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uma expertise sobre os temas
ligados ao transporte rodoviario
de cargas. "Além da compreen-
sao da legislagdo temos a vivén-
cia diaria de solucOes parecidas
para duvidas similares, assim
naturalmente, vamos adquirindo
entendimento”, avalia a coor-
denadora. Embora reconhega a
necessidade de estar se atuali-
zando constantemente. "Muitas
vezes saem novas legislagdes e
regulamentacgbes, com isso va-
mos nos adequando”, sinaliza.

Miranda por sua vez desta-
ca que o servigo prestado pelo
SETCESP se encaixa a necessi-
dade do associado. “A gente ve-
rifica em especifico a demanda
para dar a orientagdo correta.
Analisamos realmente caso a
caso", comenta.

Importante destacar que exis-
te uma distingao entre o ser-
vico de Consultoria de uma
Assessoria Juridica. Na as-
sessoria, geralmente, existe
um profissional especifico que
pode tomar a decisdo de ini-
ciar um processo em nome da
organizacao e realizar procedi-
mentos administrativos.

“Ja a Consultoria é voltada mais
ao preventivo. Ou seja, o que faze-
mos é prestar informagdes claras
e objetivas, alertando do risco para
que a empresa possa agir com
base na Lei em determinada situ-
acao", diferencia a coordenadora.

Para as especialistas, entre varios
pontos que merecem uma aten-
¢ao especial por parte das trans-
portadoras, é quanto ao aper-
feicoamento dos motoristas na

prevengao de acidentes e redugao
de multas de transito.

Fora isso, também é necessa-
rio que as organizagdes estejam
atentas as novas legislacdes que
vao surgindo. E em caso de duvi-
das, o indicado é prevenir, ou me-
lhor, consultar.

Fica a
dica!

Em sua plataforma online o
SETCESP oferece cursos com
temas que permeiam a area
juridica como o ‘Da Contrata-
cao a Rescisao' e 'Terceiriza-
gao e Contratagao do Moto-
rista Autbnomo'.

Acesse:

Para mais informagoes
entre em contato com a
Consultoria juridica:

©® 11 2632-1005
L 112032-1038
X4 juridico@setcesp.org.br
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@ Sustentabilidade

Os varios
pontos da
sustentabilidade

Ano apos ano, o Prémio
do SETCESR que
reconhece as melhores
Iniciativas ligadas ao ESG, vemn
ganhando amplitude e

A Cchega a sua 92 edicao

* _\ l /-
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Promover o desenvolvimento sustentavel nas

empresas de transporte rodoviario de cargas
faz parte do propdsito do SETCESP, e se con-
solida no prémio anual que a entidade realiza,
reconhecendo e homenageando os melhores
projetos desenvolvidos por transportadoras.

Ao longo do tempo, a premiagao ganhou
reformulacdes e a cada ano impacta
mais pessoas e empresas. Estudos fei-
tos sobre o Prémio de Sustentabilidade

apontaram que em 2022 a taxa de adeséo
das empresas a premiacao ficou em 5,6%,
ante a 3,6% apurados em 2021.

Na Ultima edigao, houve recorde de projetos ins-
critos (55) e de empresas participantes (25). Mais de
mil pessoas acompanharam virtualmente a trans-
missao e quase 200 estiveram presentes no evento.

Silmara Balhes, que ha mais de sete anos é respon-
savel pela organizacdo do Prémio, revelou que em
2016, havia um projeto por empresa. "Hoje noés ja
temos uma média de dois, ou seja, as transporta-
doras estdo com iniciativas em diferentes areas".

Ainda assim, uma analise da premiagao mostra que
ha mais participacdo na esfera Ambiental, seguida
da Social. No ano passado, pontualmente, a Res-
ponsabilidade na Seguranga Viaria e do Trabalho
superou a Gestao Economica. Lembrando que sdo
essas as quatro categorias da premiagao.

Balhes conta que de alguns anos para ca, o juri

passou a ser composto por mais especialistas e
estudiosos do tema, o que aumentou as exigéncias
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nos critérios de avaliacdo. "A so-
matoria das notas dos ultimos
anos ndo supera os resultados
de 2019. Mas isso nao é porque
0s projetos estdo menores, ao
contréario, eles estdo bem mais
abrangentes”.

Na premiagdo a nota total que
cada projeto pode alcangar de
um jurado é de dez pontos. Como
sdo cinco jurados a pontuagao
maxima é de 50. A dindmica para
a avaliagdo de um case se asse-
melha a apuragéo de notas das
escolas de samba no carnaval,
porém ao invés de comissao de
frente e alegoria os critérios sdo
outros. Seis no total, e possuem
pesos diferentes, veja abaixo:

v Estudos e Mapeamentos;
considera as informagoes
que levaram a criagao ou de-
senvolvimento da agao.

v’ Planejamento; leva em conta
aorganizagao e aplicabilidade.

v Criatividade e Inovagao; ava-
lia a originalidade.

v Continuidade e destinagao
de recursos; mede a pe-
renidade que os projetos
apresentam.

v Metodologias e Indicadores;
avalia os resultados obti-
dos e os impactos ao meio
ambiente.

v" Investimentos e retorno finan-
ceiro; analisa 0 engajamento e
a percepgao de marca.

Além da entrega do projeto por
escrito, as empresas também
podem fazer uma apresentagao
online a banca julgadora por vide-
oconferéncia. Essa etapa é facul-
tativa, mas amplia a oportunidade
de expor objetivamente dados,
indicadores e esclarecer duvidas
dos jurados.

Independente se a empresa ven-
ceu ou foi finalista na categoria
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em que se inscreveuy, ela recebera
depois um feedback de como foi
avaliado seu case, quais s3o 0s
guesitos que foram bem pontua-
dos e ainda, o que pode ser aper-
feicoado no projeto.

"E uma espécie de relatério o qual
explica, por exemplo, que houve
uma otima performance no pla-
nejamento, entretanto ha o que
melhorar quanto a criatividade.
Esse retorno é importante porque
se assemelha a uma consultoria”,
fala a organizadora.

E apesar do Prémio ser o maior
destaque da Sustentabilidade no
SETCESP, o trabalho da entidade
com o tema € permanente, rea-
lizado e fortalecido por meio da
Comissdo que discute regular-
mente o assunto.

A coordenadora da Comissao
técnica de  Sustentabilidade,
Fernanda Veneziani, explica que
hd um grupo de executivos e
profissionais do setor que se re-
Unem para compartilhar as boas
praticas sobre o tema. "E um
momento importantissimo para
a troca de experiéncias. Debate-
mMos como em nossas atividades,
podemos contribuir para reverter
a degradacao dos recursos natu-
rais”, esclarece.

Ela destaca que independentemen-
te do tamanho, todas as empresas
trazem impacto ao planeta e a so-
ciedade, e assim € imprescindivel a
responsabilidade em desenvolver
formas de compensagao. "Hoje as
empresas tém o compromisso de
ser 0s principais agentes indutores
da sustentabilidade”.

Do ponto de vista da organizadora,
esse comprometimento ja vem au-
mentando, motivado também pe-
los stakeholders (todas as partes
impactadas por um negdcio). "A
gente percebe que as empresas

estdo progredindo no assunto, e
isso reflete nas agdes o que auto-
maticamente repercute Prémio”.

Mas ha espago para crescer, ra-
za0 pela qual tanto Balhes quanto
Veneziani, reforcam o convite as
empresas para participarem das
reunides da Comissao de Susten-
tabilidade, que traz muita informa-
¢ao sobre o tema, assim como da
premiagao, que com muita trans-
paréncia coloca em evidéncia as
boas praticas das transportadoras.

Desta forma, as empresas ga-
nham pontos na sustentabilidade,
e o melhor é que os resultados
sao colhidos por todos.

Vem Ai:

9° Préemio de
Sustentabilidade.

Prepare-se para
participar!

Anote na agenda

Consulte as datas das
reunides da Comissao de
Sustentabilidade
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Contar com o transporte
aduaneiro € essencial para
0 val e vem de importacoes
e exportacoes

A balanca comercial brasileira registrou superavit
de USS2,8 bilhdes em fevereiro de 2023. Ou seja,
0 Brasil exportou no més, mais do que importou.
Mas independente se vendeu mais produtos do que
comprou, uma coisa é certa: tudo o que saiu ou
entrou passou pelo transporte rodoviario de cargas.

E 0 segmento em especial que atende o que atra-
vessa as fronteiras terrestres, chega a portos e
aeroportos, proveniente ou destinado do comércio
exterior, é o aduaneiro.

No SETCESP essa especialidade tem uma diretoria
especifica que abrange empresarios, executivos e
profissionais que se relinem frequentemente, a fim de
disseminar estratégias que otimizem as operagoes.

Nos ultimos anos, este segmento vem sendo im-
pactado por um comportamento dos brasileiros
que ganhou forga: o habito mais intenso de com-
prar pela internet, inclusive pelo e-commerce trans-
fronteiras, no qual despontam sites chineses como
AliExpress, Shopee e Shein.

Assim, a modalidade vem ganhando notoriedade na
vida de pessoas comuns que ansiosas aguardam
por suas mercadorias. S6 que é bom frisar que an-
tes de chegar no transporte rodoviario de cargas um
produto importado passa por varios elos da logistica.

O transporte rodoviario costuma ser a ponta fi-
nal, conforme revela o diretor da especialidade de
Transporte Aduaneiro no SETCESP, Paulo Scremim,
descrevendo que ao chegar no pais pelos por-
tos, as cargas primeiro sdo descarregadas pelos
armadores, empresas que operam 0s containers.

Sucessivamente, sdo recebidas pela alfandega, tam-
bém conhecida como aduana, que € uma repartigao
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ligada ao Governo, responsavel por fazer a vistoria do
fluxo de entradas e saidas de mercadorias do territério.
No Brasil, essa é uma atribuicdo da Receita Federal.

“Nesta etapa é preciso que um despachante realize
o desembarago da carga para liberagao na Receita,
0 que pode levar, em média, de 2 a 3 dias", informa
Scremim. A liberagdo da carga dentro do terminal
portuario para que ela saia ja nacionalizada é uma
das opgoes. Até ali, a mercadoria esta em uma area
considerada zona primaria.

O diretor da especialidade fala que o importador pode
escolher que haja a remocao da carga para um en-
treposto, ou seja, uma zona secundaria chamada de
EADI, que é uma Estagdo Aduaneira do Interior, tam-
bém conhecida como 'Porto Seco' o que ocorre na
maioria dos casos.

“Com esse procedimento é necessario que a trans-
portadora faga uma DTA (Declaracdo de Transito
Aduaneiro). Somos credenciados na Receita para
fazer esse tipo de transporte, essa carga fica em
transito internacional ainda no veiculo”, diz Scremim
apontando essa como uma das caracteristicas para
se atuar no segmento.

So6 a nivel de curiosidade, o Porto Seco de Uruguaiana
que fica no Rio Grande do Sul, é o maior da América
Latina, e o terceiro maior do mundo.

Quanto as mercadorias recebidas e embarcadas nos
aeroportos, funciona da mesma forma o transporte
rodoviario: a carga ja € carregada no veiculo naciona-
lizada ou entdo é transportada, totalmente lacrada,
até a zona secundaria.

Jé na exportagdo, a carga escoada pelos portos en-
volve um processo a mais, o transportador precisa
primeiro buscar o container vazio, leva-lo para ser car-
regado, procedimento conhecido como ‘estufar o con-
tainer', e s6 depois transportar a carga para o porto.

E se a carga ainda tiver que passar da divisa de um
estado para outro, é preciso destacar os tramites em
barreiras fiscais. A Secretaria da Fazenda de um Es-
tado tem que liberar a passagem da mercadoria para
0 outro.

Além de lidar com procedimentos ja inerentes a
modalidade, na tltima reunido da diretoria de Transporte
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Mini glossario
do transporte
aduaneiro

Armador — gque mantém e explora
comercialmente o navio mercantil,
podendo ser proprietario, socio ou
afretador do navio

DAP - sigla que significa Delivered At
Place. Entregue No Local (local de destino
nomeado)

DPU - sigla que significa Delivered At
Place Unloaded. Entregue No Local
Desembarcado (Local de destino
nomeado)

DTA - Declaragao de Transito Aduaneiro

Estufagem — preenchimento do contéiner
com mercadoria

FCA - sigla que significa Free Carrier.
Livre No Transportador (local de entrega
nomeado)

FOB - sigla que significa Free On Board.
Livre a Bordo (porto de embarque
nomeado)

RFB — ¢ a sigla para Receita Federal
Brasileira




Aduaneiro, que aconteceu no dia 1°
de marco, os empresarios discu-
tiram algumas mazelas que tam-
bém afetam o segmento.

Entre elas, a burocracia para
emissao licengas, os altos indices
de roubo de cargas e a proibigao
de veiculos de grande porte na
serra da Anchieta, o que dificulta
o transito de mercadorias para o
Porto de Santos.

“Estamos ha algum tempo com
0 projeto para o Bitrem e o Ro-
dotrem circular na Anchieta sem
nenhuma conclusdo. Fizemos
todos os testes necessarios, que
inclusive, foram aprovados. No
entanto, ainda aguardamos por
essa liberacao”, lembrou Ulisses
Duarte, que é o vice-diretor da es-
pecialidade na entidade.

Na época, o SETCESP acompa-
nhou os testes que comprova-

ram que veiculos articulados, de
até 30 metros de comprimento,
possuem condicdes operacio-
nais e de seguranca para circular
pela via.

"Hoje desnecessariamente, a gen-
te tem que dividir a carga em dois
caminhdes menores para conse-
guir levar ou trazer do Porto. Isso
aumenta o custo Brasil e demora
ainda mais", acrescentou Duarte.

Entao se alguém estiver incomo-
dado pela espera no frete de um
produto importado é bom des-
tacar que, os entraves logisticos
sao outros, que nada tem a ver
com a qualidade do transporte
rodoviario aduaneiro.

“Nos prezamos pela maxima efici-
éncia e operamos dentro da nossa
capacidade fazendo tudo que esté
ao alcance e de acordo com a le-
gislagao", garante Scremim.
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Fique por
dentro!

Participe das reunides da
especialidade de transporte
aduaneiro.

Confira as datas pelo site.
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TAXA ZERO em 12 meses.

* 50% de entrada, sujeito a analise de crédito pelo Banco CNHi. Taxa referencial, podendo ocorrer alteragdes pelo mercado financeiro.
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COFIPE NORTE

Av. Pr. Castelo Branco, 3.333 C
Canindé, Sao Paulo, SP

COFIPE GUARULHOS
Av. Monteiro, 42
VI Monteiro Lobato, Guarulhos, SP

COFIPE ANCHIETA
Rua Eugénio Belloto, 200
Vila Liviero, Sao Paulo, SP

COFIPE SANTOS
Rua Ary Barroso, 226
Chico de Paula, Santos, SP

E IVECO

3 COFIPE

Tel.: (11) 3475-2375 Tel.: (11) 2529-8000 Tel.: (11) 2504-2000 Tel.: (13) 3797-8900
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Cada vez
mais restrito

Chegou a versao atualizada do
Guia de Restricées. Confira o
que mudou para facilitar

Sua roteirizacao

Aqui pode, ali ndo. La ja da. Fazer entregas nas re-
gides metropolitanas de Sao Paulo até parece um
domind. Nem sempre se pode ir de um ponto a ou-
tro para o descarregamento, porque é preciso con-
siderar as regras de restricbes de cada municipio,
e as vezes, essas proibigbes sao como pegas que
nao se encaixam.

Para facilitar o jogo, o SETCESP por meio do IPTC,
langou o Guia de Restrigdes, uma publicagao cria-
da em 2017, que vem sendo atualizada ano apds
ano pelo Instituto. Ganhou reformulagdes, incluin-
do, a liberagédo do VUC no rodizio municipal em Sao
Paulo, e sua mais nova versao, ja esta disponivel no
site e pode ser baixada gratuitamente.

As mudangas que ocorreram no ano passado sao
bastante consideraveis. Houveram 15 alteracoes
realizadas pelos municipios, sendo elas de horario
ou de incluséo da padronizagdo de medida do VUC
(Veiculo Urbano de Carga). Dez novos municipios
foram incluidos na listagem do Guia, porque deter-
minaram alguma mudanga que afeta o transito de
veiculos rodoviarios de cargas.

“Atualizamos as informagdes para que as transpor-
tadoras consigam consultar estas areas e fazer sua
roteirizagdo com mais eficiéncia. Pesquisamos 0s
50 municipios da base territorial do SETCESP. Em
2022, havia 26 municipios com restrigdes, agora sao
36", contou a economista do IPTC, Raquel Serini.

Entre as principais mudangas que entraram no ra-
dar da publicagéo estao as novas proibicoes de cir-
culacdo no municipio de Barueri, uma cidade pro-
xima da capital paulista e de grande concentragao
de transportadoras.
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Por 13, teve um aumento expres-
sivo de avenidas e alamedas que
passaram a ser restritas. "A gente
percebe que sdo pontos de gran-
de circulacdo e o0 que preocupa
mais € que a cidade possui aces-
sos a rodovias importantes como
a Castelo Branco e o Rodoanel
Mario Covas", nota Serini.

Outros casos que chamam a
atencao, é que onde havia restri-
coes em intervalos de horas pas-
saram a ter proibigbes permanen-
tes, isso ocorreu em Braganca
Paulista e Caieiras. Ja em Jundial,
0 que mais dificulta séo as jane-
las de horarios com intervalos di-
ferentes dentro do municipio. “"Em
um dos pontos da cidade esta
restrita a circulagdo entre 22h e
6h, em outro das 7h as 19h e em
mais um local, nao é permitido o
trafego das 10h as 23h", observa
a economista.

De acordo com o analista de da-
dos do IPTC, Ricardo Silva, a proi-
bicdo pulverizada dentro de um
mesmo municipio torna muito
complexa uma operacao de en-
trega, porque nao é so considerar
no planejamento quando é pos-
sivel entrar, mas também exige
cautela quanto a hora de sair.
“Fora que, um dia em que o trans-
portador faria duas ou trés entre-
gas, ele consegue apenas fazer
uma. Isso limita o trabalho, com-
promete a produtividade e eleva o
custo da atividade”.

Um dos papéis do Guia de Restri-
¢oes é dar foco ao VUC, que é o
mais utilizado para o abastecimen-
to urbano, so que existe um proble-
ma com relagdo a padronizagao
do tamanho do veiculo. Em alguns
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municipios o tamanho regulamen-
tado do VUC é de 7,20 metros, é o
caso de Sao Paulo, porém existem
cidades que consideram o tama-
nho de 6,30 metros.

“Ja que ha permissao para a cir-
culagéo do VUC, que haja unifor-
midade quanto ao tamanho para
que esteja claro o que esta proi-
bido ou permitido. Assim, as em-
presas podem se organizar, sem
prejudicar o abastecimento", pon-
dera Silva.

Alids a falta de transparéncia de
alguns municipios foi um dos
pontos que dificultou o levanta-
mento das informacdes. A pes-
quisa para atualizagdo do Guia
2023 durou cerca de um més com
informacdes colhidas no site ou
por telefone.

Muitas determinacgdes foram di-
ficeis de encontrar, como relata
a pesquisadora Nicole Lazaros:
“algumas prefeituras dificultam
0 acesso a informacdo, como se
nado fosse de interesse publico”. A
pesquisadora conta que mesmo
com o bom relacionamento do
Instituto com os municipios, e ja
tendo uma base de dados ampla,
descobrir as informagdes exigiu
um trabalho detalhado e profundo.

Fora isso, ha um agravante quan-
to a formalizagao das determina-
goes. "Existem restricoes que nao
estdo normatizadas. Algo que foi
estabelecido pela Secretaria de
Transporte e Transito do muni-
cipio, mas que nao foi publicado
no Diario Oficial. Ou seja, a regra
existe, mas sem regulamentagéo
formal”, relata a pesquisadora.

Segundo os analistas que traba-
lharam na atualizagdo do Guia,

QO

foi possivel observar um efeito
cascata em relagao as restricdes.
Conforme os maiores munici-
pios foram restringindo, aqueles
localizados ao lado, também vao
determinando suas regras. "Tal-
vez isso ocorra pela preocupacao
de ser considerada uma rota al-
ternativa, e assim passar a rece-
ber um trafego mais intenso, que
comumente seguia por outra re-
giao", aponta a economista.

Serini avalia, "mesmo que uma
restricdo para o transporte de
cargas nao seja algo positivo, o
nosso trabalho foi garantir, que
ao menos, as orientagdes este-
jam disponiveis de forma pratica,
para que a empresa de transporte
circule da maneira adequada sem
infringir a legislacao”.

Importante lembrar que as multas
por transitar em locais e horarios
nao permitidos pela regulamen-
tagao estabelecida é de RS$130,16
considerada infragdo média, com
aplicagao de quatro pontos da
Carteira Nacional de Habilitagao.

Entao vale a dica: consultar o Guia
de Restrigdes 2023 para facilitar o
jogo e encaixar de forma eficiente
todas as pegas, quer dizer, as en-
trega. Para desta forma, o trans-
portador sair ganhando.

Faca o download do
Guia de Restrigoes 2023
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Ao gosto
do cliente

Saber mais informacoées para

0 acompanhamento da carga

e contar com um leque de
op¢des para as entregas € o
desejo de quem contrata o frete

O processo de rastreabilidade de uma mercadoria
tem comeco na venda dela pelo cliente. Ja o frete,
tem inicio na primeira milha (first-mile), quando se
da a coleta com a identificacdo da encomenda.

Na milha intermediaria (midle-mile), a carga vai
para o terminal de origem e passa por uma série de
tratamentos, que incluem a emissédo de documen-
tos fiscais. Depois entra em um veiculo de trans-
feréncia para a filial de destino, e sai de la para a
ultima milha (last-mile), a parte final da entrega.

Até chegar ao seu destino a carga passa por varias
etapas distintas, mas algo em comum em todas
elas, é o rastreamento. Um processo que o cliente
deseja, cada vez mais, acompanhar. Isso tanto no
B2B (business to business) quanto B2C (business to
consumer), ou seja, vale para cargas e mercadorias.

Geralmente, o cliente até tem o acesso as informa-
coes do frete no last-mile, s que apenas isso ja
nao é o suficiente. "As informagdes mais comuns
sdo fases resumidas, mas hoje em dia o0 embarca-
dor quer saber detalhes e também deseja intervir
em caso de necessidade”, conta o diretor comercial
da Braspress, Giuseppe Lumare Junior.

Ele afirma que é muito comum, além de saber onde
esta a carga, que o cliente solicite uma mudanca
na rota daquele frete. "Digamos que uma merca-
doria esta vindo de Minas Gerais para Porto Alegre,
s6 que antes ela vai passar em uma filial em Sao
Paulo. O cliente pode, por exemplo, acelerar esse
processo e pedir para retirar a encomenda do vei-
culo e envia-la por uma aeronave. E a multimodali-
dade a servigo da celeridade”.
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Guilherme Juliani, diretor da es-
pecialidade de E-commerce do
SETCESP, concorda que hoje em
dia os consumidores, sejam eles
empresas ou pessoas fisicas, es-
tdo muito ansiosos por informa-
¢ao. "Atualmente, existem diver-
sos aplicativos para consumo e
todos trazem o maximo de infor-
magobes possivel. Consegue ima-
ginar o Uber funcionando sem o
mapa mostrando onde esta o car-
ro?", indaga exemplificando.

Essa interacdo so é possivel com
0 acompanhamento em tempo
real da frota por uma central de
controle, que recebe informagdes
e consegue repassa-las. Tais fer-
ramentas também podem ser uti-
lizadas para a alteragao derotas e
destinos, se necessario.

Lumare expde que a implementa-
cao destes sistemas faz parte de
um processo de intervencao pro-
dutiva, onde o transporte, assim
como a industria, pode oferecer
um produto. E a partir dai, é pos-
sivel agregar valor a ele.
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“A maior parte da rastreabilidade
oferecida atualmente é sé uma
parcela da cadeia logistica, mas o
cliente quer ver os processos por
inteiro”. Reforca o diretor comer-
cial, destacando que se o frete
pode virar produto do transporte,
o cliente por sua vez, quer com-
prar algo customizavel, adaptavel
de acordo com suas vontades.

“Gradativamente o transportador
tera que dispor de um portfdlio de
servigos, que permite a escolha de
pregos, prazos e meios". O diretor
comercial enfatiza que daqui em
diante as transportadoras devem
estar atentas a isso. "Se tem ur-
géncia, contrata um transporte e
paga mais caro. Se ndo tem, espe-
ra um pouco mais e paga menos".

A ideia de o transporte ser como
a industria esta exposta no livro
gue Lumare langou em outubro
do ano passado. A obra intitulada
‘Transporte Sob Encomenda: O
prego da pressa’, torna evidente
este conceito.

"E interessante como o clien-
te nutre esta expectativa pelo

recebimento, ele busca a loca-
lizagdo como forma de aliviar
esse estresse da ansiedade de
saber quando vai chegar", expli-
ca dizendo ser justamente, por
essa razao, um excelente nego-
cio oferecer alternativas em caso
de emergéncia.

"0 mesmo padrao de informacao
de aplicativos para passageiros é
esperado para as cargas”, com-
plementa Juliani. Ele revela que
no mercado ja ha sistemas de
gestdo capazes de gerar fluxos
de informagdes precisas sobre a
localizagao. "Basta um pouco de
conhecimento da tecnologia e al-
guns recursos para poder munir
nossos clientes dessas informa-
¢oes", observa.

Tanto Juliani, quanto Lumare
acreditam que o mais essencial é
que o cliente tenha as suas expec-
tativas atendidas com alternativas
de valores ou para se programar
e agilizar o recebimento no desti-
no final. E o frete trabalhado com
prazo e pregos ao gosto do cliente.
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CURSO GRATUITO

SOBRE CONDUGAO DE
COMBINACOES DE VEICULOS
DE CARGA

Alunos sédo capacitados para dirigir
veiculos como bitrem, rodotrem e tritrem,
alem de conhecer aspectos de seguranca
dessas composicoes

O SEST SENAT (Servigo Social do Transporte e 0
Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte)
e a ABTLP (Associacdo Brasileira de Transporte e
Logistica de Produtos Perigosos) langaram o curso
Tedrico de Formacao de Condutores para Combi-
nacoes de Veiculos de Carga (CVC).

A cerimdbnia de apresentagdo do novo treinamen-
to foi realizada no Palacio dos Transportes no dia
19 de janeiro. O evento contou com a presenga
de Nicole Goulart, diretora executiva nacional do
SEST SENAT, e de José Maria Gomes, presidente
da ABTLP. Teve ainda uma palestra do engenheiro
Rubem Penteado de Melo sobre o tema "Por que
conduzir CVC requer habilidades especiais?".

O curso possui 20 horas-aula e foi desenvolvido
pelo SEST SENAT, em parceria com a ABTLP, com
0 objetivo de fornecer instrucdes especificas para
a conducgao segura dessas composi¢des de veicu-
los de carga denominados de bitrem, rodotrem e

70 Com informagdes do SEST SENAT.

tritrem. A capacitagao € totalmente online e aborda
itens como legislacdo, manobras, cuidados extras,
entre outros temas.

Segundo levantamento realizado pela Comissao
de Estudos e Prevengao de Acidentes no Trans-
porte Rodoviario de Produtos Perigosos no Estado
de S&o Paulo, em 2021, foi registrado um total de
1.095 ocorréncias de acidentes e incidentes. Esse
numero teve uma elevagdo em relagdo ao ano de
2020, que apresentou um total de 939 ocorréncias.

O curso traz os cuidados que devem ser tomados
pelo condutor, desde a inspegao pré-viagem até
o tempo de resposta dos freios. “Queremos nesta
parceria com a ABTLP continuar ofertando treina-
mentos que garantam mais seguranga no transpor-
te de cargas em todo o pais”, afirma Nicole Goulart,
diretora executiva nacional do SEST SENAT.

A ABTLP é a entidade que tem atuagao represen-
tativa no segmento de produtos perigosos da ativi-
dade transportadora e reforca a importancia dessa
capacitagao, que tornara a atividade mais eficiente
e segura no pais. "O motorista precisa ser muito
bem capacitado para que os acidentes sejam mini-
mizados. Precisamos formar condutores que este-
jam aptos a operar veiculos em diversas condigoes,
como raios de curva, sinalizagdo de velocidade
menor para essas composicoes, tipos de rodovias
incompativeis, algas de acesso, inclinagao da car-
ga, efeito dos deslocamentos das cargas e outras’,
afirma o presidente da ABTLP, José Maria Gomes.

Durante o evento Conexao SETCESP de fevereiro, o
presidente da ABTLP compartilhou que a intencao
era que houvesse, apds um més do langamento, ao
menos 300 inscrigdes. Nao se passaram nem 20
dias, e o curso ja havia recebido 2039 matriculas
revelando o sucesso da iniciativa.

O curso tem a duracdo de 20 horas e é ofereci-
do de forma gratuita na plataforma de cursos do
SEST SENAT. Inicialmente, a previsdo é que fique
disponivel por um ano, mas pode ser prorrogado.

Inscreva-se no curso Formagao
de condutores de combinagoes
de veiculos de carga
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SEGUROS DE TRANSPORTE DE CARGAS

Saiba mais

(11) 3889-1488

www.gps-pamcary.com.br

E GESTAO DE RISCOS E COM A PAMCARY.

Desenvolvemos as principais solucoes do mercado,
integrando seguros, gestao de riscos, tecnologia de ponta
e atendimento 24 horas com equipe propria.

PAMCARY"



ambipar®

resporise

TRANSPORTES

(11) 2362-2501

((1 1) 2446-2283 / 2446-2404) www.maglog.com.br

(11) 2591-0659

Protegemos o meio ambiente,
a sociedade e a sua empresa.

SANTA TERESINHA TRANSPORTES LTDA.

www.santral.com.br

www.rodotril.log.br www.santral.com.br www.modernizetransportes.com
(11) 2967-1004 (86) 98825-6575/ (11) 2484- 7798@ (11) 4193-5037

Conheca nossas

unidades de negocio:
Vendas:

‘:\‘W: +55 11 3526-3526

=W +55 19 99999-9584

WRJ LOGISTICA vendas@ambipar.com EMERGENCY
www.ambipar.com RESPONSE®
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TRANSPORTES VASHIN

FIRE MARINE
RESPONSE® RESPONSE®

Saiba mais em:

www.transportesyasmin.com.br
(11) 2466-2304

www.wrjlogistica.com.br
(11) 2413-1480

www.vixlogistica.com.br
(17) 4647-5177

Direcionando o caminho do transportador

MEDICAL INDUSTRIAL ENVIRONMENTAL

RESPONSE® RESPONSE®

RESPONSE®

®(11) 94338-2121 | & (11) 2632-1072 | ™ comercial@setcesp.org.br



Reducao de custos operacionais
na logistica

Em todo o tempo, e nao apenas em momentos de crise, € preciso se atentar em

fazer um bom gerenciamento. Existem, por exemplo, ferramentas de controle que
possibilitam maior eficiéncia e ainda reduzem custos nas empresas. Além de descobrir
quais sao elas, saiba por onde comecar a fazer um roteiro de analise e melhorias.

O que voceé vai aprender? As nocoes fundamentais de custos
e despesas, o0 peso financeiro da ineficiéncia na operagao,

e quais Sao 0s principals entraves operacionais € cComo
reduzi-los. Também descobrira os fatores no transporte que
influenciam as decisdes do cliente e como alinhar e engajar
uma equipe.

Quem vai te ensinar? Rosa Lucia Moreira, administradora
com MBA em Gestao de Operacoes, Produtos e Servigos e
em Gestao Financeira. Ela é especialista em controladoria
e auditoria. Também é consultora empresarial e docente
no Senac e na Faculdade Sumaré.

Direcao Defensiva e seus beneficios
para a prevencao de acidentes

E importante adotar procedimentos preventivos durante a conducao dos veiculos
de sua frota, contribuindo assim, para um transito mais seguro e livre de acidentes.
E uma oportunidade para a capacitacdo de motoristas, técnicos de seguranca e
gestores de frota.

0 que voce vai aprender? Porqué ocorrem os acidentes e como
evita-los. O que considerar na manutencao preventiva e quais
sao os cinco pilares da diregao defensiva. Fora isso, conhecera
0s conceitos fundamentais para uma direcao segura e como a
fadiga pode trazer consequéncias graves na diregao.

Quem vai te ensinar? O especialista em seguranca
viaria, telemetria e gerenciamento de risco, Alexandre
Dias Cacovichi. Ele é consultor e auditor lider da
ISO 39001 (Sistema de Gestéo para Seguranga Viaria)

e tem vasta expertise na investigacao de acidentes.




A galinha dos ovos
de ouro

Por Luiz Marins
* * * * *

A conhecida e popular fabula da galinha dos ovos

de ouro é atribuida a Esopo e a La Fontaine e tam-
bém a outros autores orientais. ‘ I | ' BE DE
Um fazendeiro tinha uma galinha que punha ovos
de ouro. Ficou rico vendendo os ovos. Querendo
sempre mais (pois a galinha botava apenas um ovo
por dia) resolveu abrir a galinha para pegar mais

ovos pois acreditava haver um tesouro dentro da
ave. Resultado: por dentro, a galinha era como qual-

quer outra. E assim, ele matou a sua galinha dos SETCESP

ovos de ouro.

*x Kk kx Kk *K

Na literatura ha centenas de ligbes sobre os perigos
da ganancia, representada por esta fabula.

Sera que também podemos tirar algumas ligoes
para o mundo empresarial? Quantas empresas aca-
bam matando sua galinha dos ovos de ouro, seja e O r
pela ganancia de exigir de um determinado produto
ou setor, mais do que ele seja capaz de oferecer ou

o~
pela inanigdo—deixam a galinha morrer de fome—,
nao reinvestindo nos produtos e servigcos que dao a p Qa o p a ra
sustentagao principal da empresa?

Conhego empresas com produtos e servigos ven-

| ||
cedores que foram simplesmente abandonados na Ad u I rl r
ansia de criar "novidades".

Conhego empresas que descontinuaram produtos

de sucesso na chegada de novos executivos que

gueriam deixar sua marca. n S u m O s
Conheco profissionais que atropelaram seu suces-

SO por pura ganancia de querer acelerar demais

suas carreiras. Conheco empresas que perderam ( :O r T \ O

contratos milionarios e duradouros por puro desca-

so no atendimento a velhos e bons clientes.

A ganancia, a soberba, o descompromisso com a

ética, sao fe;tores comu’ns na queda e morte de em- M e n O r P re 9 O

presas e prof|SS|ona|s.

E vocé? Vocé cuida de sua galinha dos ovos de
ouro? Se pensarmos bem, todos nés temos alguma
galinha dos ovos de ouro em nossa vida pessoal e
profissional. Nem sempre temos a sabedoria para
reconhecer onde ela estd ou mesmo "quem" seja
ela, para que dela cuidemos bem e ndo a matemos.

Pense nisso. Sucesso!
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