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Depois de seis anos de muito trabalho, durante dois mandatos, a frente do
SETCESP estou com o sentimento de dever cumprido. Trabalhei com afin-
co e austeridade e realizei minha missao: proteger e cuidar dos interesses
do transporte rodovidrio de carga, um dos setores mais importantes para o
desenvolvimento econémico do pais.

S6 que uma boa gestdo s6 é completa quando ha uma boa sucessao! E por
isso, que figquei muito feliz com as eleicdes do SETCESP, ao constatar que
serei sucedido pelo meu amigo Adriano Depentor, um homem de inimeras
qualidades. Leia sobre as nossas eleigdes, na matéria de capa e conhega na
sequéncia, mais detalhes sobre o futuro presidente da casa na entrevista dele nas Paginas Amarelas.

De toda a minha trajetéria aqui, 0 que me deixa mais contente é o feedback das transportadoras
dizendo que, realmente o SETCESP as ajuda no dia a dia. E para continuar auxiliando-as veja o que

deve ser analisado em uma proposta de frete, conforme apontado na segao Indicadores, e aproveite

| n S c r I 0 e S 7 - | b = ' » para descobrir como anda a qualidade dos servigos e insumos prestados ao TRC na coluna do IPTC.
N ' & L 1 - Confira a cobertura incrivel do 7° Prémio de Sustentabilidade. Alias, quero registrar os meus parabéns

as 33 empresas participantes desta edicao, todas as inscritas sdo vencedoras porque demonstram
que estdo comprometidas com o nosso futuro.

Neste periodo em que estive na gestdo do SETCESP nos realizamos profundas transformagoes, creio
que voce ja viu muitas delas estampadas ao longo destas edicdes. A exemplo, a criagdo do movi-
mento Vez & Voz, destaco aqui a mais recente abordagem que fizemos sobre mulheres no TRC, uma
pesquisa sob o ponto de vista do RH das empresas. Vale a pena ler. Tudo o que foi feito, s6 foi possivel
porque tive vocé transportador ao meu lado. Muito obrigado pelo seu apoio.

Passo o bastado e esse editorial ao companheiro, Adriano Depentor. Essa nao é uma despedida, no
maximo um até breve!

Boa leitura,

Tayguara Helou

Universidade Corporativa
de Logistica e Transporte
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Eleicoes no SETCESP decidem nova gestao para o triénio 2022-2024
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Parte de um processo democratico, as eleicdes
trazem alternancia do poder. No SETCESP nao é
diferente, ha 85 anos a entidade permite a possibi-
lidade de rotatividade dos seus presidentes a cada
trés anos, e apos uma recente mudanca de estatu-
to, a oportunidade de somente uma reeleigao.

“A média de gestdo dos presidentes do SETCESP
nao chega a dois mandatos. E um processo elei-
toral aberto, democratico, seguro e de renovacao.
Podem votar todos os empresarios de transpor-
tadoras associadas, em dia com suas obrigagoes
sociais", explica o Adauto Bentivegna Filho, asses-
sor juridico da entidade.

Em 09 de novembro, entre 8h e 16h30, os associa-
dos ao SETCESP puderam exercer seu direito ao
voto. O pleito eleitoral ocorreu na sede da entida-
de, que fica localizada na Vila Maria, em Sao Pau-
lo, e nas CAS (Central de Atendimento SETCESP)
de Barueri e Jundiai, para proporcionar maior co-
modidade aos empresarios que estao longe da
capital paulista.

“Fizemos desta forma porque a base eleitoral do
SETCESP é grande. Ainda assim, para aqueles
associados que tiveram dificuldades em vir até
os locais de votagao, houve a possibilidade votar
através de procuragao”, disse o assessor juridico.

No fim da tarde do mesmo dia do pleito eleitoral,
0 nome de Adriano Depentor estava confirma-
do como novo presidente do Conselho Superior
e de Administragdo do SETCESP, para a proxima
gestao. Eleito em chapa Unica, ele foi o candidato
indicado pela atual diretoria e sucedera Tayguara
Helou, que preside o SETCESP desde 2016.

“Nos votamos nado por continuismo, mas porque
temos a certeza de que um trabalho proficuo e
muito eficaz esta sendo realizado, e de que ele nao
pode ser interrompido”, comentou Celso Masson,
diretor da CETRAMAQ Equipamentos e Servigos.

Troca de gestao

“Toda boa gestao so é completa com uma boa su-
cessao”, afirmou Tayguara Helou ao votar, "hoje é
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um dia de democracia na nossa entidade. Dia de
troca de poderes. Nds recebemos aqui um novo fo-
lego, novas ideias e energia, que elevara o SETCESP
a patamares ainda maiores", garantiu ele.

Adriano Depentor sera o 18° presidente do
SETCESP. A escolha por sua indicagao foi uma
unanimidade entre os Conselhos Superior e de
Administragdo da casa, visto em consenso como
sucessor natural, ja que possui vasta experiéncia
profissional no setor e ja ocupou os cargos de vi-
ce-presidente entre 2007 e 2012, e integra a atual
vice-presidéncia de governanga extraordinaria.

“Sei que nos Ultimos anos o presidente Tayguara
elevou brilhantemente os resultados do SETCESP,
entao é um desafio grande dar prosseguimento a
este trabalho, mas tenho certeza que conseguire-
mos permanecer defendendo as bandeiras e tra-
zendo solugdes. Fico emocionado com o reconhe-
cimento”, disse Depentor.
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Sobre o sentimento de ser eleito, Adriano preferiu
destacar que o que mais se sobressai, € 0 senso
de responsabilidade, e que o objetivo principal sera
conservar os valores com austeridade e conscién-
cia, e que contara com cooperativismo dos empre-
sarios para que o trabalho possa fluir. "E um tra-
balho de representatividade, jamais vou conseguir
fazer qualquer coisa sozinho".

Nos ultimos seis anos, entre as grandes conquis-
tas que marcaram o SETCESP durante a gestéo
Tayguara Helou, foi destaque a forte atuagao jun-
to ao poder legislativo, no esforgo para criar leis,
normas e regras que pudessem nao somente re-
gulamentar e disciplinar a atividade do transporte
rodoviario, mas também torna-la mais eficiente
operacional e economicamente, como o aumento
do VUC de 6,30m para 7,20m, ampliagao das licen-
gas para transporte de mudangas em Sao Pauloe a
substituicdo do comprovante de entrega do modelo
impresso para o eletrénico. Além disso, a criagdo do
IPTC (Instituto Paulista do Transporte de Carga), Ba

.




das CAS (Central de Atendimento do SETCESP) em
Jundiai e Barueri e a instituicdo da CATC (Camara
de Arbitragem do Transporte de Cargas).

Fora a quantidade de servigos que entidade passou
a oferecer para o transportador, foram criados 18
servigos no total. E muitos deles tém foco na ren-
tabilidade das empresas, seja por meio de orienta-
gOes para a formacéao de tarifas adequadas a sua
operacao ou com parcerias para redugao de custos

Francisco Pelucio presidente NTC&Logistica
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para realizagao de exames toxicoldgicos, gratuida-
de no certificado digital e testes de opacidade.

“A gente percebe como, ao longo do tempo, o
SETCESP vem acompanhando a evolugao e fazen-
do parte dela. Nao é uma entidade estagnada, mas
que se atualiza e se reinventa, e as eleigoes tam-
bém sdo um processo de renovagao”, afirmou Thia-
go Menegon, diretor Comercial da TDB Transportes
fazendo questdo de destacar o futuro presidente da
entidade como uma figura sensata e equilibrada.

Perfil Adriano

O novo presidente desenhou a sua trajetoria pro-
fissional na Jamef Encomendas Urgentes, onde
liderou um plano bem-sucedido de ampliacdo e
desenvolvimento comercial, coordenando a ex-
pansao do atendimento territorial e implantacao
de filiais da empresa por todo o pais, durante qua-
se 30 anos. E por dez anos foi presidente da com-
panhia, onde fez parte da efetivagdo do processo
de profissionalizagdo e governanga corporativa
com grande sucesso.

Formado em Administragdo de Empresas, pelo
Instituto Newton Paiva, em Minas Gerais, com
MBA na Faculdade de Administragao (INSEAD),
na Franca, Depentor disse ter sido conduzi-
do a logistica, passando depois para o setor de
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Tayguara Helou e Adriano Depentor

transporte rodoviario de cargas, quase que de
forma natural. Com formagdo em Conselheiro
de Administragao pelo IBGC (Instituto Brasileiro
Governanga Corporativa), atualmente ele realiza
pos-graduacao em Ciéncias Politicas e Econdmi-
cas na Fundacao Dom Cabral.

Sobre a personalidade e atuacao do novo presi-
dente, Urubatan Helou destacou o perfil concilia-
dor. "Ele é um mineiro que consegue te conven-
cer sem falar sim, ou nao, ele sempre tem uma
palavra de orientagdo, e possui a competéncia
profissional para efetivamente dar continuidade
ao legado que esta sendo deixado pelo Tayguara”,
assegurou categoricamente.

Ja o atual presidente NTC&Logistica, Francisco
Pelucio reiterou 0 seu completo apoio ao mais
novo presidente: "ele ja esteve comigo duran-
te a minha gestao como presidente do sindicato,
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inclusive, participou da criagdo do Sicredi-Fetcoop,
gue foi uma enorme conquista para o setor. De-
posito minha total confianca no excelente trabalho
gue o Adriano realizara".

Sempre muito atuante nas entidades de represen-
tagao empresarial, Adriano Depentor € membro do
Conselho Fiscal da FETCESP (Federacéo das Em-
presas de Transporte de Cargas do Estado de Sao
Paulo) e também da FuMTran (Fundagédo Memdria
do Transporte).

Em janeiro do ano que vem, ele assume o SETCSEP
como presidente do Conselho Superior e de Admi-
nistracao e sera o lider da entidade que represen-
ta empresas de transportes em 50 municipios do
estado de Sao Paulo, incluindo a capital e regiao
metropolitana, onde existem aproximadamente
21.000 transportadoras. £



UM HOMEM
DE CONSENSO

Adriano Depentor assumira a presidéncia
do Conselho Superior e de Administracao
do SETCESP no proximo triénio
2022-2024. Ele atua ha mais de 35 anos
na area de transportes, sendo grande
parte deles na Jamef Encomendas

e Urgentes, onde foli diretor-presidente
entre 2007 e 2017. No SETCESP foi
vice-presidente entre 2007-2012 e vice-
-presidente extraordinario
de governanca entre
2016-2021,0que o

fez estar envolvido na
coordenagao de muitas
negociacdes coletivas
com os sindicatos
profissionais.
Conhecido como um
homem adepto ao
consenso, de fala
pacifica, Adriano que

€ mineiro de Belo
Horizonte, conversou
com a Revista
SETCESP sobre como
pretende conduzir a
nova gestao.
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Como foi o inicio da sua relagao com o setor
de transporte?

Eu iniciei no transporte como estagiario e aca-
bei trilhando um caminho natural. Ingressei em
uma empresa, em Minas Gerais, que se chama-
va SUDECAPE (Superintendéncia de Desenvol-
vimento da Capital) 1& minha primeira atuagao
foi na area de estruturagao de frota e mecanica.
Fui efetivado neste cargo e depois, quando tinha
mais ou menos, uns 25 anos, fui convidado para
trabalhar na Jamef Encomendas Urgentes. Entrei
para coordenar a expansao da empresa e fui para
Curitiba acompanhar de perto a abertura da pri-
meira filial no Sul do Pais, onde fiquei por mais
de dois anos. Depois desta unidade, vieram mui-
tas outras. Em 2007, com a profissionalizagao
da gestao da Jamef, assumi a presidéncia com
o desafio de continuar na rota de crescimento,
0 que gragas a Deus deu muito certo. Em 2017,
deixei a presidéncia.

O que te levou a comegar a atuar nas entidades
de representagao da categoria? Nos conte um
pouco de sua trajetoria.

Na década de 90, eu comecei a frequentar as reu-
nides no Sindicato de Curitiba com o propdsito de
defender o interesse do transportador. Quando vim
para Sao Paulo passei a vir aqui no SETCESP, e me
integrar as questdes que permeavam o transporte
e a logistica por aqui. Quando o Urubatan Helou
presidiu a casa, em 2004, ele me convidou para
fazer parte do Conselho Consultivo, e de |4 pra ¢4,
nao parei mais. Fui vice-presidente do sindicato
entre 2007 e 2012, durante a Gestado do Francisco
Pelucio, e também diretor da COPERNET (Comis-
sao Permanente de Negociagoes e Relagdes Tra-
balhistas), ou seja, acompanhei de perto as ne-
gociagdes com os sindicatos laborais na época.
Atualmente, sou membro do Conselho Fiscal da
FETCESP (Federagao das Empresas de Transpor-
te de Cargas do Estado de Sdo Paulo) e também
da FuMTran (Fundagdo Memodria do Transporte),
além de vice-presidente extraordinario de go-
vernanca do SETCESP durante toda a gestdo do
Tayguara Helou.
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Como o senhor mesmo contou, esteve proximo
da administragao do SETCESP nos ultimos anos.
Pode nos dizer o que considera ser o maior le-
gado da gestao Tayguara Helou? O que pretende
dar continuidade?

Tem bastante coisa que poderiamos incluir nesta
lista. Mas na minha visao, o maior legado des-
ta gestdo é a profissionalizacdo do SETCESP e
a mudanca do estatuto. Posso dizer que utilizei
da minha experiéncia pessoal neste processo,
e esse é um passo Mmuito importante para uma
entidade de classe, porque as vezes, 0 empresa-
rio que a preside ndo consegue se voltar 100%
do seu tempo para ela, entdo é fundamental que
haja executivos cuidando do dia a dia. Pretendo
continuar defendendo as bandeiras que a gente
ergueu e que foram fortalecidas pelo presiden-
te Tayguara, dar continuidade, e lutar por outras
mais que surgirem, porque constantemente apa-
recem novas demandas.

0 que o motivou a ser presidente do SETCESP?

Foi uma condugao natural. Ha tempos, venho par-
ticipando bastante e quero contribuir ainda mais
com a minha vivéncia e experiéncia no transporte.
A intengao é trazer isso para dentro do SETCESP
e gerar bons resultados para todo o setor. Quero
passar um pouco de tudo que eu aprendi e apren-
der um pouco mais. Sem duvida, é mais aprender,
do que ensinar.

Quais as principais propostas que serao defendi-
das pelo sindicato na sua gestao?

A bandeira tributaria é, especialmente, a mais im-
portante para o setor. Existem outras que sao per-
manentes, como por exemplo, 0 combate ao roubo
de cargas. Por mais que a gente faca um trabalho
continuo para inibir o roubo de carga, nao € uma
coisa que acaba, entao é uma luta constante. Mas
ha outras que precisamos fomentar no sentido de
conseguir melhorias das condi¢des de trabalho.
Especificamente, no caso da cidade de Sao Paulo,
também levamos em conta 0 movimento em prol
da mobilidade urbana e o combate quanto a algu-
mas restrigdes de veiculos de carga. Ba
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Como pretende posicionar o SETCESP para que
a entidade continue agregando valor as trans-
portadoras e para que as mesmas, se mante-
nham associadas e colham bons resultados
desta parceria?

Aprimorando cada vez mais 0s servicos e agre-
gando mais beneficios, que possam trazer fa-
cilidades para os transportadores. Mais do que
representatividade, aqui também é um local de
prestacao de servigo e oferece ao associado cer-
tificagao digital, registro na ANTT, Clube de Com-
pras e outros beneficios que trazem vantagem
financeira e que agregam, como por exemplo, a
consultoria juridica. As grandes empresas sao
bem estruturadas, sado ancoras para o SETCESP,
e determinam o ritmo do mercado, mas o
SETCESP tem que, cada vez mais, se voltar para
0 pequeno e médio transportador para conse-
guirmos oferecer suporte para que eles se vol-
tem tdo somente para suas atividades, que é
transportar. Aqui estes empresarios que estao
crescendo podem ter mais conhecimento e se
capacitarem para gerir melhor os seus negocios.
Foi assim que muitos passaram de caminhonei-
ros para pequenos empresarios, e de pequenos
empresarios locais para socios de companhias
nacionais e até multinacionais. O SETCESP tem
como ajudar estas empresas com a profissiona-
lizagdo para crescerem realmente, é assim que a
gente melhora o setor como um todo.

0 que os transportadores podem esperar da sua
gestao no que se refere a aproximagao com o po-
der publico nas diversas esferas (municipal, es-
tadual e federal)?

Para uma entidade de classe é primordial manter
uma relagcao com o poder publico, dependemos
muito dessa relacdo para transitar, regulamen-
tar, tributar entre outras coisas. Temos que estar
proximos independentemente de partido. A repre-
sentacdao empresarial tem que ser apartidaria de-
fendendo a bandeira do setor de transporte. Cada
empresario pode ter sua preferéncia partidaria,
mas a entidade tem de ser neutra. Alias, o verdadei-
ro partido do SETCESP é o transportador rodoviario
de cargas.
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Como a integragao entre os modais de transpor-
te pode se tornar um diferencial competitivo para
o Pais?

Isso é uma questao de infraestrutura nacional. O
pals tem uma costa maravilhosa e o crescimento de
outros modais, como o aquaviario, ndo significa ti-
rar a oportunidade do rodoviario. Primeiro, que nem
0 navio, nem o barco ou o avido conseguem entrar
nos shoppings, nos mercados ou nas lojas. Preci-
samos sim, buscar uma estruturagao através da
NTC&Logistica, para que se utilize esses modais de
maneira organizada e produtiva. Esta integragao lo-
gistica diminuira o custo Brasil com toda a certeza.

0 senhor acredita que o congelamento do valor do
diesel é a melhor saida para baratear o prego des-
se insumo? Se nao, qual seria a melhor solugao?

Acho que essa € uma alternativa momentanea,
mas nao € algo que se sustente a longo prazo. Vejo
que esse congelamento seria apenas uma forma
de subsidio. Na minha opinido, o que resolve de-
finitivamente o prego do diesel é abertura de mer-
cado para novas distribuidoras, isto quer dizer, a
privatizacao da Petrobras. Acredito que essa tem
gue ser a dindmica. Alguns dizem que se privati-
zar o preco aumentara, mas tinha gente que falava
isso do telefone, que quando privatizasse ninguém
conseguiria mais telefonar, que os precos subi-
riam, e olha como a telefonia se difundiu depois
da privatizagéo, quem nao tem um telefone hoje
em dia?! Outra coisa é que se houver congelamen-
to do prego, como o transportador vai ter a cer-
teza de que isso ndo aumentara depois de forma
acumulada? A solugao que temos por ora é a rea-
dequacao do prego do frete e das tarifas. O mais
definitivo, ao meu ver, é a quebra do monopdlio da
Petrobras, para que haja alternativas no mercado.

Acompanhamos nos Ultimos anos varios paco-
tes de concessoes rodoviarias, o mais recente, o
da Via Dutra, arrematado novamente pelo grupo
CCR. Na sua opiniao, que tipo de investimentos o
governo deve exigir dessas operadoras para me-
lhorar nossa malha rodoviaria?

E preciso exigir o cumprimento dos contratos, da-
quilo que foi previsto no momento do acordo, se
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algo néo foi feito, que seja reivindicado. Se ja pas-
sou dez anos de contrato, pagou a licitagao, en-
tdo daqui para frente tem que manter melhorias,
e novas infraestruturas, como rede de internet e
cameras de seguranga. Se o transportador tiver
uma estrutura boa, estrada tranquila, segura, rede
de apoio, e bons pontos de parada, o custo do pe-
dagio passa a ser menos percebido porque € algo
que traz valor. E necessério é cobrar mais infraes-
trutura que corresponda ao valor deste custo em-
pregado. Também acho importante a ideia de pa-
gamento do pedagio por trecho rodado, na Europa
1SS0 € bem comum. Acredito que é isso, exigir mais
do contrato do que do custo, afinal, se a CCR con-
correu de novo a essa concessao é porque ela teve
um bom resultado nos anos anteriores.

0 mercado de transportes ja foi visto como mar-
ginalizado. Hoje nao é mais assim. Qual a sua vi-
sao de futuro para o nosso setor?

Quem faz acontecer o reconhecimento é a pro-
pria categoria. Se nds mesmos valorizarmos a
nossa atividade, como algo importante, sere-
mos cada vez mais reconhecidos, e isso nao vai
acontecer com greves e paralisagoes, e sim, com
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profissionalismo, com o desenvolvimento do tra-
balho. O transporte é uma atividade infinita, ndo é
como outras atividades que se extinguiram ou es-
tao prestes a acabar, como a revelagao de filme fo-
tografico, por exemplo. O transporte é permanente,
tudo precisa, em algum momento, ser transporta-
do de um lugar para outro.

Qual o recado que o senhor gostaria de deixar
para os nossos leitores?

Acreditem no transporte. Tragam suas demandas
para o SETCESP. Venham aqui trocar experién-
cias, vejam o que esta sendo feito, com certeza
vocés serdo bem recompensados. Eu acredito
gue noés estamos vivendo um momento de crises
sucessivas de forma global, desencadeadas pela
pandemia. Mas acreditem, isso esta passando e
noés vivemos em um pais maravilhoso. Vislum-
bramos 2022 como um ano de escolhas, entao
que a gente faca boas escolhas, e que elas nao
sejam feitas com o coragao, e sim com a razao,
porque quando fazemos escolhas com o coragéao
quem sofre é o figado (risos). Somos um pais que
merece muitas coisas boas. E para o que for pre-
ciso, contem comigo. A8




PERTO DE COMPLETAR 30 ANOS DE

OPERACAO, A AUTOTRAC REFORGA SUA
LIDERANGA NO MERCADO DE TECNOLOGIA

Foi em 1993 que Nelson Piquet, apds completar sua
vitoriosa carreira no automobilismo mundial, iniciou
sua jornada como empresario e trouxe para o Pais
uma inovadora tecnologia de rastreamento de fro-
tas via satélite. "Naquela época ndo vendiamos um
produto, e sim uma cultura. A maior parte das trans-
portadoras que eu visitava nao tinha nem mesmo
um computador para operar o sistema. Em alguns
casos, tive que providenciar até o técnico para ope-
rar o software de rastreamento”, conta Piquet.

Muitos anos depois, a empresa continua firme na
sua meta de contribuir com a transformagao digi-
tal do setor de transportes e logistica. Sao mais de
40 mil clientes entre transportadoras, operadores
logisticos, embarcadores e caminhoneiros auto-
nomos, cerca de 300 mil equipamentos comercia-
lizados e muitos casos de sucesso.

Em sua sede, em Brasilia, a empresa conta com
quase 300 profissionais e dispde de diversos la-
boratérios, fabrica, CD, call-center, além de dois
hubs préprios de telecomunicagdes (um deles de
backup, em Anapolis/GO) que garantem a trans-
missao de dados entre os veiculos e os clientes,
por meio de canais exclusivos em satélites redun-
dantes e conexdes dedicadas com operadoras de
telefonia celular no Brasil, Argentina e México.

Para completar o atendimento aos clientes, a
Autotrac conta também com uma rede exclusiva
de concessionarias autorizadas, que ja possui 55
unidades distribuidas pelo pais e uma subsidiaria
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na Argentina, formando um time de mais de 1.000
pessoas envolvidas em seu projeto.

0 legado do Automobilismo

Apaixonado por inventar novidades, assim como
fez na Formula 1, Piquet concentrou muito dos Ba

Nelson Piquet

Xf“

AUTOTRAC

Nosso foco é
gerar resultados.

Se vocé deseja otimizar e rentabilizar
seu negocio, a AUTOTRAC traz para voce
solugdes inteligentes que vao aumentar
a8 produtividade da sua frota e reduzir
seus custos operacionais.

MNossa meta & acelerar a transformacgao
digital da sua empresa com a
consultoria de especialistas gue vao
indicar os melhores produtos e servigos
para fazer a diferenca no gerenciamento
de riscos e na logistica de seus clientes.

Atinja maiores niveis de eficiéncia e
seguranca, com gualidade e o menor
custo possivel.

A AUTOTRAC tem o produto certo
para cada tipo de necessidade

do cliente. Veja o depoimento
da Giovanella Transportes.

Com a AUTOTRAC vocé terd uma visdao mais precisa do seu negécio!

§ XX o Xin

www autotrac.com.bor



esforcos da Autotrac na parte de engenharia e
desenvolvimento tecnoldgico. Sao quase 100 en-
genheiros, analistas e técnicos responsaveis por
um portfélio de mais de 30 produtos diferentes,
entre equipamentos de comunicagao, acesso-
rios de seguranga e softwares das mais variadas
aplicagdes. S6 nos Uultimos dois anos, a empresa
langou novas versOes para a telemetria, contro-
le de jornada além de um completo sistema de
business inteligence (Bl). Outra novidade interes-
sante é a ferramenta de ciclo operacional, incor-
porada ao seu sofwtare principal de monitora-
mento (SuperVisor Web), que automatiza todo o
processo de rastreamento garantindo maior efici-
éncia na gestao logistica e de risco, e reduzindo a
dependéncia de intervengbes manuais.

Na parte de equipamentos, a empresa langou um
novo sistema de rastreamento hibrido baseado
em uma recém lancada rede de satélites de baixa
orbita, como mais uma opgao para os clientes que
ja contavam com a consagrada tecnologia PRIME.

Prevencao de Acidentes

Outra area que teve atengao especial da Autotrac
nos Ultimos anos foi a prevengao de acidentes e
protecdo do meio ambiente (SSMA). A empresa
disponibilizou ao mercado um sistema de teleme-
tria totalmente integrado a eletrénica do caminhao
(pelo barramento CAN) que permite controlar a
distancia, a forma de condugao do motorista e os
pardmetros de funcionamento do veiculo. Com o
controle da velocidade, RPM, uso de freio motor,
banguela, mediacdo de consumo, alertas de defei-
tos mecanicos, dentre outros parametros, os clien-
tes tém reduzido bastante os acidentes, além dos
custos operacionais. Como resultado, a Autotrac
recebeu da RAIZEN - um dos maiores embarcado-
res de carga do pais — a premiagao como melhor
tecnologia de telemetria em seu programa de pre-
miacao denominado "Ranking 5 Estrelas”, em ce-
riménia on-line realizada no ultimo més de junho.

Além da telemetria, a Autotrac inovou mais
uma vez no quesito seguranga e embarcou em
seus equipamentos uma ferramenta que per-
mite que mensagens de voz sejam disparadas
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“Este contetdo foi produzido pela Autotrac,

empresa mantenedora do SETCESP

automaticamente para o motorista na cabine do

caminhao, sempre que ele se aproxima dos princi-

pais pontos com alta incidéncia de acidentes nas

rodovias brasileiras, projeto que foi fruto de um

termo de cooperagao técnica firmado com a CNT
(Confederacéo Nacional dos Transportes).

Completam as ferramentas de prevencado de aci-
dentes um equipamento para o controle de fadiga
e distragdo do motorista (denominado SDS - Siste-
ma de Diregdo Segura), além do sistema Autotrac
SmartCamera, ambos totalmente integrados ao
rastreador principal do veiculo. "O SmartCamera
grava continuamente as imagens de 4 cameras
(frontal, 2 laterais e do interior da cabine) e em caso
de eventos predefinidos, como por exemplo freadas
bruscas, abertura das portas, excesso de velocida-
de e etc., as imagens sao transmitidas automatica-
mente para o software de rastreamento operado na
base do cliente, permitindo a andlise visual e online
sobre o ocorrido”, explica Marcio Toscano, diretor
comercial e de marketing da Autotrac.

Para fechar o ano com chave de ouro, a Autotrac
venceu a premiacao ‘Maiores & Melhores do Trans-
porte' em sua categoria, e ainda foi eleita ‘A Melhor
das Melhores' no segmento de servigos, cujo pré-
mio foi recebido pessoalmente por Nelson Piquet
em cerimoénia realizada em Sao Paulo no ultimo
dia 30 de novembro. 48

Marcio Toscano, diretor comercial e de marketing da Autotrac
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sprinter Truck. Tao forte que
cada um vai chamar do seu jeito.

Pode chamar de forte, tecnoldgico e inteligente. O Sprinter Truck

€ o caminhao urbano ideal para o seu negécio. Robustez, conforto,
seguranca e a maior capacidade de carga (til da categoria.

O caminhao de 3,5 até 5 toneladas que a sua empresa precisa.

FALE COM A NOSSA EQUIPE:
www.denigris.com.br

Mercedes-Benz
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A MANEIRA MAIS FACIL

DE CONTROLAR SUA FROTA
E REDUZIR CUSTOS.
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ROTATIVIDADE E RETENCAO EM PAUTA

Diretoria de Recursos Humanos promove reuniao para discutir formas
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de diminuir o turnover nas empresas

Manter o quadro de funcionarios completo e to-
dos muito bem treinados € o que o RH de toda
empresa quer. No entanto, muitas organizagoes
sofrem com os altos niveis de rotatividade e, por
isso, tém seus resultados afetados.

Assim, é preciso dar atengao ao turnover (que em
inglés, se refere a taxa de substituicao de colabora-
dores), por isso, a Diretoria de Especialidade de RH
do SETCESP se reuniu, no ultimo dia 27 de outubro,
em um encontro virtual, a fim de discutir estraté-
gias para reter os talentos nas transportadoras.

Convidada para falar sobre o assunto, Cassia Irias,
gue é consultora de Recursos Humanos e especialis-
ta em treinamentos corporativos, apresentou alguns
pontos que podem ajudar a reduzir a entrada e saida
de profissionais em um curto periodo de tempo.

Entre os impactos negativos da alta rotatividade,
seja o desligamento voluntario, ou nao, € que ele
acaba sendo um peso a mais no caixa das empre-
sas, por conta dos custos decorrentes de qualquer
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rescisao contratual, além disso, ha questdes buro-
craticas, como a realizacao de exame demissional
e 0 admissional para o novo contratado e ainda,
novos custos resultantes de mais um novo pro-
cesso seletivo.

Outra coisa abordada pela especialista é que o
turnover pode impactar a produtividade de outros
funcionarios, ja que aqueles insatisfeitos costu-
mam compartilhar suas experiéncias com outros
colaboradores. Esse fato levantado foi uma per-
cepgao unanime entre os participantes da reuniao,
que concordaram que essa situagao prejudica a
imagem da empresa.

S6 que ao contrario do que muitos pensavam, o
turnover nao é algo totalmente ruim. "Manter uma
equipe por muito tempo pode ser uma porta fe-
chada para a renovagao”, afirmou a especialista,
aproveitando para elencar os motivos pelos quais
os funcionarios costumam se desligar das empre-
sas, como por exemplo, a falta de reconhecimento,
de motivagéo e a baixa remuneragéo. #a
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Ma SASCAR voceé conta com um atendimeno
consultivo, que contribui com o mapeamento e
entendimento dos detalhes da sua operacao,
identificando principais gastos e auxiliando na
elaboragdo de planos de agdo para reduzi-los.

Sascar. Tecnologia que te leva mais longe.
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Entretanto, Irias sustentou que nem sempre o sa-
lario é o fator principal para a saida do colaborador.
“Uma nova proposta com oportunidade de traba-
lho em uma outra area, ou mesmo a aposentado-
ria, também sao motivos que contribuem para a
rotatividade de pessoal”, disse.

Também foi apontado o quanto é importante que
os gestores de RH das transportadoras estejam
proximos dos lideres das diferentes areas da em-
presa, e acompanhem de perto os processos in-
ternos. Nesse sentido, destaca-se um alerta, caso
seja detectado um aumento de desligamentos em
determinada area, isso pode indicar um problema
de lideranga, e assim, € preciso analisar como es-
téo as politicas de conduta da organizagao e se as
mesmas estdo sendo sequidas.

Uma dica para empresa saber se o turnover esta
elevado é fazer o seqguinte calculo: somar o nime-
ro de admissoes e desligamentos, dividi-los por 2
e depois, o resultado dividir pelo nimero total de
funcionarios da organizagdo. Por exemplo, uma
empresa com 100 funcionarios contratou 9 pes-
soas, mas desligou 3:

Turnover=[9+3]+2=6+ 100 = 0,06

Ou seja, a taxa de turnover, sera de 6%. Pode-se di-
zer que empresas que apresentam um percentual de
até 10% estao conseguindo reter bem seus talentos.

Mostrando as principais agoes para a retencao de
pessoal, a especialista elencou:

Reconhecimento — Criar politicas de meritocracia
e de valorizacado dos resultados e metas atingidas.

Clima organizacional — Implementar modelos de re-
lacionamento e de aperfeicoamento das liderancas.

Comunicacgao — Dar feedbacks pontuais constru-
tivos e motivacionais e elaborar estratégias que
alcancem também os motoristas que estdo nas
estradas e os colaboradores, que estao em traba-
lhos externos ou home office.

Criar uma politica de salarios — Compare os valo-
res praticados no mercado, pense em beneficios e
bonificagdes. (O IPTC, possui um relatério bastante
completo de Cargos e Saldrio, vale a pena consultar).

Programas de capacitagao — Investir em qualifi-
cagao da mao de obra e em plano de carreira. Cur-
sos personalizados e In Company sao excelentes
alternativas. Leia mais na pag. 44.

A falta de zelo pelos objetos da empresa, pelo ve-
iculo e as areas comuns também foi um dos as-
suntos bastante discutidos durante a reuniao. Ao
passo que, a consultora propds a realizagao de
campanhas de sensibilizacao e manuais de con-
duta de direitos e deveres, para que as transporta-
doras consigam oferecer e conservar um ambien-
te de trabalho agradavel para seus profissionais.

"Sentimos por hora a dificuldade de encontrar mo-
toristas profissionais no mercado. Nos sabemos
que o capital humano nas empresas de transpor-
te é o ativo mais precioso, e como RH precisamos
cuidar muito bem deles", falou Ducimara Salathiel,
diretora da especialidade no SETCESP.

A especialidade de RH da entidade, além de disse-
minar as boas praticas de gestao da area também,
busca subsidios para celebragao das Convengdes
Coletivas de Trabalho do TRC, ela atrai um contin-
gente bastante expressivo de participantes, porque
apresenta informagdes e esclarecimentos sobre a
legislacdo trabalhista. 48

Participe das reunioes
da Diretoria de Recursos

Humanos do SETCESP, com a
diretora Ducimara Salathiel.
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SOLUCOES ALIADAS CONTRA
0 ROUBO DE CARGA

"

Mercado aposta em ferramentas tecnologicas
para a seguranca e prevencao

Crimes relacionados ao roubo de cargas e veicu-
los no Brasil continuam sendo uma preocupacao
para as empresas de transporte rodoviario de car-
gas. Em 2020, o pais registrou 14.159 ocorréncias
deste tipo. E mesmo, esse nimero apontando uma
gueda de 23% em relagao ao ano anterior, quando
foram registrados 18.382 casos, o cenario ainda é
preocupante, alerta a NTC&Logistica, entidade que
computa esses dados. Afinal os prejuizos ao setor
somados chegam a cifra de RS1,2 bilh&o.

Como observado, o impacto econémico desse tipo
de crime é significativo e tem levado as empresas
de transporte rodoviario de cargas a investirem em
solugdes e mecanismos inovadores, para garantir
gue seus veiculos fiqguem mais protegidos. Além
de contar com a usual apdlice de seguro, outra
alternativa bastante comum nas transportado-
ras € a aposta no GPS, cuja sigla significa Global
Positioning System ou, em portugués, Sistema de
Posicionamento Global.
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Mas fora isso, existem algumas outras ferramen-
tas de seguranca que tém ganhado notoriedade no
mercado, por atuarem com o uso da inteligéncia
artificial na prevencdo de sinistros, e estdo cada
vez mais acessiveis e simplificadas, o que per-
mite que, até mesmo pequenos empreendedores
tenham condigdes de investir nessas tecnologias
sem comprometer sua sustentabilidade financei-
ra. Veja:

Sistemas de gestao de rotas — Existem programas
inteligentes que fazem um plano de rotas, para que
0 motorista ndo seja levado a trafegar em locais
desconhecidos e com altos indice de roubos de
cargas. Eles fazem a roteirizacdo, considerando
as melhores estradas e locais conhecidos e movi-
mentados para as paradas.

Monitoramento e Rastreamento do veiculo e
carga — Auxilia no acompanhamento dos veiculos
em tempo real, para que sua localizagédo seja #a
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COLABORA COM SUA LOGISTICA
F COM O MEIO AMBIENTE.

0 Checklist Web permite agilidade na checagem
dos equipamentos de seguranca da sua frota e
minimiza os imprevistos durante as viagens.
Além de liberar seu veiculo com mais rapidez,
reduz em 100% o uso de papel na sua operacao.

AGCILIDADE OPERACIONAL GESTAD DE VALIDADE

Execucan e gestao de Configuracdo personalizada
checklist reallzada pela do controle de validade do
usuaris, checklist,

ALY

GESTAD DE EXECUCAD

Relatirios gerencials para
acompanhamento, consultae
detecao de possiveis problemas,

FALE CONOSEO .
Matriz - Porta Alegre (51) 2121-9000

TUDO PARA VOCE TRANSPORTAR BEM,

+55 51 21219000 www.aplsul.comibr o o

APISUL



-l
~=N  TECNOLOGIA

identificada, inclusive, pelo celular. A tendéncia é
gue o uso do mobile para essa finalidade seja mui-
to mais atuante, especialmente, por conta da im-
plementacao da rede movel 5G.

Em via de regra, os sistemas de rastreamento fun-
cionam com a instalagao discreta de um GPS (co-
municagdo via satélite), ou dispositivo de GPRS/
GSM (via antenas de telefonia movel), e também
de dispositivos de radiofrequéncia (sinal das torres
de radio), para que seja estabelecido uma conexao
continua durante os deslocamentos.

Para aumentar a eficacia do rastreamento, muitas
empresas tém utilizado esses sistemas de forma
combinada como um jeito de aumentar a seguran-
ga com o uso redundantes de dispositivos. Exis-
tem ainda, sensores de abertura da porta do bau
e da cabine, e travas que podem ser acionadas a
distancia. Algumas transportadoras de grande
porte costumam manter centrais internas de mo-
nitoramento para que o gestor acompanhe e iden-
tifique qualquer ocorréncia geradora de sinistro, e
criem solugbes mais ageis para esses problemas.

Iscas eletronicas — Sdo equipamentos compac-
tos de localizagao que podem ser escondidos ou
camuflados nos produtos que estdo sendo trans-
portados. Dessa forma, é possivel acompanhar a
carga, mesmo se ela tiver sido transferida para um
outro veiculo. Assim como os rastreadores, a isca
eletrénica também pode ser acompanhada em
tempo real.

Bloqueador — Ele imobiliza o veiculo automatica-
mente quando acontece o roubo ou quando ha a
detecgao do jammer (equipamento que neutraliza
o sinal do rastreador). Muitos blogueadores cor-
tam a ignigao do veiculo a fim de para-lo.

Codificacao a laser — O sistema consiste na iden-
tificacdo de pecas através da marcacao a laser,
seja da placa ou chassi do veiculo, em diversas
pecas do caminhdo como: lataria, painel e motor.
Com o registro essa permanente, caso o veiculo
seja roubado o ladrdo ficara impossibilitado de
vender as pegas no mercado comum, ja que as
marcagdes acusam claramente que se trata de
um veiculo roubado.

24

Cameras — Sao excelentes ferramentas usadas
para monitorar as atividades externas e as da ca-
bine, por exemplo. Apesar de ndo ser um recurso
voltado para o rastreamento, é uma excelente for-
ma de realizar o monitoramento das cargas, no
gue diz respeito ao controle de fraude e integridade
dos produtos.

Pesquisa de motoristas — Ha no mercado pro-
gramas de interfaces que disponibilizam banco de
dados para a selecdo de motoristas profissionais,
trazem um cadastro mapeado, por exemplo, do
perfil mais adequado de condutor para transportar
determinado tipo de carga.

Tanto as empresas quanto os seus clientes, se be-
neficiam das tecnologias para seguranca. Vale a
pena que os transportadores, gestores de logistica
e de frotas estejam atentos as Ultimas inovagdes e
a eficiéncia que elas proporcionam.

Importante mencionar que em caso de sinistro
motivado por roubo, a primeira agao € acionar as
autoridades competentes para auxiliar na busca e
na recuperagao do patrimoénio. 4l

O SETCESP possui parcerias
com fornecedores que
disponibilizam todas

as ferramentas aqui
mencionadas. Para mais
informagodes acesse o site.
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Omnisafe é um sistema preparado para visualizar, fotografar
e gravar em tempo real as imagens capturadas pelas
cameras instaladas nos veiculos. Todos os dados e imagens
podem ser acessadas pelo gestor de frota para monitorar

o comportamento dos motoristas e para a resolugdo de
impasses sobre infragdes e acidentes durante o trajeto.

Faca ainda mais com o Sensor de Fadiga do motorista, que
pode ser adicionado ao Omnisafe através de sensores para
captura de imagens infravermelhas projetados para analisar
se um motorista estd dirigindo em estado de fadiga ou
distragao.

O Sistema Avancado de Assisténcia ao Motorista (ADAS) é
outro complemento fundamental ao Omnisafe, integrando
cameras que leem em tempo real a proximidade do veiculo a
frente e as faixas de sinalizacdo na pista, emitindo alertas em
casos de risco.

Entre em contato e transforme a sua operacdo.

omnilink.com.br

4003 8006 ou 0800 604 4016 Bd) contatocomercial.omnilink@omnilink.com.br “ /omnilinktecnologia /omnilinktecnologia m /company/omnilinklor
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FALTAM INCENTIVOS

A eletromobilidade no Brasil passa pelo desafio de lidar com a caréncia de
estimulos para a aquisi¢cao dos modelos

Caminhoes elétricos estdo sendo considerados
0s novos protagonistas no rol de langamentos
das montadoras. Para o meio ambiente, sdo tidos
como opgao para a redugao das emissoes de CO,.
Ja do ponto de vista econémico, uma alternativa
para reduzir a dependéncia ao diesel, que sofre
COM sucessivos aumentos no prego.

Com tantas vantagens assim, a gente até se pergun-
ta, o que falta para os caminhdes elétricos empla-
carem de vez no Brasil? Na visdo dos empresarios
do setor, o custo mais elevado para aquisicao dos
veiculos elétricos e a falta de incentivos para a re-
novagao da frota em si, sdo os maiores impeditivos.

Enquanto paises da Europa, ou mesmo os Estados
Unidos, investem pesado em politicas de eletrifica-
¢ao, no Brasil podemos falar que estamos engati-
nhando no assunto; ou melhor dizer, caminhamos a
passos lentos. Por exemplo, ndo ha nenhum tipo de
incentivo por parte do Governo Federal. Ja as cida-
des do Rio de Janeiro e de Sao Paulo dao incentivos
isentando o caminhao elétrico do rodizio municipal.

No inicio do més de junho, o prefeito da capital
paulista, Ricardo Nunes, sancionou o projeto de lei
n°®0054/2021, que se tornou a Lei n® 17.563 e per-
mite aos compradores de veiculos elétricos e hibri-
dos descontar os créditos de IPVA (Imposto sobre
Propriedades de Veiculos Automotores) a que tém
direito por débitos de IPTU (Imposto Predial e Ter-
ritorial Urbano).

O assessor juridico do SETCESP, Adauto Bentivegna
Filho, explica melhor como funciona esse beneficio:
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“a prefeitura de Sao Paulo concede, a quem tem ve-
iculos elétricos ou hibridos com valor de até 150 mil
reais, o direito a um crédito que é a metade do valor
do IPVA. S6 que como a prefeitura ndo recebe IPVA,
ela concede esse abatimento no IPTU" diz.

Ele complementa informando que o desconto é de
50% do valor pago de IPVA e 0 estado, apds receber
o valor do tributo, repassa metade ao municipio,
para que assim a prefeitura consiga conceder o
desconto. "Ou seja, se vocé tem um veiculo e pa-
gou 2 mil reais de IPVA, mil reais vocé pode deduzir
do pagamento do IPTU, e isso vale para os hibridos
também”, lembra.

SO que esse beneficio como mencionado atinge
apenas veiculos com valor maximo de 150 mil
reais, entao exclui todos os caminhoes elétricos
a venda no Pais. "Em tese, essa iniciativa atende
veiculos em geral, mas na pratica ela exclui os ca-
minhoes, porque esses tém valores bem superio-
res, ainda mais os elétricos que, por conta da nova
tecnologia sao ainda mais caros. Logo, na realida-
de, a lei traz vantagem apenas para automaoveis e
utilitarios leves", informa o assessor juridico.

Dessa forma, discute-se na Camara Municipal
de Sao Paulo uma mudancga que possa trazer al-
teragdo no texto. "O que esta sendo pensado é
uma maneira de os proprietarios de caminhdes
usufruirem desse beneficio”, diz Bentivegna ad-
vertindo que, por enquanto, por mais bem-vinda
que seja tal mudanca, ndo ha nada de concreto
em vista. Aguardemos! £#
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REDUCAO DE CUSTOS
COM PNEUS?
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Reformando com a Vipal
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1 8% na reducao
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[..] e a nossa meta
e reduzir mais 10%.

Carlos Rodrigo
[Analista de Frotas da Patrus -
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por Marcelo Rodrigues

Desde 2008 sou empresario do transporte, porém
frequento as dependéncias do SETCESP desde
2000, quando era gerente de uma transportadora
e comecei a fazer cursos nas mais diversas espe-
cialidades oferecidas pela entidade.

Me lembro naquela época — e no decorrer dos
anos acompanhando as gestdes do SETCESP com
seus consecutivos presidentes — as bandeiras de-
fendidas e todos os assuntos que eram discutidos
no setor. Eu encontrei no sindicato uma base soli-
da de conhecimento, networking e solugdes que eu
nao encontrei nas demais escolas que frequentei.

As mais diversas teses sobre todos os temas em
cada momento s&do debatidas, e delas saem as so-
lucdes do dia a dia de nossas empresas. Aprendi
gue ao longo dessa jornada eu poderia disseminar
todo o conhecimento que adquirinas minhas rodas
de amigos, em encontros que hoje se resumem as
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"0 ENTUSIASMO SE RENOVA"

redes sociais que conectam, mesmo que a distan-
cia, N0ssos amigos e pares de negdcios.

Sim, negocios! Somos empresarios e pessoas de
negocios frequentando o mesmo ambiente e por
qgue nao fazermos negdcios entre Nds MesmMos
neste ambiente chamado SETCESP?

A entidade que agrega e que abriga milhares de
empresarios que circulam diariamente por todos
0S Seus canais € uma excelente ferramenta para
disseminar, incluir, unir, agregar e contribuir com o
ambiente de negdcios de cada associado do sindi-
cato, seja qual for sua especialidade.

Neste contexto eu me encontrei e me identifiquei
ao longo do tempo e também com o tempo fui
contribuindo onde eu acreditava que poderia ser
util. Fui sendo convidado a participar de diretorias,
dentre elas a COMJOVEM, a Diretoria de Seguros,
como membro do Conselho Estadual de Transito
de SP, o conselho fiscal do SETCESP e a partir #a
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Conecte eficiéncia

e seguran¢ca com
tecnologia.

Nosso movimento continuo rumo a
inovag&o nos colocou em um momento
ainda mais tecnoldgico. Venha conhecer
nossas novas solugdes e embarque em
uma jornada impulsionada por eficiéncia
e agilidade, sem abrir mdo da seguranca.
Juntos, vamos conduzir o seu negdcio
para o proximo nivel.

Confira mais novidades no nosso novo site:
www.buonny.com.br

Séao Paulo - SP Porto Alegre - RS
11 5079.2500 / 11 3443.2500 51 3072.1375

Belo Horizonte- MG Goiania- GO

31 3653.6317 62 3645.3400
Curitiba- PR Salvador - BA

41 3015.7109 71 3271.4680

Nossas solugcées estdo ainda melhores.
Descubra:

& buonnycheck

*Nosso novo servigo de cadastro e consulta

& buonnysat

*Monitoramento de viagens 24h

& buonny|og

*Solugdo Saa$ para gestdo logistica integrada

& buonny tech

- Tecnologias para rastreamento, telemetria
e prevencgao efetiva de acidentes

Acompanhe as nossas
redes sociais:

n /buonnyoficial . buon ny
/buonnyoficial Tecnologia que aproxima
@ /buonny



disso para entidades de outro grau, como FETCESP
e NTC&Logistica.

No SETCESP fui convidado pelo atual presiden-
te, Tayguara Helou, ao qual sou muito grato e por
guem tenho o maior respeito, e tive a honra de
ser o quinto vice-presidente no seu mandato de
2019/2021. Além disso, acabei de alguma forma
participando da transigao da entidade no aspecto
da renovacao da estrutura estatutaria, permitindo
gue fosse criada uma governanga corporativa in-
serindo no contexto a possibilidade de uma diregéo
executiva. Isso permitiu que os empresarios eleitos
no SETCESP pudessem ter mais liberdade sem sa-
crificar suas atuais atividades empresariais.

Saliento isso com olhar critico, pois desde a sua cria-
¢ao o sindicato teve sua gestao efetiva feita pelos
empresarios que sao signatarios do dever e direito
do pleito. Porém, com isso eles acabavam tendo que
se dedicar ao sindicato, deixando sua propria em-
presa de alguma forma descuidada. Portanto, essa
possibilidade de gestao profissional no SETCESP foi
uma alteragao importantissima na minha visao, e,
claro, com essa possibilidade vieram os frutos. Tive-
mos a sorte de conseguir uma profissional oriunda
da COMJOVEM, por quem eu tenho apreco e que é
também filha de empresario do ramo: Ana Jarrouge
foi escolhida apds passar por um processo seletivo
e tivemos a sorte de té-la como a presidente exe-
cutiva do SETCESP Isso liberou nossos empresarios
eleitos na chapa para cumprirem seu papel de em-
presario em suas empresas.

Esse advento da gestéo profissional veio a calhar
também quando pensamos no aspecto da recei-
ta do sindicato, que antes da Reforma Trabalhista
vinha de forma compulséria para a entidade, fator
preocupante. Porém, o fim da obrigatoriedade trou-
xe a tona a fundamental participacao do presidente
executivo no momento que temos que perenizar a
receita por meio do associativismo e dos servigos
gue a entidade proporciona no decorrer dos anos.

Neste ano de 2021, tivemos a primeira eleicao do
SETCESP com estatuto renovado. Com isso, con-
tamos com a honra e o prazer de eleger nosso
amigo parceiro e combatente do setor ha déca-
das, meu amigo Adriano Depentor, que por longos

anos presidiu com exceléncia comprovada a
transportadora Jamef.

Nesta chapa tive o convite dele e com muita honra o
aceitei paracontinuar como um dos vice-presidentes
desta casa pela qual tenho muito carinho e a qual,
com maior prazer, dedico meu tempo e meu apren-
dizado ao longo do tempo para o bem do setor.

Acredito que teremos um desafio muito grande
nessa gestao, que tem uma régua muito alta dei-
xada pelo nosso atual presidente Tayguara, para
sequir a frente e determinar os rumos sempre em
beneficio do setor.

Comegaremos um ano dificil, de incertezas econo-
micas, e com advento da pandemia, para a qual
nao temos ainda a cura. Além disso, é um ano de
eleigcbes polarizadas que podem atrapalhar os ru-
mos da economia. No entanto, como eu digo aos
amigos mais préximos, "quem disse que seria fa-
cil?". Sabendo de tudo isso, 0 entusiasmo também
se renova nessa nova gestao que claramente tem
outra identidade, e isso nao poderia ser diferente.
Vejo o respeito com as gestdes anteriores ao lon-
go dos anos preservando bandeiras e colocando a
entidade e seus associados em bom nivel perante
a sociedade. Tenho a certeza de que teremos um
novo e excelente presidente nessa proxima gestao.

Ao associado, meu respeito e agradecimento por
confiar seu voto na futura gestao.

Ao meu presidente eleito, Adriano Depentor, meu
respeito. Conte comigo na sua gestao! 4®

Foto: NTC&Logistica
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30 Marcelo Rodrigues, sera o 1° vice-presidente do
SETCESP na gestao 2022-2024.




INDICADORES

PROPOSTAS DE FRETE:
MELHORES PRATICAS PARA
O SETOR DE TRANSPORTES

por Raquel Serini*

“Apresentar técnicas e fundamentos conceitu-
ais relevantes para o processo de negociagao de
fretes, de modo a alcangar resultados favoraveis
e rentaveis em uma relagédo comercial”. Este, com
certeza, deve ser o objetivo principal da area de
vendas de uma transportadora.

A esséncia da negociagao € a troca, e nao, a im-
posicao ao cliente. As pessoas entram numa ne-
gociagdo muito mais preocupadas com qual é o
minimo que da para aceitar, ao invés de, qual é o
maximo que da para conseguir.

Portanto, é necessario ressaltar que, preco baixo
nao é sindnimo de qualidade de entrega ou de ini-
bir a concorréncia. Vamos citar nesse texto que,
possuir uma gestao de entregas de qualidade é
essencial para a satisfacdo do cliente. Por isso,

critérios como o prazo de entrega, reputagao e
flexibilidade quanto as necessidades especiais de
cada embarcador séo essenciais para uma boa
proposta. Acompanhem!

v’ Trajetoria
Conheca a histéria da empresa e procure saber o
seu know-how. Faca parcerias de confianca com

seus clientes e mantenha um bom histérico peran-
te o mercado.

v Necessidades do contratante

Algo importante para uma contratagdo é se a
transportadora tem experiéncia no tipo de carga
gue transportara, se tem em sua carteira de clien-
tes embarcadores semelhantes, ou pelo menos, se
entende o tipo de carga e como ela deve ser cole-
tada, transportada e entregue. Talvez, sua opera-
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¢ao tenha pontos diferenciados que a contratada
precisa entender, concordar e saber lidar.

v Custos

Embora ndo seja apenas este, o custo certamen-
te é o principal critério. Por isso, € importante que
sejam realizados calculos por meio de simulacoes
sobre a volumetria especifica, tipo de veiculo, mao
de obra utilizada e também considerado todas as
tarifas praticadas para os servigcos adicionais ao
transporte, apresentadas como generalidades:
devolugao, reentrega, restricbes a circulagao de
veiculos, dificuldades na entrega, cubagem, pa-
letizacao entre outros. Além dos custos devemos
deixar claro e explicito os gatilhos de reajuste,
quais indicadores serao utilizados e o periodo de
corregao desses valores. O mercado de transporte
se utiliza de muitos insumos com precos volateis
devido as cotagoes internacionais do petréleo que
é matéria prima para: combustivel, pneus, lubrifi-
cantes e etc.

sy
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E para suprir essa defasagem vocé sabia que o
setor conta com um indice de inflagdo proprio?
Divulgado mensalmente pela NTC&Logistica, esse
indicador € de abrangéncia nacional, capaz de
contemplar a variagéo de precos de todos esses
itens essenciais a atividade de transporte e reco-
mendado para o reajuste de tabelas e contratos de
prestacéo de servico. Conhega-os abaixo: a

INTC - F (indice Nacional de Custos
Transporte — Carga Fracionada)

INTC - FR (indice Nacional de Custos
Transporte — Operagao Rodoviaria)

INTC - FU (indice Nacional de Custos
Transporte — Operacgao Urbana)

INTC - L (indice Nacional de Custos
Transporte — Carga Lotagao)

Fonte: DECOPE

*Raquel Serini é Economista do IPTC.
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v Pedagio

Ja o pedagio é um capitulo a parte dessa negocia-
¢ao. Desde 2001, a Lei 10.209 regulamenta o vale
pedagio, no qual o embarcador € responsavel pela
antecipagao dessa taxa. E ao invés desses valores
serem embutidos no valor total do frete, eles pas-
sam a ser aplicados pelo contratante do servigo
de transporte.

“§ 1° O pagamento de pedagio, por veiculos de car-
ga, passa a ser de responsabilidade do embarcador”.

No que se refere a tributagédo sobre esse valor, ain-
da de acordo com a Lei, em seu Art. 2° temos:

"0 valor do Vale-Pedagio nao integra o valor do
frete, ndo sera considerado receita operacional ou
rendimento tributavel, nem constituira base de inci-
déncia de contribuigdes sociais ou previdenciarias".

v Condicoes de seguro

Em caso de sinistros, nas situagdes em que se faga
necessario acionar o seguro da mercadoria, € pre-
ciso informar que n&o sera concedido desconto ou
cancelamento dos fretes em questao, importante
mencionar que conforme resolugao SUSEP Art. 11,
a Importancia Segurada, por embarque, correspon-
dera aos valores integrais dos bens ou mercado-
rias declaradas nos conhecimentos de embarque,
0S quais sao emitidos de acordo com os valores
declarados na Nota Fiscal do referido embarque.

v’ Estadias e horas paradas

Todas as vezes que o tempo de imobilizacdo do
veiculo for superior aos prazos estipulados em lei
ou contrato, deve-se cobrar uma taxa adicional
para o ressarcimento deste tempo gasto a mais.
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Esta taxa tem como base o custo fixo do veiculo e
a mao de obra utilizada na operagao, portanto, os
valores sdo diferentes por tipo de veiculo, ou seja,
free time de 5h para carga e descarga, contados
da chegada do veiculo ao enderego de coleta ou
entrega. Apos este periodo sera devido o valor de
RS 1,86 por tonelada/hora ou fragédo, nos termos
do §5° da Lei n°® 11.442/07. Este valor é corrigido
anualmente pelo INPC.

v’ Prazo de entrega

A qualidade do servico deve ter tanta importancia
quanto a parte financeira. Neste ponto, 0s prazos
de entrega sdo essenciais. Cada transportadora
tem uma estrutura diferente, podendo os prazos
de entrega ter bastante variagao. O ideal € que os
prazos para os destinos sejam solicitados junto
com a cotagao e analisados em detalhe.

()
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A qualidade operacional também precisa ser con-
siderada. Talvez, a melhor forma de fazer isso seja
contatar atuais clientes das transportadoras e
fazer perguntas sobre a satisfagdo dos servigos,
qualidade dos veiculos, atendimentos do adminis-
trativo, suportes gerais, tratamento dos funciona-
rios e pontos afins.

Portanto, seja breve, mas assertivo nos orcamen-
tos e principalmente, esclareca todos os pontos
com o cliente antes da contratagao.

Confira

Para ajuda-lo com essa
questao vocé pode contar
com este um modelo de
proposta comercial:




NUCLEO JURIDICO

SIMPLIFICAR OU BUROCRATIZAR?

VEJA AS MUDANCAS PREVISTAS PELO NOVO DT-E

Publicada no Diario Oficial em setembro, a Leil que cria o Documento
Eletronico de Transporte ainda necessita de regulamentacgao

Com origem na Medida Provisdria n® 1.051/21, a
Lein® 14.206/21 que cria o Documento Eletronico
de Transporte (DT-e) foi publicada no ultimo dia 28
de setembro, no Diario Oficial da Uniao e pretende
unificar alguns documentos. Entretanto, ela ainda
aguarda a regulamentacao em forma de decreto.

De acordo com o Governo Federal, o DT-e visa in-
tegrar os dados cadastrais, contratuais, logisticos,
registrais, sanitarios, de seguranca, ambientais,
comerciais e de pagamento, inclusive o valor do
frete e dos seguros contratados, e ainda informa-
cOes decorrentes de outras obrigacées adminis-
trativas de érgaos federais relacionadas as opera-
gOes de transporte.
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A ideia inicial era que o DT-e substituisse os do-
cumentos fiscais, como a Nota Fiscal Eletronica
(NF-e), o Conhecimento de Transporte Eletrénico
(CT-e) e o Manifesto de Documentos Fiscais Ele-
trénicos (MDF-e), mas nao foi isso o que ocorreu.

"O setor queria que os varios documentos fis-
cais fossem unificados pelo DT-e para diminuir a
burocracia, s6 que ele ndo fara isso, e na pratica
sera mais um documento, s6 que com o objetivo
de controlar o valor do frete, embora tenha um
conjunto de outras informacdes como remetente,
destinatario e quilometragem, entre outras exigén-
cias", indica Adauto Bentivegna Filho, assessor Ma
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BEM-VINDO A SUA CASA SCANIA

ONDE TRADICAO, QUALIDAD
E TECNOLOGIA ESTAO A €
DA PERFORMAT
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Para superar as expectativas em disponibilidade e ".
rentabilidade, a Scania digitalizou toda a sua Rede,
combinando experiéncia, tecnologia e gestéo
inteligente de dados a favor dos seus resultados,
oferecendo um portfolio completo de pegas e servicos
personalizados para cada segmento de negocio.

Dar valor para os servigcos nas concessionarias
é conservar o valor do seu Scania.
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NUCLEO JURIDICO

juridico do SETCESP, alertando que o documento
estéa longe de ter natureza fiscal ou tributaria.

Dentre os trés principais beneficios destacados
pelo Governo Federal para a implantagao do DT-e,
€ que o ele ajudara o motorista auténomo a com-
provar renda facilitando a avaliagdo de crédito, e
também a fiscalizagao do Piso Minimo de Frete.
Outra vantagem seria que o documento trara mais
rapidez nos postos fiscais, por conta da fiscaliza-
gao eletronica.

Sobre essa possivel agilidade, Bentivegna lembra
qgue houve a mesma perspectiva quando foi ins-
tituido o Conhecimento de Transporte Eletronico,
no entanto, isso ndo se confirmou. "Falavam que
o CT-e, por ter um codigo de barras, diminuiria o
tempo do veiculo parado nos postos de balangas e
barreiras fiscais, s que nao houve essa redugao.
Se 0 mesmo, vai se repetir no caso do DT-e, eu ndo
posso afirmar, teremos que aguardar para ter cer-
teza. Contudo a experiéncia anterior nao resultou
em mais agilidade”, reafirmou. Estimativas infor-
madas pelo proprio Ministério da Infraestrutura
(MInfra), mostram que o transportador perde cer-
ca de seis horas parado a espera da fiscalizagao.

Com a relagao a responsabilidade de quem devera
emitir o novo documento, a pasta estabelece que
€ "obrigagao do embarcador ou do proprietario de
carga contratante de servigos de transporte tanto
a geragao, quanto a solicitagcao de emissao, o can-
celamento e o encerramento do DT-e". Porém, o
assessor juridico avisa, "o texto ainda é um pouco
confuso, esta claro que vai ser obrigagao do em-
barcador, mas muito provavelmente, sera também
de responsabilidade do transportador de carga
fracionada e quando houver subcontratacdo ou
operagoes de redespacho”, informa ele.

O DT-e sera de emissao exclusivamente digital e
obrigatoria para autorizar os servigos de transpor-
te de cargas no Pais. Bentivegna explica que a di-
namica devera transcorrer da mesma forma que
ocorre hoje com o CIOT (Cddigo Identificador de
Operagao de Transporte), que € uma responsa-
bilidade do embarcador, do proprietario de carga
ou do contratante de servigos de transporte. E por
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falar em CIOT, um dos pontos positivos do DT-e
é que ele ird substitui-lo. "Como é um documen-
to controlado pelo Governo Federal, no DT-e vai
constar a distancia que sera percorrida pelo mo-
torista e o valor do frete, entdo o CIOT se tornara
desnecessario", diz.

E como sera emitido DT-e? O Minfra ainda esta
desenvolvendo uma versdo de aplicativo com to-
das as fungdes para o DT-e, uma espécie de pla-
taforma tecnoldgica e futuramente deve ser por |a
gue ocorrera a emissao do documento.

“A esperanga é que la na frente,
ele realmente possa substituir os
documentos fiscais [..]"

De maneira geral o0 assessor juridico diz que mais
detalhes serdo conhecidos apenas quando a Lei
do DT-e for regulamentada. "Acredito que a requ-
lamentacao disciplinara como sera esta emissao,
e deixara mais claro a responsabilidade dos envol-
vidos. Falta também definir o cronograma de im-
plementacgao e criar regras para fiscalizagao. Por
enguanto, a impressao é de que serd mais um do-
cumento que precisara ser guardado, embora na
forma digital. A esperanca é que la na frente, ele
realmente possa substituir os documentos fiscais,
mas neste momento é somente mais uma preocu-
pagao para as empresas”, conclui. 48
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Seja o Feliz Natal
de alguem!

Vocé sabe por que somos a melhor escolha para a sua empresa?

Simples! S6 a VB oferece economia, credibilidade, uma ampla rede credenciada e, claro, os beneficios que
atendem a todos os tamanhos de empresas. Durante o ano de 2021, a VB investiu em diversos projetos e
inovagdes para vocé e seus colaboradores aproveitarem o melhor que o mercado de beneficios pode
oferecer e, neste final de ano, ndo poderia ser diferente.

Com os cartdes Ticket Alimentagao Natal e VB Presente, vocé ndo tem preocupacao e 0s seus
colaboradores tém liberdade e seguranca para aproveitar o melhor das festas de fim de ano.

Beneficios
para vocé

Beneficios para
o colaborador

Facilidade
Facil transporte

Economia

Elimina custos com logistica
e transporte

Ampla aceitacdo

Extensa rede credenciada
de aceitacdo dos cartdes

Motivagdo
Colaboradores mais
motivados e produtivos
Liberdade

Colaborador livre para
escolher o que comprar

Facilidade
Praticidade na solicitacdo
do cartao

Adquirindo qualquer produto vocé tera
acesso ao +VB, um programa de
relacionamento que da vantagens nas
Drogarias Sdo Paulo e Pacheco.

Além disso, ele ajuda na educacao
financeira de seus colaboradores, pois
dentro do mais vb sua empresa também
terad acesso aos servicos da Creditas.

E 3 $5pauio FoPachéco  Gcredites

Se preferir, ligue:

11 3004 4210

CAPITAIS E REGIOES METROPOLITANAS

0800 725 4210

DEMAIS LOCALIDADES

UMA EMPRESA DO GRUPO Vb
N FLEETCOR®

www.vb.com.br
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A PARTICIPAGAO DA MULHER NO TRC
SEGUNDO O RH DAS EMPRESAS

Pesquisa encomendada pelo SETCESP ao IPTC aponta como € a
representacao feminina no setor de transportes

Um estudo feito pelo IPTC (Instituto Paulista do
Transporte de Carga) a pedido do SETCESP reve-
lou como estd a participagao das mulheres no se-
tor, de acordo com informagoes coletadas com as
areas de Recursos Humanos das transportadoras.
A pesquisa foi feita durante todo o més de outubro
com a participagao de quase 70 empresas.

“Desta vez a gente procurou um panorama sob a
oOtica das organizacdes, de como estao enxergan-
do a colocagao das mulheres no mercado profis-
sional, e trouxe alguns resultados interessantes”,
diz Fernando Zingler, diretor executivo do IPTC,
gue afirma que foi possivel tragar um panorama de
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quais fatores levam a contratagao e o afastamento
das mulheres no setor.

Ele lembra que, no ano passado, o instituto havia
divulgado uma outra pesquisa, mostrando a pers-
pectiva das mulheres que trabalham no transporte
rodoviario de cargas. "De forma geral, a pesquisa
de agora apresentou um olhar da participagao fe-
minina e ajudou as empresas a refletirem sobre o
tema, fazendo uma avaliagéo e autocritica”, conta.

O estudo indica que a participagao das mulhe-
res nas empresas de transporte ndo chega a um
quarto do quadro de profissionais. Nos cargos de
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média gestao (coordenadoras e supervisoras) elas
sdo pouco mais 40%, e quanto mais aumenta o ni-
vel hierarquico, mais a participagao delas diminui.
Nos cargos de alta lideranga (gerentes e diretoras)
esse ndmero vai a 32% e depois cai para 22% em
cargos de presidéncia.

A drea em que as empresas menos contratam mu-
lheres € a operacional, ja a que mais oferece car-
gos para elas, como era de se esperar, € 0 setor
administrativo. Entre os profissionais motoristas
as mulheres ndo sao mais que 1%.

Esses resultados também s&o explicados pela fal-
ta de politicas para contratagao de mulheres, diz
a economista do IPTC, Raquel Serini. Apenas 24%
das empresas possuem essas diretrizes. Se olhar-
mos para politicas de diversidade e inclusdo, me-
nos de 20% das transportadoras realizam qualquer
acao neste sentido.

O resultado disso pode ser sentido no indice que
apontou o segundo maior motivo que leva a sai-
da de mulheres do TRC; que é uma melhor oferta
salarial em outros setores (bancos, comércio e in-
dustria). Esse dado junto com a busca por melho-
res condigbes de trabalho, explica 1/3 da evasao
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de profissionais mulheres no setor de transporte
rodoviario de cargas.

Serini avalia que isso tem impacto direto em outro
indice que vem sendo visto como uma preocupa-
¢ao para as empresas do TRC, a rotatividade de
pessoal. "As empresas precisam rever as politicas
de retencdo, para manter seus talentos, inclusive
suas profissionais mulheres, melhorando a infra-
estrutura e estabelecendo politicas que valorizem
a diversidade, para diminuir também seu custo de
rotatividade de pessoal”, alerta a economista.

“Essa pesquisa sobre o papel das mulheres no
transporte rodoviario de cargas permite mapear a
realidade atual. E sempre uma fotografia do mo-
mento, mas que possibilita criar novos caminhos.
E necessério saber onde estamos para definir para
onde vamos", afirma a antropologa Ivone Martins.

Martins explica o porqué o transporte rodoviario
de cargas é considerado tradicionalmente um se-
tor masculino. "Quando se fala na area operacional
de empresas de transporte o arquétipo do homem
¢ ainda mais forte. Existe uma ideia de que se tra-
ta de uma area desenhada para os homens, por
demandar resisténcia e até forca fisica. O que, por




consequéncia, torna um impeditivo para participa-
¢ao feminina".

A antropdloga sugere que ha dois olhares para en-
tender a baixa participagao da mulher no transpor-
te rodoviario de cargas: um interno, sobre o setor
em si, e outro, externo, sobre o mercado. "Do ponto
de vista das empresas, elas precisariam investir
em suas estruturas e criar politicas que contem-
plem também as mulheres. O que ainda ndo acon-
tece em muitas companhias do setor, conforme
aponta a pesquisa 76% delas ndo investem. Mas
agora do ponto de vista feminino, historicamente
mulheres com 0s mesmos cargos que 0s homens
ganham menos do que eles".

De acordo com o Indice de Desenvolvimento de Gé-
nero, divulgado em 2019 pelo Pnud (Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento), as mu-
lheres no Brasil estudam mais, cerca de 8,1 anos
de estudo, contra 7,6 anos dos homens, entretanto
elas tém renda até 41,5% menor do que eles.

Para Martins existe uma tendéncia crescente
para as mulheres investirem mais na sua forma-
gao, mais até do que os homens. Isso melhora
sua qualificagao, fazendo com que busquem ou-
tros tipos de oportunidades de trabalho. "E aqui
surge a questdo; até que ponto compensa as
mulheres exercerem cargos na area operacional
ganhando menos do que os seus colegas?”, in-
daga antropdloga.

Com base na pesquisa, o SETCESP criou um grupo
de trabalhos com os responsaveis pela area de RH
de varias transportadoras, a fim de tragar estraté-
gias para comegar a reverter este quadro.

Acesse

Representacivo [eminina em cangos genais de TRC

& Colaberadsres na empresa

Homens Muiheres

762 243 ‘

' m mtulftm m de méd:;
Homens Mulheres

9% 41%

& 59 mulherey em cangs de alla gestas
(gerente e direter)

Homens  Mulhems

68% 12 ‘
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o 0 pusidente da empresa ¢

78% 2% |

Homens  Mulheres

- Quantidade de Metoristas

| = 99% |

Mulheres ~ Homens

m Jd teve metevistas mulheres no passade?

Nio Sim

67% 33%
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normal por muitos e muitos anos.

Para incentivar a realizagao dos exames preventivos,

Mercedes-Benz

surgiu na década de 1990, chegando ao Brasil no
inicio dos anos 2000.

Atualmente, o movimento esta presente em todo
o mundo e tem contribuido fortemente para a
conscientizacao sobre esse problema.

nacomercial.com.br
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SERVICOS SETCESP

AS MUITAS VANTAGENS DE UM CURSO
IN COMPANY

O fim e o inicio do ano sao as melhores épocas para investir
no aperfeigoamento profissional

Cursos in company sao aqueles treinamentos
feitos nas empresas para capacitacao dos cola-
boradores, s6 que no SETCESP essa modalidade
ganha outras possibilidades, como a realizagao no
formato on-line ou o treinamento fechado para a
turma da empresa nas salas de aulas disponibili-
zadas pela entidade, além dele também poder ser
realizado nas dependéncias da transportadora.

Regiane Amaral, coordenadora dos cursos ofere-
cidos pelo SETCESP fala que uma das vantagens
do curso in company, € que ele faz com que 0s
funcionarios fiquem ainda mais a vontade para
aprender, “eles se sentem mais acolhidos e segu-
ros, estdo identificados com o ambiente e com os
colegas, e assim perdem a timidez para pergun-
tar e tirar duvidas”, segundo ela o aproveitamento
acaba sendo melhor.

Outro ponto positivo é que a modalidade pode
ser realizada sob medida para a empresa, e deste
modo, atingir com mais facilidade os resultados
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esperados. "Antes de um curso in company, ha
uma reuniao de alinhamento entre a contratante
e o instrutor, para que ele saiba que informagoes
apresentar de acordo com a necessidade da orga-
nizagao. A empresa explica qual é o foco para que
o instrutor va direto ao ponto”, diz Amaral.

Sem contar que a mensagem passada de uma
Unica forma facilita a comunicagao, pois faz com
gue todos tenham as mesmas informacoes para
lidar com determinados assuntos. E por falar em
comunicagao, a coordenadora esclarece tam-
bém que os cursos in company sao uma forma de
promover interagao entre os funcionarios.

“Uma vez promovemos um curso in company
realizado na modalidade on-line, que uniu
varios profissionais de unidades diferentes da
transportadora. Ali muitos lideres que trabalhavam
em regides distantes, e se falavam constantemente,
mas apenas por telefone, puderam conhecer o rosto
um do outro. Também tiveram a oportunidade de
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explicar como funcionava a sua area de atuagao,
para que houvesse uma melhor compreensao do
seu trabalho. Até porque, é aquela histdria, as vezes
se critica o desenvolvimento de uma tarefa em razéo
de nao saber como ela funciona. Os proprios partici-
pantes destacaram como foi importante eles apren-
derem juntos, para o0s times serem mais parceiros
em todos os projetos”, contou a coordenadora.

Além disso, ao realizar um treinamento in com-
pany a empresa passa a Ser vista por seus pro-
fissionais como uma organizagao que valoriza a
cultura do aprendizado, que incentiva o colabo-
rador no aperfeicoamento de suas habilidades e
acredita no seu potencial, por isso, esta disposta
a investir na sua capacitagao. "Os profissionais
veem a realizagdo de um curso como um presen-
te", acrescenta Amaral.

Por isso, ela acredita que dezembro e os primeiros
meses do ano sao o periodo ideal para a realiza-
¢ao de treinamentos, seja cursos in company ou
nao. "No fim de ano os gestores buscam promo-
ver uma integragao com as equipes, € o més tipico
das confraternizagdes, ja no comego do ano, te-
mos todo aquele clima de planejamento, entdo é o
momento perfeito para aumentar o engajamento e
0 comprometimento”.

Fora isso, o que nao faltam sdo motivos para uma
empresa realizar um curso, quem afirma é a ins-
trutora de treinamentos no SETCESP, Sénia Maluf,
especialista em desenvolvimento organizacional e
de lideranca. "Para alcangar grandes resultados no
mercado, se destacar no seu campo de atuacado
e superar a concorréncia, as empresas precisam
de um time de colaboradores preparados e instru-
idos. E ndo basta formar esse time é também pre-
ciso aperfeigoa-lo constantemente”, declara.

Para Maluf, um curso in company é uma forma de
sair da rotina na busca de resultados mais criati-
vos. "Oferecer esse tipo de capacitagdo ao cola-
borador é uma maneira de enxergar a dificulda-
de da empresa com outros olhos para alcangar
a solugao," ela volta a reiterar a importancia dos
treinamentos. "Um colaborador preparado e ins-
truido é aquele que tem conhecimentos gerais e

DEZ 2021 - JAN 2022 | Revista SETCESP

SERVICOS SETCESP

especificos sobre a sua fungao e o setor em que
a empresa esta inserida, para enfrentar os desa-
flos que surgem no dia a dia. Portanto, é essencial
gue os gestores invistam na capacitagao dos seus
funcionarios com as mais novas ferramentas e
técnicas disponiveis no mercado”.

Sao mais de 80 tipos de cursos oferecidos pelo
SETCESP com varias tematicas e todos podem
ser realizados in company. Alguns bastante es-
pecificos como o 'Legislagdo para produtos pe-
rigosos' ou do 'Piso Minimo de frete e o CIOT".
Outros mais abrangentes, como por exemplo, o
de '‘Atendimento ao cliente' e o '‘Marketing de re-
lacionamento’.

“Geralmente, os temas em que mais ocorrem o0s
cursos in company sao aqueles voltados as areas
comportamentais. Agora, o interessante dos
cursos técnicos, € que as empresas costumam
promové-los de tempos em tempos, para
atualizagao e reciclagem, seja na parte de tributos
ou legislagao", destaca a coordenadora.

Em todos os cursos o SETCESP oferece material
de apoio, em alguns casos no formato digital e
em outros no formato fisico. Ao término do curso
é entregue um certificado de participagao é feita
uma pesquisa de aproveitamento e satisfagédo
de conteludo. Todos os instrutores credenciados
a entidade possuem ampla expertise na area em
gue ensinam.

"As vezes o profissional no identifica que o curso
gue ele tem interesse pode ser realizado no mo-
delo do in company, outros pensam que pode sair
mais caro quando na verdade pode ser bem mais
vantajoso, por ser algo personalizado para a orga-
nizagdo. As empresas deveriam cogitar mais essa
possibilidade, que é uma excelente opgao”, finaliza
a coordenadora a Revista SETCESP. 48

i Ficou interessado no Curso In Company? Entre em
: contato conosco e saiba mais informagoes:

: Q, +55112632-1068
: )X treinamento@setcesp.org.br
© (@ +551198090-5991



. J DESONERAGAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

u\j A Camara dos Deputados aprovou o projeto de lei que prorroga a desoneracao da

- folha de pagamento, para 17 setores da economia, até dezembro de 2023. A medida
virou prioridade da presidéncia da Casa apos a aprovagao da PEC dos Precatorios.
A votagao ocorreu na Comissao de Constituicdo e Justiga e de Cidadania (CCJ) de
forma simbodlica, e nao precisara passar pelo plenario. O texto previa, inicialmente a
4 desoneragao até 2026, mas o governo temia grandes perdas de arrecadagao, e por

‘ . isso foi alterado para 2023. No ano que vem, estima-se que a Unido deixara de arre-

cadar RS 8 bilhées. Deputados, no entanto, convenceram o governo de que os efeitos

SALDO POSITIVO NO NUMERO DE CONTRATAGOES de uma possivel demiss&o seriam mais desastrosos para o Pafs.
O mercado de trabalho no setor de transporte rodoviario de cargas brasileiro segue aquecido e em cres-
cimento. De acordo com o levantamento mais recente do Painel do Emprego no Transporte, iniciativa da AUMENTO DE PEDAGIO

Confederagéo Nacional do Transporte (CNT), o segmento chegou ao final de setembro acumulando um to-
tal de 90.483 novas vagas de emprego no Pais. O saldo positivo é resultado das 449.481 admissdes frente
aos 358.998 desligamentos.

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), respon-
savel por reequilibrar os contratos das empresas que adminis-
tram estradas federais, aprovou um aumento de reajustes nas
tarifas de pedagios. A agéncia informou que, isso sera uma
espécie de compensacao nas receitas das concessionarias de
rodovias federais que foram afetadas pela pandemia do corona-
virus. Para mitigar o impacto para os motoristas, a ANTT podera
implementar a recomposicao do equilibrio de forma parcelada,
ou seja, elaborar uma forma de diluir os aumentos tarifarios.
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O Painel do Emprego no Transporte também traz dados por regides e estados. Entre as cinco regides brasilei-
ras, o Sudeste acumulou a maior parte dos novos postos de trabalho, 50.957 vagas até setembro deste ano.
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VALIDADE DOS CERTIFICADOS DO RNTRC
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A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)
voltou a ratificar que a prorrogagao da validade, por
prazo indeterminado, dos certificados do Registro
Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas
(RNTRC) s6 se aplica aos certificados que estejam
na situagao “ativo”, e que venham a vencer antes
da conclusao dos tramites da Audiéncia Publica n°
008/2020, aprovada em 2 de dezembro de 2020, pela
Deliberacao ANTT n° 494,

MP RECRIA MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA

A Camara dos Deputados aprovou a Medida Proviséria (MP) n® 1058/21, que recria o Ministério do Trabalho
e Previdéncia. A MP ainda passara pela aprovagao do Senado. O texto aprovado também retomou o tema
da MP n°905/19 criando o Domicilio Eletronico Trabalhista para permitir ao Ministério do Trabalho notificar
0 empregador, por comunicagao eletrénica, sobre atos administrativos, agdes fiscais, intimagdes e avisos
em geral. Com esse mecanismo, que dispensara a publicagao no Diario Oficial e o envio por via postal, o
empregador também podera enviar documentacéao eletrénica exigida em agdes fiscais ou apresentar defe-
CRIAGAO DO MEI CAMINHONEIRO sa e recurso no ambito de processos administrativos.

A Camara dos Deputados aprovou em 17 de novembro, o
Projeto de Lei que inclui os caminhoneiros no modelo de
Microempreendedor Individual (MEI). Chamado de "MEI
Caminhoneiro”, a proposta muda a forma de tributagao da
categoria. Com a aprovagao dos deputados, a matéria re-
torna para analise dos senadores.

No enquadramento como MEI, ha a possibilidade de pa-
gamento de carga tributaria reduzida, por meio de um
sistema de recolhimento unico, o Documento de Arreca-
dacao Simplificada (DAS). O texto estabelece um limite de
enqguadramento diferenciado para os caminhoneiros. Atu-
almente, o MEI permite um faturamento R$S81 mil anuais.
Com a proposta, esse limite sobe para R$251,6 mil anuais.
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’, SETCESP EM AGAO

Black Friday: SETCESP oferece descontos
em novembro

O SETCESP realizou uma super campa-
nha de Black Friday na ultima semana
do més de novembro. A entidade ofe-
receu descontos em diversos cursos
presenciais, em cursos de Ensino
a Distancia e na ULT (Universidade
Corporativa de Logistica e Transporte).

E ndo parou por ail As transportadoras
gue se associaram ao SETCESP durante o periodo, receberam também 70% de desconto nas
duas primeiras mensalidades.

Custos em pauta no painel da Rota
f:r:grmJ Digital Fenatran

airan

Com o tema "Olhares para
- ' 2022: Transporte Rodoviario de

+ ' Carga", a Rota Digital Fenatran
- : T‘, i} apresentou, no seu Ultimo even-
to do ano, uma série de encon-
tros virtuais com executivos e

ﬂ‘\ especialistas do mercado.
 \{WeBirg, ' i

Especialmente, o painel “Movi-
mentos do Transporte Rodovi-
ario de Cargas no Brasil", que ocorreu no dia 17 de novembro, contou com a participacao
da economista do IPTC e do SETCESP, Raquel Serini e do diretor da FreteBras, Bruno Hacad.
Ambos os especialistas falaram sobre o mercado de fretes, custos e a variacao de pregos dos
principais insumos que envolvem o setor.

i

Posicionamento contra paralisagoes

Em 31 de outubro, o SETCESP, se declarou oficialmente con-
tra qualquer tipo de movimento paredista e ou grevista, por
entender que 0s mesmos Nao servem para resolver os proble-
mas estruturais enfrentados pelo setor do transporte rodovi-
ario de cargas e toda sociedade brasileira, notadamente com
relacdo aos aumentos expressivos, excessivos e consecuti-
vos do prego dos combustiveis, principalmente do 6leo diesel.

A entidade reiterou que tais movimentos causam instabilida-
de nos negdcios, numa economia que ja esta fragilizada em
decorréncia da pandemia, e que ainda nao conseguiu se recu-
perar, e prejudica toda a sociedade civil organizada, especial-
mente, quando ha blogueios de vias.
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SETCESP EM ACAO

SETCESP no Impact Tech

No dia 27 de outubro, a presidente executiva do
SETCESP, Ana Jarrouge, participou do Impact
Tech, um evento gratuito promovido pela SE-
ALL que apresentou uma série de discussoes
sobre inovagdes e metodologias para mensu-
rar o impacto nas organizagdes e reporta-lo
com inteligéncia.

27DEOQUTUBRO » EVENTO ONLINE E Fﬂim

Impact;f

Tech

Jarrouge integrou o painel com o tema ‘Agenda Somos
2030, Inovagao e Impacto’. Nesse primeiro encon- apoiadores! &

tro a SEALL, que auxilia organizacoes a fortalece- '
rem seus legados, mostrou uma ferramenta que
visa ajudar governos, empresas e organizagoes
sociais a avaliarem e implementarem estratégias
alinhadas aos ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel) e mensurar o impacto que causam no © SEALL
meio ambiente.

CATC é assunto no Congresso da NTC&Logistica

No terceiro dia do Congresso NTC 2021 — XIV Encontro Nacional da COMJOVEM, que aconteceu no Costao
do Santinho em Floriandpolis/SC, o assessor juridico do SETCESP e da NTC&Logistica para assuntos inter-
nacionais, Dr. Adauto Bentivegna Filho, apresentou o conteudo “A Justica Privada no TRC — Arbitragem”. Na
ocasiao, ele relembrou a historia de criagado da comissao e trouxe para os empresarios mais informacgdes
sobre a Camara de Arbitragem do Transporte de Cargas (CATC). "A Camara de Arbitragem do Transporte de
Cargas é de todos 0s empresarios e entidades de classe, em todo o Brasil, o grupo possui CNPJ proprio, e
0 N0SSO objetivo é resolver os desacordos no transporte de cargas. A utilizagdo da Camara traz uma solu-
cao definitiva de maneira muito mais rapida que a Justica Comum, apresenta um baixo custo e conta com
especialistas técnicos no assunto para cada tema em discusséo para definicdo da sentenga”, afirmou ele
em sua apresentagao.

TRIBUNAL ARBITRAL

+. CAMARA DE

- = w ARBITRAGEM DO
TRANSPORTE
. DE CARGAS
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A QUALIDADE DOS

INSUMOS E SERVICOS
PRESTADOS AO TRC

por Fernando Zingler

Nenhuma empresa consegue oferecer um servicgo
de qualidade sozinha. Para atender a complexida-
de dos processos que cada organizagao possui,
muitas vezes, é necessario selecionar fornecedo-
res e parceiros para ajudar na prestacgao do servigo
de transporte.

E normal e muito comum, ndo apenas no TRC,
qgue a satisfacdo com estes parceiros possa se
desgastar, e a empresa procure outros novos para
continuar suas operacoes da melhor forma possi-
vel. Quando falamos de insumos e servigos pres-
tados ao transportador, essa situacao deve ser
analisada com muita cautela, pois um servi¢go mal
prestado por um terceiro pode resultar na insatis-
facao de um cliente, ou até na perda dele.

Pensando nisso, o IPTC realizou a pedido do
SETCESP, uma pesquisa de mercado com os trans-
portadores para identificar como esta a satisfagao
dos empresarios com alguns dos principais ser-
vicos prestados. Consideramos servigos variados,
mas relacionados a atividade de transporte. Para
cada um destes servigos, procuramos conhecer
guem Sao 0s principais parceiros que nossas em-
presas trabalham, qual a satisfagao delas em rela-
Gao a esta parceria, também o que mais as afeta
e buscamos entender onde o transportador esta
mais necessitado de apoio.

Veja os 12 servigos que foram pesquisados. A pes-
quisa aconteceu em no més de setembro e contou
com mais de 100 empresas participantes.

NAO POSSUEM

SERVICO CONSULTADO SATISFACAO* FORNECEDOR
Construcao e Manutencao de Sites 7.86 72.28%
Emergéncias e Higienizagao de Ambientes 7.18 60.40%
Bancos 7.87 5.94%
Concessionarias 8.65 55.45%
Consorcio de Veiculos 8.11 72.28%
Consulta de Motoristas 8.43 34.65%
Gerenciamento de Riscos 7.78 34.65%
Gestao de Frota 5.38 87.13%
Implementos 8.02 53.47%
Meios de Pagamento e Gestao de Beneficios 8.45 41.58%
Montadoras e Caminhdes 8.64 48.51%
Recapeadora de Pneus e Manutengao 8.28 50.50%

Satisfagao medida em uma escala de 0-10. Onde O representa a total insatisfagao e 10 a maxima satisfagdo com o servigo prestado.
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Em geral, as empresas apresentaram uma satis-
facdo média de 78,8% quando olhamos todos os
servigos, porém com algumas variacdes pertinen-
tes. Por exemplo, para bancos a maioria dos trans-
portadores possui Um ou mais parceiros, enquanto
a gestao de frota, ainda é um servigo muito pouco
utilizado pelas empresas, o que é normal dado que
a maioria das empresas de pequeno porte nao ne-
cessitam de tal servigo, visto que o tamanho da
frota ndo exige uma complexidade para gestao a
ponto de precisar de um sistema especifico. Os
servigos mais procurados foram bancos, consulta
de motoristas, gerenciamento de riscos e meios de
pagamento (gestao de beneficios), sequndo as re-
postas dos transportadores.

A pesquisa também buscou entender quais fato-
res sao levados em conta na hora da escolha de
um servigo. O fator econémico (custos) se des-
tacou aqui, pois a maioria dos transportadores
afirmam que a carga tributaria, que incide para as
empresas limita o crescimento, aliado pelos cus-
tos elevados dos insumos e pelo baixo frete pago
no mercado.

Também foi um ponto destacado pelas empresas
a necessidade de mais servigos de assessoria eco-
némica para que elas possam buscar esclareci-
mento e diminuir os custos, algo que o IPTC oferece
gratuitamente aos associados do SETCESP, através
do setor de Planejamento de Custos e Tarifas.

Por ultimo, também verificamos quais canais os
transportadores buscam para se informar e se
atualizar, e as organizactes de classe se des-
tacaram com 58% dos entrevistados afirmando
que utilizam tais entidades para se manterem
atualizados. Foram citados com destaque tam-
bém as midias sociais (50%) e portais de noticia
on-line (46%).

O SETCESP tem trabalhado com destaque para
buscar parcerias que funcionem bilateralmente
para os transportadores e para os associados, e
essa pesquisa ajudou a identificar pontos onde o
transportador necessita de mais suporte. Através
da Gestao de Parcerias, a entidade procura identi-
ficar as melhores oportunidades para os transpor-
tadores realizarem seus negdécios, tendo em vista
as necessidades e dificuldades das empresas de
transporte. Para o transportador, é importante se
manter atualizado com o mercado e estar sem-
pre em contato com seus fornecedores para que
0 servigo prestado resulte sempre em captacao de
mais clientes para o transportador. 48

Fale com o departamento de
Planejamento de Custos e Tarifas:

\. +55 (11) 2632-1023
24 contato@iptcsp.com.br
R4 economia@setcesp.org.br

0 quanto as dificuldades impactam a transportadora de crescer no TRC?
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LGPD: um tira-duvidas

sobre a Lel que
esta impactando

as transportadoras

SETCESP promove webinar para
esclarecer os principais pontos
da Leil Geral de Protecao de Dados

“Tem muita gente que considera a LGPD um tema
complicado. Obviamente, que com a Lel novos
processos precisam ser adequados e aplicados
nas empresas, inclusive, nas transportadoras”, ja
alertou de antemao Tayguara Helou, presidente do
Conselho Superior e de Administragdo do SETCESP,
na abertura do webinar que foi ao ar no dia 20 de
outubro, pela plataforma EAD da entidade.

Desde o0 més de agosto, quando as penalidades
para guem desrespeita as regras trazidas pela Lei
n° 13.709, LGPD (Lei Geral de Protegao de Dados)
passaram a vigorar, surgiram muitas duvidas so-
bre como lidar com as informacdes nos cadastros
de pessoas fisicas e juridicas das empresas.

Para apoiar e orientar os transportadores sobre o0s
principais riscos e penalidades que as organiza-
gOes podem ter com a LGPD, participaram do we-
binar, além da coordenadora juridica do SETCESP,
Caroline Duarte, as advogadas e especialistas do
escritorio Palma, de Natale & Teracin, Consultoria
e ainda, um consultor da BDR Consulting.

Patricia Madrid, que é advogada e head da area do
direito empresarial do escritdrio Palma, de Natale
& Teracin, falou sobre a agéncia que regulamenta
a Lei, a ANPD (Autoridade Nacional de Protegao de
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Dados). "As empresas que estdo de acordo com
a LGPD sao vistas como empresas mais sérias e
transparentes, de melhor reputagéo. Ja as que nao
estdo adequadas ficam sujeitas as penalidades,
gue variam de ter que eliminar aqueles dados pes-
soais de sua base, até multa financeira que pode
chegar a RS50 milhdes".

Ela lembrou que essa Lei foi pensada para a nossa
protecao individual, “a gente se sente mais seguro
e menos invadido, pois um vazamento de dados
nos deixa expostos a fraudes", e explicou que dado
pessoal é todo aquele que tem potencial de identi-
ficar alguém. "Por exemplo, a geolocalizagao é um
dado pessoal, porque com ele vocé tem acesso ao
rastreamento da carga e sabe quem é o motorista,
esse é um dado que esta previsto na legislagao”.

No segundo painel, Karen Seolin que € a respon-
savel pela area de Direito Contratual, Digital e Re-
gulatério no mesmo escritdrio, citou quais sdo as
bases legais que precisam ser observadas pelas
empresas. "Os principios da LGPD tém por objetivo
nortear a formalizagdo dos direitos dos titulares de
dados pessoais. Por meio deles, o titular pode se
recusar a repassar seus dados ou solicitar a em-
presa, que ela informe como faz o tratamento das
suas informagdes”, disse.
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Para cumprimento dos direitos dos titulares as
empresas devem tomar algumas medidas, en-
tre elas ter um encarregado de dados pessoais, 0
chamado DPO (Data Protection Officer) e um canal
de acesso para que os titulares dos dados possam
fazer eventuais esclarecimentos.

Enquanto isso, Rodrigo Cruz, head de Data Privacy
e DPO na BDR Consulting, abordou como a Lei afe-
ta todas as areas de uma transportadora, desde
o centro de carga e descarga até o departamento
administrativo.

“Na area financeira, por exemplo, é importante uma
blindagem na informagao de quanto ganha cada
funcionario. Ja a Tl (Tecnologia da Informagao) é a
ponta final de cada processo, area que usualmente
é demandada por outras e, como estamos falando
sobre seguranca, é preciso que haja sistemas de
prevencao contra eventuais ataques e sequestros
de dados na rede".

SEGUR;&-*Q& DEFINITIVA
PARA O SEU CAMINHAO!

DE DESCONTO PARA ASSOCIADOS
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EVENTOS

O especialista mencionou de forma pratica as fases
de uma adequacao e como realizar um mapeamen-
to dos fluxos de dados e de risco. "No Marketing, ja
nao adianta mais ter uma enorme base de CRM e
nao ter consentimento. Sem falar que a adequacao
a Lel em si, passa pelo Juridico, porque € a area
responsavel por ajustar os contratos com fornece-
dores e clientes. Quanto ao Compliance, a empre-
sa estando alinhada a todas as regras obtém uma
grande credibilidade e imagem positiva".

Ele prossequiu, "o RH é outra area que precisa de
uma atencgao especial em relagao a LGPD, pois tra-
ta dos dados de colaboradores e os repassa a fim
de cumprir obrigagdes legais, fora isso, tem aces-
so a dados sensiveis como o resultado do exame
toxicoldégico e atestados médicos. As vezes, para
um Unico processo seletivo recebe indmeros curri-
culos, arquivos que ficam armazenados, e além do
digital, tem os arquivos fisicos, a LGPD contempla
esses arquivos também”, avisou. Ma

APONTE A CAMERA DD
SEU CELULAR

PARA O QR CODE
E S&IBA MUALS]




J*U
|==r<9l EVENTOS

Muitas empresas ainda acreditam que as novas re-
gras da LGPD sao validas somente para 0s meios
digitais. Cruz apontou que isso € um equivoco, ja
gue a legislagao contempla todo e qualquer negoé-
cio, independentemente do porte, segmento e tipo
de atuacao (on-line ou off-line).

Desde que entrou em vigor, a LGPD deu origem a
584 decisdes judiciais no Brasil, em todas as ins-
tancias juridicas. Em muitas decisbes, a Lei foi
utilizada como reforgo a outras normas, como o
Cddigo de Defesa do Consumidor ou o Marco Civil
da Internet, segundo o levantamento Painel LGPD
nos Tribunais realizado pelo CEDIS-IDP (Centro de
Direito, Internet e Sociedade, do Instituto Brasileiro
de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa) em par-
ceria com o Jusbrasil, divulgado em 15 de outubro.

A coordenadora juridica do SETCESP lembrou
que a adequagao das empresas a legislagao vem

D
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sendo exigida nao so pelos titulares dos dados,
mas pelo mercado como um todo. “Lidar o com
a adequagao a legislagdo passou a ser um fator
de destaque no mercado importante para as es-
colhas dos clientes, investidores e parceiros”, afir-
mou Duarte.

Por fim, também foi aberta a oportunidade para
aqueles que acompanhavam a apresentagao pu-
dessem esclarecer dividas como a melhor forma
para se obter o consentimento dos dados ou o jei-
to mais indicado para descarta-los, seja na forma
fisica ou digital. 48

Precisa de mais informagoes sobre adequacgao da sua
. empresa a LGPD?

. Entre em contato conosco:

\. +55 (11) 2632-1005 ou (11) 2632-1038

: % juridico@setcesp.org.br

e
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As estradas fazem o seu s,
coracao bater mais forte. 66AnosZ/
/ A Mercedes-Benz ouve. iy

No transito, sua responsabilidade salva vidas. i

oragao Estradeiro.

Chegou o Novo Actros Coracao Estradeiro.

Uma edicédo especial com apenas 65 unidades para homenagear a paixdo de todos os caminhoneiros
e comemorar os 65 anos da Mercedes-Benz no Brasil. O que pulsa dentro do peito de cada pessoa na
Mercedes-Benz é o que também pulsa dentro de cada um dos nossos clientes - um coragado estradeiro nos une.

v~ Cor cinza Galcon fosca

v~ Adesivagao personalizada “Coragao Estradeiro”

v~ Grade dianteira da cabine black piano com frisos cromados
v Defletor de teto

V" Defletores laterais

Vv~ Geladeira de 25 litros

v Rodas de aluminio

v~ Side Skirt (saias laterais) Alliance

v~ TV Alliance

v~ MirrorCam (opcional)

€3 MercedesBenzCaminhoes [ MercedesBenzBrasil mercedesbenz_caminhoes
www.mercedes-benz.com.br | CRC: 0800 970 9090

Mercedes-Benz




SUSTENTABILIDADE

Ele destacou na abertura da premiacao que ja
participaram, somando todas as edigdes do Pré-
mio Sustentabilidade, cerca de 200 transportado-
ras. E na oportunidade, aproveitou para apresen-
tar o novo presidente eleito do SETCESP, Adriano
Depentor, que por sua vez, declarou que continua-
ra fazendo uma gestao participativa incentivando

as praticas mais conscientes no TRC.

) . ) Assista
Assim como nas edIQOGS anterio-

res, o evento aconteceu em for-
mato hibrido, ou seja, tanto pre-
sencial quanto on-line, com uma
transmissao ao vivo no canal ofi-
cial do SETCESP no YouTube.

O Impacto das agoes

Ao longo dos sete anos de Prémio de Sustentabi-
lidade, mais de 126 empresas participaram com o
total 198 projetos inscritos. A soma de todo esse
engajamento trouxe resultados incriveis.

Cerca de 2.241.627 pessoas e 71 entidades fo-
ram beneficiadas. Por volta de 708 toneladas

SUSTENTABILIDADE

de alimentos foram doados. Aproximadamente
232.350 arvores foram plantadas e 24.787 to-
neladas de materiais foram reciclados. Além
disso outras 373.143 toneladas de CO, deixa-
ram de ser emitidas na atmosfera. As empre-
sas participantes juntas reduziram em 51% a
média de turnover e tiveram um ganho de 39%
em produtividade.

Vencedores de 2021

Os projetos inscritos no prémio deste ano foram
avaliados por cinco jurados especialistas e acadé-
micos, que levaram em consideragao os critérios
de: planejamento, criatividade, inovagao, continui-
dade, indicadores mensuraveis, investimentos e
retorno financeiro.

O 7° Prémio de Sustentabilidade contou com o
patrocinio de Mercedes-Benz, Sascar, Scania,
Volkswagen Caminhdes e Onibus, Autotrac, Con-
sorcio Maggi, De Nigris, Fetcesp, Despoluir, Grupo
Vamos, Iveco Cofipe e Sambaiba. #a

/
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UM CAMINHO DE ACOES SUSTENTAVEIS

Para reconhecer e disseminar as boas praticas do setor
em sustentabilidade, o SETCESP promove, desde 2014,
0 Prémio que chega a 72 edicao

O maior evento do transporte rodovidrio de cargas
que homenageia as empresas que promovem a
sustentabilidade, aconteceu no Ultimo dia 30 de
novembro, no Transamérica Expo Center e pre-
miou as transportadoras pelos seus projetos que
promovem a seguranga viaria ou do trabalho e,
também, os trés pilares do ESG: gestdao econdmica
sustentavel, responsabilidade ambiental e social.

Essa € a sétima edigao do evento, contou com 22
empresas participantes e a inscrigdo de 33 proje-
tos divididos em quatro categorias:

v 5 em Gestao Econémica Sustentavel;

v' 6 em Responsabilidade Viaria e do Trabalho;

v' 9 em Responsabilidade Social; e

56

v/ 13 inscritos na categoria Responsabilidade
Ambiental.

“Temos muito orgulho de realizar esse Prémio que
tem se mantido na vanguarda para estes tipos de
iniciativa, ele demonstra como as empresas estao
comprometidas com a agenda sustentavel, e prin-
cipalmente com as geragdes futuras”, disse Ana
Jarrouge, presidente executiva do SETCESP.

“O prémio tem por objetivo mostrar que o trans-
portador estd comprometido com as questbes
da sustentabilidade, que fazem a diferenga para
toda a sociedade”, afirmou Tayguara Helou, pre-
sidente do Conselho Superior e de Administracao
da entidade.
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Patrocinio:

sascar( ’

uma empresa do grupo Michelin

Caminhdes
Onibus

\{ AUTOTRAC MAGGI
IVECO
@ COFIPE
VAMOS

o

-
FETCESP

Sambaiba

DESPOLUIR

Programa Ambiental do Transporte
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SUSTENTABILIDADE

Transpanorama é destaque em Gestao Economica

A empresa que € uma referéncia no transporte
para o agronegdécio, ganhou o prémio na cate-
goria Gestdo Econdémica por fazer a adaptagao
dos veiculos com a inclusao de mais um eixo na
carreta. "O veiculo é um semirreboque com o
quarto eixo; trés deles tandem (juntos) e um dis-
tanciado. Esse foi um projeto multidisciplinar que
para seu desenvolvimento contou com o apoio
de varias areas", explicou Marcos Scioli, gerente
juridico da Transpanorama.

Isso a possibilitou carregar no veiculo adaptado,
5 toneladas a mais do que suporta uma carreta

convencional, com as mesmas condi¢oes de se-
guranga, otimizando sua operacao. O que também
vem permitindo reduzir em 7% o consumo de die-
sel em suas operagoes.

O diretor administrativo, Claudio Adamuccio, dis-
se que o projeto surgiu a partir de estudos para
melhorar a viabilidade, "Estamos procurando cada
vez mais trazer a inovagao, temos isso em Nosso
DNA, para que o transporte seja mais sustentavel".

Também concorreu como finalista nesta esfera de
Gestao Econémica, a Jamef Encomendas Urgen-
tes com o case ‘Motorista Empreendedor’.

Da esquerda para a direita: Lincoln Sousa, gerente de comunicagéo; Jodo Augusto, gerente comercial;
Valdecir Adamuccio, diretor comercial; Claudio Adamuccio, diretor administrativo e Marcos Scioli, ge-

rente juridico na Transpanorama.
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Da esquerda para a direita: Sergio Sukadolnick, executivo de relagdes institucionais; Patricia Iglesias,
encarregada de qualidade; Thamires de Lima, coordenadora de operagdes e Guilio Borlenghi, gestor

da Cesari.

De olho na Seguranga, Cesari implementa ‘Spinner’
inteligente

A Cesari levou o troféu na categoria Responsabili-
dade na Seguranca Viaria e do Trabalho gracas a
implantagao do 'Spinner’, um sistema automatiza-
do de limpeza que diminui os perigos das ativida-
des manuais na descontaminacgao de isotanques
que carregam produtos quimicos, proporcionando
assim mais seguranga operacional.

Guilio Borlenghi, gestor da Cesari, afirma que o
equipamento diminuiu em 80% a exposi¢ao do co-
laborador ao risco de contaminacao. "Um tempo
que, no ano de 2020, foi de 2.400 horas, agora em
2021, caiu para 470 horas, isso se traduz em mais
qualidade de vida", aponta ele.
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“Além do Spinner ser um sistema tecnoldgico, ele
é um equipamento em prol da vida que proporcio-
na cuidado e protecdo no trabalho”, compartilhou
Thamires de Lima, coordenadora de operagdes, que
acompanha no dia a dia a utilizacdo do novo sistema.

Segundo Borlenghi, com o uso do dispositivo a
empresa ainda teve um ganho ambiental, uma vez
que substituiu a limpeza manual quimica por uma
mecanica. "A Cesari ja diminuiu o tempo de limpe-
za dos isotanques em 63%, e é a primeira do pais
a ter um terminal com processos 100% automati-
zados", garantiu.

Também foi finalista nesta categoria a Fadel
Transporte e Logistica com o projeto '‘Chega Jun-
to: Gestdo de Jornada e Escala Inteligente’. Ma
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Patrus reafirma seu compromisso com a Respon-
sabilidade Social

Foi com o programa "Olhar ao redor”, que a Patrus
recebeu o 7° Prémio de Sustentabilidade, na cate-
goria Responsabilidade Social. O projeto contem-
pla oito iniciativas, que tem por objetivo minimizar
as condigOes de pessoas em situagao de vulnera-
bilidade, através da doagao de alimentos e capaci-
tagao profissional.

Por meio de sua realizagao, foram distribuidas mar-
mitas solidarias e cestas basicas, e também promo-
vido o treinamento de colaboradores para formacgéao
de lideres sociais, além da capacitagao profissional
para o empreendedorismo e a qualificacdo de jo-
vens para o mercado de trabalho, entre outras agdes
desenvolvidas pelo IMAP (Instituto Marum Patrus).

“Nos, empresarios, temos sim, que ajudar o
Estado a diminuir a desigualdade social. Nao

podemos estar bem se 0 nosso redor ndo estiver
bem", declarou Marco Anténio Patrus, socio di-
retor da empresa. Para ele, "se todos nés conse-
guirmos fazer um pouco, logo mais faremos um
todo e sem duvida, construiremos um pais mais
justo e inclusivo”.

Enquanto isso, o CEO da empresa, Marcelo Patrus,
falou da cultura de sustentabilidade presente na
organizagao, e disse ser uma alegria ver a evolu-
gao do setor a cada Prémio de Sustentabilidade.
“Cuidar do meio ambiente, das pessoas, dos cola-
boradores e da comunidade nao € um custo, e sim
um investimento. Temos que pensar onde quere-
mos chegar e o que queremos ser daqui ha 10, ou
20 anos", declarou o CEO.

A outra grande finalista em Responsabilidade
Social foi a Rodo JR. Transportes com o pro-
jeto "Ressureicao”.

Da esquerda para a direita: Katia Rocha, diretora de gente e gestao e ESG; Olga Mendes, gerente de
responsabilidade social; Marcelo Patrus, CEO e Adriana Heringer, gerente de comunicagado e marketing

na Patrus Transportes
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Da esquerda para a direita: Ubiraci Vicente, gerente de marketing; Alex Nunes, gerente de inovagao e

Laco Santana, diretor de tecnologia e projetos na Ativa Logistica.

Placas solares garante a Ativa premio em Res-
ponsabilidade Ambiental

O projeto de instalacdo de placas solares fez a
empresa Ativa Logistica ser a grande vencedora
na categoria Responsabilidade Ambiental. Até o
momento, ja sdo 47 caminhdes da frota da empre-
sa que possuem na parte externa do teto do bau
as placas solares, que possibilitam a economia de
combustivel e a autonomia elétrica.

“Empresas que nao voltarem suas agoes a susten-
tabilidade estardo fadadas a terem sua competitivi-
dade bastante reduzida, ou até a sairem do merca-
do, porque cada vez mais os consumidores finais
estao exigindo esse comprometimento”, comentou
Ricardo Navarro, diretor de Logistica na Ativa.

Além disso, os equipamentos de refrigeragao e ou-
tros dispositivos eletrénicos passaram a utilizar a
bateria, que esta sendo carregada pelas placas so-
lares, reduzindo o consumo de diesel. A empresa
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deixou de utilizar cerca de 11 mil litros de diesel
em suas operacdes, o que significa também, 100
toneladas a menos de CO, emitidos na atmosfera.

“Temos muitas agdes sustentaveis na Ativa, mas
quisemos compartilhar com todos essa nossa ini-
ciativa de implantagao das placas solares”, con-
tou Alex Nunes, gerente de inovagao. "Sobretudo
a nossa mensagem € que precisamos agir agora,
pela conservagao do planeta. Precisamos colocar
em pratica e fazer acontecer”, complementou ele.

Junto com a Ativa, a outra grande finalista foi a
empresa Ambipar Logistics com a criagao do
“Corredor Ecoldgico”, que neutraliza a pegada de
carbono com o plantio de mudas. Ha
Acesse a nossa playlist e assista EIL";
os cases de todas as empresas 4
finalistas do 7° Prémio de
Sustentabilidade. =]




SUSTENTABILIDADE

MAPA DE IMPACTO - DE 2015 A 2021
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E-book de Sustentabilidade

Uma grande novidade da premiagao deste ano, foi o langamento do E-book "Boas
Praticas de Sustentabilidade”, que apresenta as agdes tomadas pelas empresas de
transporte no decorrer das edicoes do prémio, com dicas que podem ser seguidas e
compartilhadas. O material é gratuito e esta disponivel para download. #a

Boas Praticas de
Sustentabilidade 2

&
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Precisa de
ajuda para a
emissao
da LETPP?

A LETPP (Licenca Especial para o
Transito de Produtos Perigosos) é
uma licenca que autoriza o transpor-
te de produtos perigosos nas vias pu-
blicas no municipio de Sao Paulo, con-
forme Decreto Municipal 50.446/0S.
Tanto a transportadora, como 0 em-
barcador do produto estdo sujeitos a
multas na auséncia da LETPP.

A Ambipar possui assessoria
completa para a adequacdo.

Entre em contato conosco!

www.ambipar.com




@ SUSTENTABILIDADE

Um capitulo a parte

Na sequéncia do anuncio dos vencedores do 7°
Prémio de Sustentabilidade, o presidente do Con-
selho Superior e de Administragdo do SETCESP
recebeu uma homenagem da OTM Editora, como
o lider classista do ano no palco da Maiores e Me-
lhores do Transporte.

“No comeco da década de 80, eu passava pela ro-
dovia Dutra e mostrava para vocé aquele prédio,
gue é a sede do SETCESP. com maior orgulho. Eu
jamais imaginaria que vocé pudesse presidir esta
entidade, ainda mais, por dois mandatos. Mas sim,
vocé a presidiu e fez isso como um presidente
transformador”, relembrou Urubatan Helou, ex-
-presidente do SETCESP, se dirigindo ao homena-
geado e filho, Tayguara Helou.

Reconhecido pelo entusiasmo e vigor frente aos
desafios Tayguara é uma personalidade bastan-
te estimada, um grande adepto das evolugdes
tecnolégicas e da inovacdo. Unico presidente
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surfista da historia na entidade, como ele mesmo
gosta de destacar.

Em seu discurso ele contou sobre a trajetoria que o
levou até a presidéncia. "A transformacao, como o
meu pai falou, que pude realizar foi profunda. Nés
tornamos o SETCESP em uma entidade 4.0, cria-
mos o IPTC (Instituto Paulista do Transporte de
Cargas) para ser o hub estatistico e de informa-
¢ao, além disso criamos as nossas CAS (Central
de Atendimento SETCESP) em Jundiai e Barueri, e
permanecemos cumprindo o0 Nosso objetivo que é
fazer do transportador associado ao SETCESP, ser
transportador mais rentavel! "

Sua gestao foi marcada por outras grandes con-
quistas como o aumento do VUC de 6,30m para
7,20m, a ampliagcao das licencas para transporte
de mudancas em Sao Paulo e a substituicdo do
comprovante de entrega do modelo impresso para
o eletrénico. Fora a quantidade de servigos que a
entidade passou a oferecer para o transportador
neste periodo, sdo 16 no total e muitos deles com
foco na rentabilidade das empresas. £#
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JANEIRO

15
Sabado
8:30 as 15:30

Gerenciamento
de Risco para
Motoristas e
Administrativo

PRESENCIAL

Gerenciamento
Estratégico no TRC

(ON-LINE)

Assoclado seETCESP

. JANEIRO

15e 22
Sabado
8:30as 17:30

Planejamento da
Carreira Profissional
e Gestao de
Estratégias para
Trajetorias de
Carreira, em tempos
de pandemia
PRESENCIAL

20
Quinta-feira
8:30 as 15:30

Comportamento
estruturado para
vender

(ON-LINE)

22

Sabado

8:30as 17:30
Analise e redugao de
custos: as melhores
aplicagoes no TRC
PRESENCIAL

8:30 as 15:30

Os segredos para
liderar e motivar
equipes
(ON-LINE)

8:30as 17:30

Planejamento da
Carreira Profissional
e Gestao de
Estratégias para
Trajetérias de
Carreira, em tempos
de pandemia

PRESENCIAL

27

Quinta-feira

8:30 as 17:30
Sistema de gestao
integrado: uma
tendéncia de
mercado
PRESENCIAL
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29
Sabado
8:30as 17:30

Gestao para
manutencao de frota,
processos, controles
e indicadores

PRESENCIAL

A arte de falar em
publico: como fazer
uma abordagem pela
neurociéncia

PRESENCIAL

em S0

» de desconto nos cursos presenciais e
EAD para decolar na carreira

Curso em destaque

% Analista em Departamento Pessoal

O fim de ano esta chegando e com ele surgem algumas obrigagbes paras as empresas, como por exemplo, o
pagamento das parcelas do décimo terceiro saldrio, a saida de colaboradores em férias, seja individual ou
coletiva, e a contratagao de novos trabalhadores de forma definitiva ou temporaria.

Por isso, ndo perca a oportunidade de participar do curso Analista em Departamento Pessoal, onde serao
abordados temas importantes, alguns decorrentes da Reforma Trabalhista, que impactam o dia a dia da
sua empresa.

"0 curso também apresentara a melhor forma de contratagao de funcionarios, incluindo auténomos

e estagidrios; além disso as jornadas de trabalho e seus limites; efeitos contratuais no afastamento

de empregados, estabilidades, rescisdes contratuais e outros temas trabalhistas de interesse

geral, " informa o instrutor do curso, Mariano Carneiro. Ele destaca que "a empresa que domina

o entendimento da legislagao trabalhista evita a aplicagdo de multas pela fiscalizagao do

trabalho e diminui passivos na Justica”.

Mariano Carneiro é graduado em Direito pela Universidade Braz Cubas e pés-graduado em Direito
Previdenciario pela Escola Paulista de Direito Social, também é professor de MBA na Faculdade Trevisan,
e atua ha mais de 12 anos na area, como consultor empresarial e ministrando cursos e palestras.

Desconto
progressivo para o
mesmo curso livre: .
2 participantes = 10%
3 a 5 participantes = 15%
6 ou mais participantes = 20%

Mais informagoes:

= (17) 2632-1068 / 2632-1066
® +55 (11) 98090-5991

BX{ treinamento@setcesp.org.br

NAO CONTE COM A SORTE...
Ao escolher seu motorista, adote a melhor e mais rapida Pesqui: dast
de Motorista do mercado. E associado SETCESP tem uma condicao exclusiva!
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Leia 0 QRCode e saiba mais
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04
Sexta-feira
8:30 as 17:30

Planejamento
Tributario na area
do IRPJ, CSLL, PIS e
COFINS

(ON-LINE)

05
Sabado
8:30as 17:30

Formacao de lideres
logisticos no TRC

PRESENCIAL

8:30 as 15:30

Estratégias de
persuasao em
Vendas no TRC

(ON-LINE)

8:30as 17:30

Uso de indicadores
(KPI'S) na gestao
empresarial

PRESENCIAL

10

Quinta-feira
8:30 as 15:30

Motorista autonomo:

descubra como
contratar o seu

(ON-LINE)

8:30as 11:30
Vale Pedagio na
Pratica
ON-LINE

10,11 e12

Quinta, Sexta e
Sabado

8:30 as 12:30

Apuracao de Custos
e Formagao de Frete
no TRC

(ON-LINE)

FEVEREIRO
- om0

11

Sexta-feira
8:30as 17:30

Como elaborar o
plano de cargos,
salarios e carreira
a luz da Reforma
Trabalhista, do
e-Social e da LGPD

(ON-LINE)

12
Sabado
8:30as 17:30

Gerenciamento de
Risco como fator
estratégico no
seguro de transporte
de cargas

PRESENCIAL

Lideranca de Alta
Performance

(ON-LINE)

17

Quinta-feira
8:30as 17:30
Legislacao e crimes
ambientais no TRC
(ON-LINE)

17,18 e 19

Quinta, Sexta e
Sabado

8:30 as 12:30
Retencao de
Motoristas:

as melhores

ferramentas para o
TRC

(ON-LINE)

19

Sabado

8:30 as 15:30

Piso minimo de frete
e o CIOT para todos
(ON-LINE)

Direcao Defensiva

e seus beneficios
para a prevengao de
acidentes

PRESENCIAL

8:30as 17:30

Saiba como
administrar,
conservar e renovar
sua frota

PRESENCIAL

05

Sabado

8:30 as 15:30
Prospeccgao e
retengao: dicas
exclusivas para
transportadoras
(ON-LINE)

Lideranca
estratégica

para gerentes,
coordenadores e
supervisores

(ON-LINE)

Fiscalizagao

no Transporte
Rodoviario de
Produtos Perigosos

PRESENCIAL

05,12,19e 26
Sabado
8:30as 17:30

Formacgao de
Gestores de SSMA
parao TRC

PRESENCIAL

10

Quinta-feira
8:30as 17:30
Acoes para uma
gestao mais
“consciente” em
nossas empresas

PRESENCIAL

11

Sexta-feira

8:30 as 17:30
Controles Internos

e Complice:
Ferramentas para
Redugao de Custos e
Aumento dos Lucros

PRESENCIAL

MARCO

12
Sabado
8:30as 17:30

Rotinas trabalhistas:
evite problemas com

19
Sabado
8:30as 17:30

A exceléncia no
atendimento ao

26
Sabado
8:30as 17:30

Conheca a versao
atualizada da

essa pratica cliente SASSMAQ
PRESENCIAL PRESENCIAL PRESENCIAL
Analise e redugao de  8:30 as 15:30 Gestao para

custos: as melhores
aplicacoes no TRC

PRESENCIAL

8:30 as 15:30

Entenda como
ajustar a jornada
de trabalho

do motorista
empregado

(ON-LINE)

Como se tornar um
Lider Operacional

(ON-LINE)

8:30 as 17:30
Analista em
departamento
pessoal e os
impactos na
legislagao
(ON-LINE)

24
Quinta-feira
8:30 as 15:30

Tudo sobre
documentos fiscais
eletronicos no TRC

(ON-LINE)

manutencao de frota,
processos, controles
e indicadores

PRESENCIAL

Saiba como reduzir
custos operacionais
na logistica

(ON-LINE)

Cursos in Company

INSCRIGOES:
setcesp.org.br/cursos
enviar uma turma exclusiva de seus de

Pagamento no ﬂ
cartao em ate
funcionarios para realizar o treinamento pag

no SETCESP. ©voL

Esta modalidade oferecida pelo Ntcleo de Treinamento

do SETCESP possibilita que a empresa customize o

conteldo ministrado de acordo com a realidade e as

necessidades dos seus funcionarios.

Outro diferencial dos Cursos in Company é a

flexibilidade de datas, ja que as aulas podem

ser realizadas na propria empresa conforme

— agenda da companhia, mas caso a

A

PN ' *® transportadora ndo tenha estrutura para
aplicagao do curso ela também pode

~




SEST SENAT

CONEXAO

SEST SENAT =

UMA NOVA ABORDAGEM PARA

0S RECURSOS HUMANOS

SETCESP participa de uma das edigdes do Conexao RH

O Conexao RH é uma iniciativa do SEST SENAT, que
aproxima o departamento de Recursos Humanos
das empresas para fortalecer a gestao de pessoas no
setor de transporte. O evento acontece por meio de
workshops online e promove a exposigdo e a analise
de temas relevantes para o mundo corporativo.

Em mais uma edigao, dessa vez, realizadanodia 11 de
novembro, e que teve por tema o ‘Empoderamento fe-
minino, da gestao a operagéo’ foram apresentadas as
boas praticas na selegao de mulheres em empresas
de transporte e sua atuacdo em setores operacionais.
Ana Jarrouge, presidente executiva do SETCESP, foi
uma das convidadas a expor o assunto.

Jarrouge mostrou que o indice de paridade de géne-
ro, que avalia 156 paises, aponta que o Brasil ocupa a
922 posigao, e que apesar de ter mais mulheres com
nivel de escolaridade em Curso Superior, elas rece-
bem em média cerca de RS$1,20 a menos por hora
trabalhada do que os homens.

Trazendo dados especificamente do transporte ro-
doviario de cargas, a presidente executiva comentou
a pesquisa realizada pelo IPTC (Instituto Paulista do
Transporte de Carga), que indica que 35% das mulhe-
res que trabalham no TRC acreditam que a sua remu-
neragao nao é igual a de um profissional homem. E,
por isso, também apresentou o Vez & Voz, movimento
criado pelo SETCESP que fomenta a participagéo de
mulheres no TRC e de equidade de género no setor.

*Conteudo produzido com informagbes do SEST SENAT.
70

Nesse contexto durante o evento, os gestores de
Recursos Humanos das empresas JSL, DHL e Ita-
pemirim trouxeram experiéncias de programas que
viabilizaram a contratagdo de mulheres em cargos
operacionais. Eles compartilharam boas praticas, ex-
periéncias, ferramentas de RH e insights importantes.

"0 setor esta de portas abertas para todas as mu-
lheres, queremos ndo s6 promover a inser¢do delas
no mercado profissional como também a equidade
de trabalho. Conectados aqui, vimos cases de su-
cesso e conseguimos partilhar boas experiéncias”,
afirmou Talita Minervino Zorzar, gestora da Unidade
SEST SENAT de Santo André/SP.

Langado este ano, o Conexao RH ja realizou 30 en-
contros virtuais, que contaram com a participagao de
mais de 1.500 pessoas, entre profissionais de recur-
sos humanos e empresarios do setor de transporte.
Essa edigdo contou com a participagao das unidades
SEST SENAT de Vila Jaguara, Parque Novo Mundo,
Guarulhos, Santo André, Fern&o Dias e Atibaia. 48
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INTELIGENTE

Veloe conta com a solugao completa para um controle mais
eficiente da sua frota.

Além de caminho livre em peddgios, estacionamentos

e Vale-Peddgio, é possivel, através do Alelo Frota, realizar toda
a gestao de abastecimento e incluir servicos como gestao

de manutencdo, assisténcia 24h e telemetria.

Economia e praticidade para sua carga chegar

com mais seguranca e agilidade aonde precisa.




BATE-PAPO EMPRESARIAL

“"UMA ALTERNATIVA

AO DIESEL"

A inovagao tecnoldgica esta no DNA da Volkswagen Caminhdes
e Onibus — VWCO. Com um time de cerca de 600 profissionais
dedicados ao desenvolvimento de produtos, a montadora

investe pesado para garantir a qualidade.

SERGIO PUGLIESE: “[...] estamos aju-
dando a construir uma sociedade me-
lhor, através da mobilidade”.

diretor de vendas da VWCQO, Sérgio Pugliese, tem sua carreira ligada a area comercial, tendo acu-

mulado também experiéncia internacional na Argentina quando foi responsavel pelos negocios da
marca no pais. Ele conversou com a Revista SETCESP, sobre o desenvolvimento nacional da monta-
dora que quer atender as demandas dos clientes sob medida

A crise em relagao ao aumento do prego do diesel
que vivemos hoje, impacta nos projetos dos futuros
langamentos da VWCO? Ha alguma preocupagao em
diminuir a dependéncia deste combustivel?

A Volkswagen Caminhdes e Onibus sempre traca
sua estratégia no longo prazo, ja contemplando va-
riaveis no cenario macro e microecondmico. Nos-
sos veiculos sao sempre projetados sob medida, de
acordo com a necessidade do cliente. Para aqueles
que buscam uma alternativa ao diesel, langamos
recentemente o e-Delivery, 100% desenvolvido,
testado e fabricado no Brasil, inteligente e seguro.
0 caminhao elétrico e-Delivery chega ao mercado
com dois modelos, com 11 e 14 toneladas de peso
bruto total, nas versoes 4x2 e 6x2, respectivamen-
te. E um caminhdo eficiente para atender as mais
severas condigdes da operagao urbana.

0 e-Delivery foi pensado especialmente para o trafe-
go urbano, pode nos contar o por qué?

Acreditamos que a distribui¢ao urbana é a de maior
potencial para a aplicagao elétrica nessa primeira
fase devido a facilidade de desenvolver infraes-
trutura e a autonomia dos veiculos, com grandes
resultados em produtividade e melhoria do custo
operacional. Nosso e-Delivery pode circular em
areas de restricao de circulagao e, por ser silen-
cioso, também pode se beneficiar da operagao em
diferentes turnos.

72

Neste momento, em que vislumbramos umaera ‘pos-
-pandemia’, como esta a expectativa da Volkswagen
para o mercado de caminhoes?

0 segmento de caminhdes foi 0 que menos so-
freu entre o setor automotivo durante a pandemia
no ano de 2020. Ao longo de 2021, o mercado se
mantém em alta em comparacao ao anterior, e
acreditamos que a tendéncia é positiva. Estamos
otimistas com os resultados do e-Delivery, por
exemplo, em que esgotamos o primeiro lote de
vendas em apenas um mes.

A renovacao de frota é uma bandeira defendida pelo
SETCESP. A VWCO também defende essa ideia?

Um amplo programa de renovagao de frotas tam-
bém é uma bandeira da Volkswagen Caminhoes e
Onibus desde sempre. Em todos os féruns em que
participamos, buscamos fomentar essa discus-
sao para a criagao de um programa estruturado
de incentivos.

Como gestor, qual é o seu sonho?

Tenho a grande satisfagao de dizer que realizo meu
sonho a cada dia, em que levanto sabendo que es-
tamos ajudando a construir uma sociedade melhor,
através da mobilidade. Me sinto satisfeito e grato
por trabalhar com um propésito, como 0 nosso,
que € apoiar nossos clientes a movimentar as ri-
quezas de nosso pais de forma eficiente. 48
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No transito, sua responsabilidade salva vidas.

Novo Volkswagen
e-Delivery.

O primeiro caminhao 100% elétrico
produzido no Brasil ja ganhou as ruas.
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-DELIVERY

Acesse nosso QR code ﬁ Volkswagen Caminhées e Onibus

ou www.vwco.com.br
e saiba mais
sobre o e-Delivery.

u Volkswagen Caminhées e Onibus . =
Caminhoes

@vwcaminhoes Onibus



NOVEMBRO

NUCLEO DE SAO
s" PAULO VENCE
2 A PRIMEIRA
EDICAO DO
PROJETO
COMJOVEM

O evento de premiagao aconteceu no Congresso NTC 2021 —
XIV Encontro Nacional da Comjovem

No dia 05 de novembro, a Comissdo de Jovens
Empresarios e Executivos de Sdo Paulo recebeu o
troféu 'Projeto Comjovem 2021' pelo trabalho de
desenvolvimento do Central TRC, que pretende ser
um portal de busca e compartilhamento de infor-
magobes voltado especificamente ao transporte
rodoviario de cargas. O nucleo se baseou no site
Wikipédia como referéncia.

A premiagdo, que aconteceu durante o Congresso
NTC 2021 — XIV Encontro Nacional da Comjovem, re-
alizado no Costéao do Santinho em Floriandpolis/SC,
seguiu um modelo Shark Tank, uma série de game
show norte-americana, que mostra empreendedores
apresentando suas ideias de negdécios potenciais.

“Propusemos uma solugao usada de forma cola-
borativa, que ajudasse ndo somente na gestao das
empresas de transporte, mas também aos mo-
toristas e aos embarcadores”, explica Luis Felipe
Machado, coordenador do nucleo de Sao Paulo.

O Projeto Comjovem foi estipulado pela coorde-
nacao nacional como meta obrigatoéria no ciclo de
novembro/2020 a outubro/2021, como forma de
estimular o debate nos nucleos e com o objetivo
de fomentar ideias que poderiam trazer a resolugao
de um problema para o setor, gerando mudancas.

“Nos temos muitas regulamentacdes e nomencla-
turas distintas, entdo a construcao dessa rede de

74

consulta €, sem duvida, uma ideia inovadora e vai
contar com a participagao de muita gente espe-
cialista no assunto para curadoria do conteudo”,
disse Tayguara Helou, presidente do SETCESP, em
apoio ao Central TRC.

Com o troféu em maos, Machado disse estar orgu-
lhoso por Sao Paulo se consagrar campeé&o nesta
primeira edigao. "Estamos puxando a fila, e vale
destacar que a gente conseguiu uma integracao
muito grande em nosso nucleo na elaboracdo do
Central TRC e, claro, contamos com o apoio do
SETCESP. Fiquei muito feliz com o resultado”.

Ao todo 17 nucleos entregaram a prévia do tra-
balho, 14 deles enviaram o projeto final e 3 foram
para a banca de avaliagdo Shark Tank disputan-
do o primeiro lugar. Além do troféu de vencedor,
os integrantes da Comjovem SP levaram como
prémio um meés de teste gratis da Apisul Log em
suas transportadoras. 48

Da esquerda para a direita: Lorine Romunhao, Luis Felipe Machado,
Lucas Garanhé&o e Beatriz Souza, membros da Comjovem SP.

0 F UTU Ro Planos em até 80 o

c H Eg O U : meses para pagar.;:_ -
VOCE
VEM?

O primeiro consorcio de
caminhoes elétricos no Brasil.

Sem juros.

Sem taxa
de adesao.

L DELIvERY

Cinto de seguranca salva vidas.
Imagens meramente ilustrativas. De acordo com o funcionamento do grupo 7000.

(11) 4025-6000 * 0800-778-1100 & (© K /consorciomaggi
Consércio Nacional
TDELIVERY @
Carlos Passini Vagner Barroca
Cel: (11) 9.6081-0218

vagner.barroca @ consorciomaggi.com.br

Operado pela Maggi Caminhodes

Onibus Cel: (11) 9.8157-0300
carlos.passini @ consorciomaggi.com.br




www.aebmudancas.com.br
(14) 99103-7306 / 99169-0045

www.excargotransportes.com.br
(11) 3018-2777

www.vienalog.com.br
(17) 2076-9800

Transportador associado ao SETCESP é mais rentavel

® (11) 94338-2121

Www.antarescargas.com br
(11) 3370-1105

TRANSPORTES

. (11) 2632 1072

TRANSPORTES

www.esdtransportes.com.br
(11) 2937-8392 / ® 97413-7629

TransAtila

www.transatila.com.br
(11) 2085-2614

(19) 3862-3847

™M comercial@setcesp.org.br
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FROTA PESADAS,

SEGURANCA, TECNOLOGIA E ECONOMIA!

www.ctf.com.br/hotsite/campanha_ctf_uve/

Unico que garante a presenca do veiculo
no momento do abastecimento.

Abastecimento 100% automatico eliminando
desvios de combustivel.

Tecnologia que integra o abastecimento
interno e externo.

Unica solucao que coleta dados de forma
totalmente automatizada.

e{? Instalacao facil e rapida com cobertura
em todo o Brasil.

SOLICITE UMA PROPOSTA!

SEM%
PARAR

Empresas
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Estimado Sr. Adriano Depentor!

Receba o cumprimento do Transcares e nossos votos de felicitagcdes por ter sido eleito ao cargo de novo
presidente do Conselho Superior e de Administragcdo do SETCESP.

Que essa nova etapa seja repleta de trabalho, inovagdes, metas, objetivos, conquistas e realizagoes.

em cada um de nos. Sua experiéncia, poder de articulagao e comprometimento com o setor de transportes,

\

\

A Né&o existem caminhos impossiveis para aqueles que realmente acreditam no poder realizador que mora

\ » . :
\ nos dao a certeza que o seu mandato serd de muito sucesso.

Marcos Furtunato — Presidente do Transcares M

~

Prezado Adriano Depentor,

Cumprimentando-o cordialmente, temos o prazer de parabeniza-lo por sua eleicao ao cargo de Presiden-

te do Conselho Superior de e Administragdo do SETCESP.

A diretoria da Associacado Brasileira de Logistica e Transporte de Carga - ABTC tem a certeza de que o se-
nhor daré continuidade ao excelente trabalho, que o atual presidente Tayguara Helou, vem realizando a fren-
te desta importante entidade, contribuindo assim para o crescimento e fortalecimento do nosso setor.

i s (2 LOGISTICOS
ESCOLHE A PAMCARY.

Equipe de treinamentos,

Obrigada pela oportunidade de ter participado do curso de ‘Gerenciamento de Risco - Motorista e Adminis-

trativo'. Todo o conteuido foi muito proveitoso e com certeza agregaré valores na minha rotina de trabalho. Com a Torre de Operacoes Pamcary, consolidamos nossa tradicao em
Quero agradecer em especial ao instrutor Alexandre Dias, pelo conhecimento e pelas dicas que nos fo- Inovar, agregando tecnolog|a d? po_nta ao monitoramento mtel'_gepte:
ram passados. Conte com quem oferece solugoes integradas em seguros e assisténcia
André Rodrigues de Oliveira - participante do curso de Gerenciamento de Risco para Motoristas M 24 horas para o transporte de cargas em todo o Brasil.

e Administrativo
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Tudo isso sempre garantindo o melhor valor a sua operacao.

Fale com a nossa equipe e descubra

por que quem compara escolhe a Pamcary. P /'(ﬁ/\ RY"

§ (11) 3889-1488 & www.gps-pamcary.com.br

78 DEZ 2021 - JAN 2022 | REVIST,




NO PLANEJAMENTO

por Luiz Marins

Ha dois problemas sérios que vejo nas empresas
e organizagdes do Brasil. Ou elas ndao fazem pla-
nejamento de suas agdes ou quando fazem nao
envolvem as pessoas nesse importante exercicio.
Fazer, sem planejar, é perda de tempo, dinheiro e
energia. E é o que mais vejo acontecer.

Dizem que Abraham Lincoln teria dito que se tives-
se trés horas para cortar uma arvore, gastaria, no
minimo duas horas, afiando o seu machado. Isso
é sabedorial

Ndo sO empresas, mas qualquer organizacao,
associagao, clubes, entidades do setor publico e
mesmo igrejas precisam fazer um planejamento
sério e eficaz.

Assisto discussdes acirradas e pouco civilizadas
em grupos e empresas durante a execugao de ta-
refas, por pura falta de planejamento. A perda de
energia e recursos € imensa e so trara desavencas,
erros e retrabalho.

Outro erro que vejo com muita frequéncia é o medo
de envolver as pessoas quando o planejamento é
realizado. Um pequeno grupo de iluminados se
acha com total capacidade de planejar o que todos

80

irao fazer, sem ouvir quem esta realmente com a
mao na massa e ira executar. O resultado é um fra-
casso geral. Quando o planejamento é apresenta-
do de cima para baixo, raramente a execugao tera
sucesso. A maioria das pessoas se sentem exclui-
das e poderao, até mesmo, boicotar as agdes.

Assim, nao se iluda e ndo se deixe enganar: € pre-
ciso planejar e é preciso envolver o maior numero
possivel de pessoas no planejamento.

Um terceiro erro é fazer um planejamento sofisti-
cado demais que sera demorado, custara muito e
tera pouca eficacia.

Faca um planejamento simples, onde fique defi-
nidos a viséo, o foco e as agdes que serdo rea-
lizadas com responsaveis e prazos e uma boa
metodologia de execugao para que as coisas Nao
figuem no papel.

Planejamentos sofisticados, caros e pouco efica-
zes tém sido o grande motivo para que empresas
e organizacdes nao acreditem em planejar. Saia
dessa. Planeje!

Pense nisso. Sucesso! A48
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Teste de Opacidade

Controle a emissao de poluentes
e evite multas ambientais

Solicite seu
agendamento

DESPOLUR | sETCESP

CNT | SEST SENAT
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SETCESP

SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE SAO PAULO E REGIAO
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